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1. Uppdrag, vision och mél

1.1. Norrvattens uppdrag och behov av utvecklingsarbete

Norrvatten, vars &ndamal och styrning beskrivs i en forbundsordning, &r sedan 1926 ett
kommunalfrbund som idag 4gs av 14 kommuner. Andamalet framgar av
forbundsordningen:

Andamdlet med kommunalforbundet dr att inom forbundets geografiska omrdde forse
medlemmarna med dricksvatten.

For fullgorande av dndamdlet ska kommunalforbundet forvirva, anligga och ansvara for
drift och underhall av vattenreningsverk, ledningsndt, pumpstationer, vattenreservoarer och
andra for verksamheten nodvindiga anordningar.

Vattenforsorjningen dr en grundlidggande funktion i samhillet och en forutséttning for
invanarnas hélsa och medlemskommunernas tillvixt. Norrvatten producerar och distribuerar
dricksvatten till omkring 700 000 manniskor och behéver darfor planera, dimensionera och
utveckla anldggningarna sé att det finns en stor trygghet i forsorjningssystemet. Det innebér
dven framatsyftande arbete for att paverka forutséttningarna. Detta stéller i sin tur krav pé ett
antal kompetenser och funktioner for omvéarldsbevakning, kommunikation, krisberedskap,
teknikutveckling, vattenskydd och planering samt samordning med &garnas forvaltningar {6r
teknikforsorjning och samhéllsbyggande.

Norrvatten maste folja samhéllsutvecklingen och, dér det ar relevant, dven bidra till
branschens utveckling genom att vara aktiv i framtids- och utvecklingsfragor. Det géller
framforallt vid fordndring av lagstiftning eller tillimpning av denna genom végledningar och
praxis. Forbundet ska ocksé arbeta for att Midlaren och grundvattentdkternas vatten inte
fororenas.

Ett aktivt arbete dr en forutséttning for att bevaka dgarnas intressen i dessa fragor. Darfor
maste Norrvatten ha resurser och kompetens att stindigt utveckla sin verksamhet och ha
forméga att aktivt medverka i branschens gemensamma utvecklingsarbete och samverka med
experter, forskare och andra som aktivt tillfor ny kunskap och bidrar till forbéttrade
arbetssitt.

Syftet med denna plan &r att vara en gemensam grund for att utveckla Norrvattens
forsknings- och utvecklingsarbete sé att det starker Norrvattens forméga att na visionen och
de mal som anges nedan.
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1.2. Norrvattens vision

Norrvattens vision lyder:

Alltid hdlsosamt dricksvatten med miljo och samhdllsnytta i fokus

” Alltid” innebér att leveransen av dricksvatten ska ske utan avbrott. Det stiller krav pé att
anldggningar fornyas nér den tekniska livslangden ar nadd, att kapaciteten i verk och
ledningar ar tillrdcklig samt att Norrvatten arbetar for redundans och reservvatten.
Kapaciteten pé sévil vattenproduktionen som distributionen méste vara tillracklig over tid
och héllbar for at klara olika storningar.

”Halsosamt” dricksvatten innebér att ménniskors hélsa inte ska paverkas negativt vid
konsumtion av dricksvatten. Detta stiller krav pa att hilsostérande &mnen tas bort i
reningsprocessen. Norrvatten maste darfor ha kunskap om vilka &mnen som finns i vara
vattentékter, och vilka hélsoeffekter dessa &mnen har, samt dven arbeta forebyggande for att
skydda vattentdkterna fran héilsofarliga &mnen.

Att dricksvattenforsorjningen ska utféras med ”miljo och samhéllsnytta i fokus” betyder
att produktion och distribution ska vara langsiktigt hallbar med lagsta mojliga
resursforbrukning och miljobelastning. Samhillsnyttan innebdr framforallt att Norrvatten
anpassar sin fornyelse och utbyggnad till medlemskommunernas planer. Befolkningsdkning
och infrastrukturfordndringar styr till stor del Norrvattens investeringsbehov.

1.3. Mal for Norrvatten

Utvecklingsarbetet ska bidra till att Norrvatten nar malen for verksamheten och strava mot
visionen. De dvergripande malen for Norrvatten har delats in 1 omrddena ~Séker
vattenleverans”, ”Effektiv verksamhet” och ”Hallbar verksamhet” enligt nedan:

Alltid halsosamt dricksvatten med miljé och samhéllsnytta i fokus

= o 2
5 292, =
Séker vattenleverans Effektiv verksamhet Hallbar verksamhet
©  Dricksvattnet ska vara hdlsosamt och O Ekonomi i balans och sakra prognoser ©  Sdkrad ravattenkvalitet- och kvantitet
rent
Strategisk styrning av investeringar ©  Effektiv och miljovanlig produktion ach
O Leverans av dricksvatten ska kunna distribution
fortga utan samhaliskritiska stémingar O | samverkan med medlemskommunerna
verka for kostnadseffektiv vattenforsorjning ©  Arbeta for en minskad vattenanvandning
O Tillracklig kapacitet fér Norrvattens tilsammans med medlemskommunerna
medlemskommuner O Ledande i branschens kunskapsutveckling
och relevant forskning ©  Arbeta for hallbara entreprenader

©  Hog férmaga att hantera kriser

tilsammans med mediemskommunerna O Vara en arbetsgivare som har latt att
rekrytera och behalla ratt kompetens

B T

L] co

Tillit Engagemang Nyskapande
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1.4. Onskviirt lige for Norrvattens forsknings- och utvecklingsarbete

Norrvatten ska, som en av Sveriges storsta vattenproducenter, vara ledande 1 branschens
kunskapsutveckling och relevant forskning. Det innebir att Norrvatten ska ligga i frontlinjen
for kunskap inom dricksvattenforsorjning och de omrdden som &r angeldgna for Norrvattens
uppdrag. For att nd mélet ska Norrvatten samarbeta med ledande forskare vid universitet,
hogskolor, forskningsinstitut och andra VA- organisationer i Sverige och utomlands.
Norrvatten ska vara aktiv inom forskning och utveckling i syfte att nd hdgre kompetens och
effektivare 16sningar inom vattenforsorjning. Norrvatten satsar 2,24 kr per ansluten pa
utvecklingsfragor vilket &r 1 linje med branschorganisationen Svenskt Vattens niva (2,24
kr/medlem ar 2025).

Vidare ska Norrvattens forsknings- och utvecklingsarbete priaglas av:

o att forsknings och utvecklingsarbetet ar vl forankrat och ként i1 hela organisationen.

e aktivt deltagande fran samtliga avdelningar.

e att anvénda olika typer av projekt utifrdn behov. Projekt kan alltsd vara av olika
karaktir, som interna utvecklingsprojekt, examensarbeten och deltagande i
forsknings- och utvecklingsprojekt.

o cffektivt arbete sa att storsta mojliga effekt uppnas for Norrvatten i1 forhallande till
avsatta resurser.

e att Norrvatten har stort inflytande 6ver inriktning och framdrift for projekt som ligger
inom fokusomradena och dér Norrvatten avsitter betydande resurser.

Det finns ett flertal externa faktorer som styr tillgdngliga externa resurser for forskning och
utveckling, inte minst nér det géller tillganglig kompetens. For att nd denna kompetens sa ir
det viktigt att Norrvatten dr en attraktiv samarbetspartner. Vad som krivs for detta kan kriva
en fordjupad analys, men faktorer som bedoms ha betydelse &r att Norrvatten:

e har tillricklig kompetens for att bidra med sakkunskap

e har forstaelse for forskningens forutséttningar och logik

e har tid och ekonomiska medel for att delta i projekt

e kan tillgdngliggdra data som behovs for forskningsdndamaél

e dr aktiv i olika forum dér forskning och utveckling behandlas

For Norrvatten dr formégan att prioritera och forankra strategiskt och 1dngsiktigt arbete
avgorande. Norrvatten behdver avsitta resurser som arbetar med utvecklingsfragor, men
ocksé sékerstilla att arbetet dr vél kint och anpassat till verksamheten 1 stort.

1.5. Utvecklingsradet

Det operativa forsknings- och utvecklingsarbetet samordnas via utvecklingsradet.
Utvecklingsrddet ska bidra till att Norrvatten ndr de strategiska mélen for forskning och
utveckling som angetts ovan.
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Utvecklingsradet ska

omfatta Norrvattens hela verksamhet,

ha en radgivande och koordinerande funktion,

vara ett forum for att identifiera behov av forsknings- och utvecklingsarbete, initiera
forsknings och utvecklingsprojekt, rekommendera deltagande i externa projekt och
uppfoljning av forsknings och utvecklingsprojekt diar Norrvatten medverkar,

verka for att relevanta resultat frdn forskning och utveckling aterkopplas till
Norrvattens linje- och projektverksamhet,

stotta Norrvatten 1 prioritering mellan olika forsknings och utvecklingsinitiativ och
projekt,

bidra till att utveckla och strukturera omvérldsbevakningen (som deltagande pa
konferenser, ta del av litteratur och liknande).

ska bisté 1 att bevaka relevanta utlysningar.

Utvecklingsradet kan ocksa vara ett stod for framarbetande av ansdkningar.

2. Omvirldsfaktorer

Branschorganisationen Svenskt Vatten har under 2024 lyft fram étta 6vergripande trender
som fordndrar VA-branschens forutsittningar:

Klimatfordandringarnas konsekvenser alltmer synliga

Oséker globalisering, 6kade héllbarhetskrav och en fordndrad varldsordning med
alltmer fokus pa EU

Digitalisering = Digital transformation + Al

Fokus pa beredskap

Okad komplexitet i beslutsfattandet

Tuffare ekonomiska tider

Okade krav och otélighet frin medborgare och foretag

En &n mer utmanande kompetensforsorjning vantar

I Norrvattens verksamhetsplan for 2026-2028 redogors for omvirldsfaktorer av
sdrskild betydelse for Norrvatten. Sammanfattningsvis ér foljande relevant {or
forsknings- och utvecklingsarbetet:

Klimatférandringar som paverkar bade vattenkonsumtion och vattenkvalitet.
Manga verksamheter inom och i anslutning till vattentékter.

Befolkningstillviaxt och férdndringar av infrastruktur som stéller krav pa

okad kapacitet, men ocksa utgdr en utmaning for vattenskyddet.

Sakerhetslaget.

Ekonomiska forutsattningar som gor att Norrvatten méste fortsétta utveckla
verksamheten for att, pa ett kostnadseffektivt sétt, klara uppdraget att producera
och leverera dricksvatten.

Okat fokus pa vattenfragorna dir Norrvatten har en viktig uppgift att
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lyfta dricksvattenperspektivet.

o Kompetensforsorjning dar aktivt forsknings- och utvecklingsarbete bidrar till att
gora Norrvatten till en attraktiv arbetsgivare samt ha hog kompetens inom den
egna organisationen.

3. Fokusomraden

Fokusomréden inkluderar de frdgor och omrdden som Norrvatten ser som mest prioriterade
och dér det behovs stod av forskning och utveckling for en positionsforflyttning eller
atminstone en avsevird forbéttring med ett tidsperspektiv pa 5—15 ér. Detta betyder att
forsknings och utvecklingsinsatser som paborjas helst ska ge resultat inom fem ar, men for
vissa fragor kan ett langre tidsperspektiv kravas.

3.1. Uppstromsarbete for att skydda vattenresurserna

Norrvatten har Mélaren som huvudvattentikt och hdmtar sitt rdvatten dir. Norrvatten har
dven sex grundvattenverk som kan anvéndas som reservvatten, vid enstaka tillfillen under
kortare perioder, om det &r problem med den ordinarie dricksvattenproduktionen.
Klimatférandringen och en allt intensivare ménsklig pdverkan innebér att hoten mot
dricksvattentékterna okar.

Norrvatten ska leverera ett hdlsosamt dricksvatten. Da reningen med avseende pd kemiska
fororeningar, som PFAS och lakemedelsrester, 4r mycket lag for Norrvattens anldggningar
sé kravs att vattnet i Mélaren och 1 grundvattenverken inte innehaller skadliga halter av dessa
dmnen. For Norrvattens del dr det déarfor viktigt ligga steget fore och soka kunskap om dessa
dmnens forekomst 1 Mélaren och grundvattnet. Darfor ar det viktigt med “uppstromsarbete”
for att forhindra utslapp av oonskade &mnen redan vid kéllan. For att Norrvatten inte ska
hamna i en situation dér kvaliteten pa dricksvattnet kan ifragasdttas dr Norrvatten starkt
beroende av att andra aktorer tar ansvar och gor dtgérder, daribland avloppsanldggningar,
sjofart, dagvattenhantering men dven péaverkan fran jordbruksmark och skogsmark har stor
betydelse. Ur badde mikrobiell och kemisk synpunkt &dr det angeldget att minska péverkan
frdn reningsverk och avloppsnit, inte minst minskade braddningar, men ocksa atgérda
bristfilliga enskilda avlopp och andra utslipp som kan ge betydande bidrag. Aven utslipp
via dagvatten kan ha stor betydelse. Flera projekt pagar eller ar planerade inom
uppstromsomradet och nedan redovisas en 6nskad vidareutveckling av arbetet.

Den 6vergripande fragan ar hur ett effektivt uppstromsarbete bor bedrivas. Norrvatten har
dialog med olika verksamhetsutdvare och informerar i olika kanaler och forum, men det ar
viktigt att det leder till att dessa verksamhetsutdvare ocksa vidtar atgarder. For detta
efterfragas forskning for att identifiera hinder och mojligheter for att ga fran kunskap till
atgirder och vad som mojligtvis kan identifieras som framgéngsfaktorer.
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3.1.1. Riskbedéomning och riskhantering avseende tillrinningsomréiden

Det nya dricksvattendirektivet stiller krav péd en riskbaserad metod for dricksvattensékerhet.
Metoden omfattar alla faser i produktionskedjan for dricksvatten. Vattenmyndigheterna ska
gora riskbedomningar for tillrinningsomradet till uttagspunkten for produktion av
dricksvatten. Forsta gangen detta ska goras ar juli 2027. Detta blir ett komplement till de
riskbedomningar som gjorts och gors av dricksvattenproducenterna som nyttjar dstra
Mailaren som vattentikt. Arbetet med riskbeddmningarna kan fa aktorer som paverkar eller
kan pdverka vattenkvaliteten 1 Mélaren att 1 4n hogre utstrackning beakta behovet av att
skydda Mélaren som vattentékt.

Ur forsknings och utvecklingssynpunkt behdvs dven sirskilda insatser for att vidareutveckla
modeller och metoder for att kartligga och identifiera pdverkan fran olika kallor och deras
relativa betydelse. Detta giller savil tillfélliga utsldpp av smittimnen som pagaende utslépp
av oonskade kemiska d&mnen.

Har behdver riskbedomningar fordjupas och kunskap om riskhantering 6ka. En lamplig
metodik for detta arbete bor vara anvindning av ”Water Safety Plans” som tagits fram av
vérldshélsoorganisationen, WHO.

Aven de modeller som anvinds for att prediktera utbredning och potentiell piverkan pa
dricksvattenforsorjningen behdver vidareutvecklas. For uppfdljning av trender behovs
ytterligare statistiska analyser. Vidare behovs mer information om hydrauliska forhallanden i
Mailaren och hur vil uppsatta modeller stimmer med verkliga forhéllanden.

En viktig faktor for vattenkvaliteten dr markanvandningen och effekter av
klimatférdndringar. Prognoserna pekar ocksa pa snabbare variationer i1 fléden och halter av
dmnen 1 framtiden. Fler riskhéndelser kan forvéntas i framtiden, med utsldpp av mikrobiella
och kemiska fororeningar samt algblomning med bildning av algtoxiner. For att minska
riskerna behdvs samarbete med de verksamheter som genererar utfloden av oonskade &mnen
och smittdimnen via dagvatten.

Prognoser for Mélarens framtida vattenkvalitet pekar pa en svag 6kning av naturligt
organiskt material. Férvintad 6kning &dr kopplad till klimatforandringar, men
markanvéndning inom tillrinningsomradet har stor betydelse och den forvéntade 6kningen
bor kunna motverkas genom hur jord- och skogsbruk bedrivs.

Pé langre sikt behover risk for saltvattenintrangning i Mélaren och dess effekter for
dricksvattenforsorjningen foljas.

3.1.2. PFAS

PFAS-halterna i rivattnet ligger kring nya grinsvirdet for dricksvatten. Aven om
utvecklingen under senaste tid varit positiv med avseende pa PFAS4 kan ytterligare atgérder
behova vidtas.

Genom tidigare och pagaende projekt har kunskapen om tillflodena av PFAS till dstra
Milaren okat. Det dr angeldget att denna kunskap anvéinds for att minska tillforseln av PFAS
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till Malaren. Hér efterfragas projekt som leder till kostnadseffektiva uppstromsatgérder for
att minska exponeringen av PFAS via dricksvatten.

3.1.3. Genotoxiska effekter och bedomning av kemiska risker

Livsmedelsverkets foreskrifter anger att dricksvatten inte fir innehdlla &mnen som utgor
potentiell risk for manniskors hilsa. Detta betyder att &mnen som ger upphov till sa kallade
genotoxiska effekter inte ska forekomma 1 dricksvatten.

Under senaste aren har nya analysmetoder utvecklats som indikerar den sammanlagda
effekten av olika &mnens samverkan och dess samlade hélsopaverkan, dédribland
genotoxicitet eller DNA-skadande effekt. Detta ar potentiellt en allvarlig effekt eftersom
DNA-skada 1 kroppsceller kan leda till cancer och andra sjukdomar och till
reproduktionsstorningar om det drabbar konsceller. Effekter kan uppsta dven vid mycket
laga doser (tréskeldos saknas).

Prover pa utgdende dricksvatten fran Gorvalnverket indikerar att det finns en
sdsongsvariation for &mnen som ger upphov till genotoxiska effekter, men ytterligare
forskning behovs for att klarlagga orsakssambanden. En hypotes som Norrvatten onskar fa
provad dr om det finns ett samband med forekomst av cyanobakterier.

Under 2025 avslutades projekt "Ny praxis for bedomning och hantering av risker med
oonskade kemiska dmnen i vatten”. Projektet, som &r en del av programmet Water Wise
Societies, syftar till att pa sikt etablera en ny praxis for bedomning och hantering av kemiska
risker 1 vatten for att battre skydda miljon och ménniskors hélsa. Det avslutade projektet
utgdr underlag for ansokan for ett omstéllningslabb inom Water Wise Societies.

Forhoppningen dr att omstéillningslabbet ska leda till 6kad kunskap och stéd nér det géller
kemiska riskbedomningar, framfor allt nir det géller riskbedomningar av @mnen och effekter
som inte regleras av gransvdrden 1 Livsmedelsverkets foreskrifter. Stod behdvs dven for
riskbeddmningar for det som kan bendmnas som “’krisvatten”, det vill séga ett vatten som
kan behova levereras om ordinarie produktion och distribution inte fungerar fullt ut. Har
finns dven behov av att kunna bedoma hélsorisker av att kortvarigt dverstiga gransviarden for
dmnen dér det dr exponeringen over lingre tid som dr avgorande.

3.1.4. Tidig forvarning

For att 6ka Norrvattens formaga att tidigt vidta atgirder vid storningar som paverkar
vattentidkten s kommer arbetet med verktyg for tidig forvarning att fortsétta. Detta
inkluderar bland annat arbete med att utveckla och implementera olika system for tidig
forvarning av forekomst av petroleumprodukter samt algtoxiner.

Nir det géller effekter av branslespill krdavs 6kad kunskap om egenskaperna hos nya
brinslen, bland annat behovs ett faststidllande av luktgrénser for dessa brénslen for att
sdkerstilla att anvindningen av pulverkol vid behov fungerar tillfredstdllande. Flera projekt
har bedrivits och pagar inom omradet och ett underlag for Norrvattens fortsatta arbete med
verktyg och strategi for tidig forvarning ska tas fram.
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3.1.5. Skydd av grundvattentiikter och dricksvattenanpassad dagsvattenhantering

Norrvattens grundvattentikter utgor idag den enda reservvattenresurs som Norrvatten har
egen radighet 6ver. Dessa dr en mycket viktig resurs for att kunna hantera storre storningar
med kort varaktighet. Vid grundvattenverken finns ingen rening utéver UV som finns pa
vissa verk. Detta gor att sdrbarheten nér det giller eventuella fororeningar som nar
vattentékterna dr hog. Aktivt och effektivt uppstromasarbete dr darfor mycket viktigt och
behovet av att vidareutveckla detta ar stort, exempelvis en mer dricksvattenanpassad
dagvattenhantering. For att komma vidare i detta arbete sa fortsitter Norrvatten samarbetet
med Luled tekniska universitet inom ramen for Formas satsning pa innovationsprojekt inom
utlysningen ”Bl& Innovation”.

Det finns ocksé andra utmaningar for grundvatten och vad som kan paverka Norrvattens
reservvattentikter. En sddan fraga ar tillgdngen till vatten och klimatets paverkan pa
grundvattennivéer och i en del fall &ven kvaliteten.

3.2. Effektivare och forbittrad dricksvattenberedning

Klimatforandringarna medfor hogre krav pa att reningsprocessen kan hantera hdgre och mer
varierande halter av smittimnen och odnskade kemiska &mnen. Aven med ett vilutvecklat
uppstromsarbete behdvs ett stirkt skydd mot mikrobiologiska och kemiska féroreningar
genom mer kraftfulla barridrer i vattenverkens beredningsprocess.

Nir det géller kemiska hélsostérande amnen och som finns i ldga koncentrationer i Milaren,
exempelvis PFAS, s dr formégan att avskilja dessa pa Gorvélnverket mycket begriansad och
obefintlig for Norrvattens grundvattenverk.

Nuvarande och framtida process har relativt 1ag reduktion med avseende pa naturligt
organiskt material och halterna 1 dricksvatten fran Gorvélnverket ligger relativt hogt jamfort
med manga andra dricksvattenproducenter. Prognoser for Mélarens framtida vattenkvalitet
pekar pé betydande risk for 6kade halter organiskt material i ravatten i1 framtiden, men redan
nu kan enstaka ar uppvisa mycket hoga halter. Under 2024 var halterna mycket hdga och
svéra att hantera med nuvarande process. Utvecklingen behover darfor fortsétta foljas och
det kan bli nodviandigt att gora kompletteringar av framtida processlosningar.

3.2.1. Okad mikrobiell barriirverkan

Pé Gorvilnverket finns idag tva reningssteg, sa kallade mikrobiologiska barridrer, for att
rena bort bakterier, virus och parasiter. Enligt den mikrobiologiska barridranalysen (MBA),
som rekommenderas av Livsmedelsverket, dr skyddet mot bakterier och virus otillrackligt.
Mojligheterna att stirka reningen inom befintlig process dr begransade och kan inte ge det
skydd som krivs. Det ar darfor nodvéndigt att stirka den mikrobiella barridrverkan, vilket
kommer gbras inom ramen for det fortsatta arbetet med Norrvattens framtida
dricksvattenproduktion. Den process som valts dr ultrafilter.

Tidigare och pagéende pilotforsok samt erfarenheter fran andra membrananlédggningar visar
pa utmaningar att kontrollera den faktiska barridrverkan med avseende pa virus och



Norrvatten Sida 12 av 23

bakterier. Metodik for kontroll av barridrverkan i den framtida anldggningen behover darfor
utvecklas och anpassas for Norrvattens behov. Norrvatten deltar dérfor i olika projekt dér
sddan metodik kan utvecklas, bland att genom samarbete med de nederldndska
drickvattenproducenternas forskningsinstitut KWR. Norrvatten dr dven med arbetet med
ansOkan for ett omstédllningslabb inom Water Wise Societies. Syftet med detta
omstdllningslabb ar utveckla snabbare och béttre metoder for dvervakning av mikrobiell
vattenkvalitet.

3.2.2. PFAS

For att 0ka kapaciteten i befintligt verk har en flotationsprocess installerats, vilken ocksa ger
en viss avskiljning av PFAS. Avskild PFAS éaterfinns 1 slammet fran flotationsprocessen och
vidare behandling kan bli nédvandig. Under 2024-2025 genomfors pilotforsok i samarbete
med IVL for att utvirdera mojligheten att avskilja PFAS i en anldggning baserad pa
jonbytesteknik.

I Norrvattens framtida vattenproduktion (NFVP) kommer filter med aktivt kol att anvindas
for att avskilja PFAS och dmnen som ger upphov till genotoxiska effekter. For att fa
underlag for design och drift har pilotfors6k med kolfilter genomforts, men kompletterande
studier kan bli aktuella pa grund av fordndringar av processdesign som gjorts for NFVP
under 2024.

Norrvatten deltar dven i forskningsprojektet "Héallbara innovativa l6sningar for behandling
av dricksvatten for storskalig vattenforsorjning och ateranvindning av processvatten” som
syftar till att vidareutveckla reningsteknik for PFAS. Projektet leds av SLU och kommer
pagé fram till 2026.

3.2.3. Ovriga kemiska imnen

De analyser som gjorts visar pa forekomst av &mnen 1 rdvattnet som kan orsaka oxidativ
stress, Ah-receptoraktivitet, genotoxicitet samt dstrogenaktivitet. For flera av dessa
parametrar har beredningsmetoderna i nuvarande vattenverk inte effektivt kunnat avldgsna
de dmnen som orsakar aktiviteten. I arbetet med den framtida dricksvattenproduktionen
forbereds nu for en multifunktionell process i form av aktivt kolfilter som kan reducera lukt-
och smakdmnen samt reducera innehallet av hilsostérande dmnen, inklusive PFAS, till
acceptabla nivaer.

Resultat fran pagaende pilotforsok med kolfilter, som syftar till att ta fram ta fram underlag
for dimensionering och drift av kolfilter till det nya verket, visar att genotoxiska effekter
reduceras med aktivt kol.

Norrvatten har gjort beddmningen att kolfilter ger tillfredstéllande resultat med avseende pa
kemiska risker, men uppstar behov av ytterligare rening s& kommer det finnas mojlighet att
infora ozonering i det nya verket. Resultat frdn de forsok med ozonering i kombination med
aktivt kol som Norrvatten tidigare genomfort visar att detta dr en process som effektivt
avskiljer de flesta organiska &mnen. Ozon 1 sig har dock en marginell effekt pd PFAS.
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3.2.4. Instrumentering, processkontroll och automation

For effektivare och forbéttrad dricksvattenberedning behdver instrumentering,
processkontroll och automation vidareutvecklas, vilket bland annat ger ett behov av:

e Test och utvérdering av olika typer av online-instrument for parametrar som
o Turbiditet
pH
UV-absorbans
Klor
organiskt material
partiklar och forekomst av odnskade &mnen som PAH och cyanobakterier.

O O O O O

e Vidareutveckling av kvalitetskontroll och driftovervakning sé att den blir s&
dndamélsenlig och kostnadseffektiv som mojligt.
Har kan ingé oversyn av provtagningsforfarande samt anvindning av online
instrument och om dessa 1 storre utstrickning kan ersétta provtagning och analys. For
vissa parametrar, som exempelvis PFAS, kan flodesproportionerlig provtagning ge
en bittre och mer kostnadseffektiv uppfoljning av vattenkvalitet och
processprestanda én stickprovtagning.

e Styrning av processteg och fordelning av hydraulisk belastning for optimal prestanda
med avseende pa kapacitet, reningseffekt och driftkostnader.
Bland annat ska en ny styrstrategi for spolning av sandfilter implementeras som ska
en Okad kapacitet med bibehéllen kvalitet.

e Bittre nyttja den information som samlas via olika méitare, givare och vattenanalyser
for driftoptimering. Det finns dven en stor potential i underhallsplanering baserat pa
smart analys av driftdata.

For dricksvattensystemet, som inkluderar vattenverk, reservoarer och distributionsnit,
behodvs strategier och optimering for att sa langt mojligt tillgodose sévil hog
leveranssékerhet, energieffektivitet som god vattenkvalitet. Har ingér styrning av
dricksvattenpumpar vid vattenverket och nyttjande av den storre lagreservoar som kommer
att byggas. Det finns dven ett behov av optimering av befintligt system for 6kad
leveranssédkerhet ddr exempelvis information fran modeller for prediktion av
vattenforbrukning nyttjas.

3.2.5. Mot en mer hillbar process

Det &r viktigt att dricksvattenproduktion sker kostnadseffektivt och med minimal
miljobelastning. Bland annat ska energi- och kemikalieforbrukning vara sa 1ag som majligt
och dricksvattenproduktionen bor inte orsaka miljostorande reststrommar, utan skapa
forutséttningar for en cirkuldr hantering av det biprodukter som genereras vid
dricksvattenberedning. Reststrommar behover alltsd hanteras pé ett 14ngsiktigt hallbart sétt.
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Norrvatten avser darfor att delta i aktiviteter som leder till att vattenverksmull (avvattnat
slam) blir en attraktiv produkt som kan nyttjas som resurs. Pa lingre sikt kan det dven bli
aktuellt med nya processlosningar och byte av avvattningsmetoder minska anvéndningen av
polyakrylamid och dértill horande utslédpp. Vidare géller att for hédlsofarliga/miljostdrande
dmnen som finns 1 ravattnet och som regleras 1 dricksvattenforeskrifterna séa far dessa inte
aterforas 1 koncentrerad form 1 halter som 6verskrider bakgrundshalterna i Mélaren-Gorvéln
(exempelvis PFAS4).

Med 6kad anvéndning av aktivt kol kommer Norrvattens klimatpéverkan att 6ka. For att
minimera detta kravs att kolfiltren anvdnds sa optimalt som mojligt. Det kan ocksa bli
aktuellt med ozonering i det fall genotoxiska effekter blir dimensionerande for belastningen
av kolfiltren.

Klimat och andra hallbarhetsaspekter behdver belysas for savil produktion, distribution som
projektverksamhet. Livscykelperspektivet ar viktigt.

3.2.6. Norrvattens framtida vattenproduktion

For att forbereda och utvérdera olika driftsstrategier bor en pilotanldggning, som &r en kopia
av den framtida processen, tas i drift under 2026. En sadan pilotanldggning skapar
mdjligheter for kompletterande uppfoljningar och framtagande av strategier for drift och
kvalitetskontroll.

Den process som foreslas for den framtida vattenreningen ér till sin processkonfiguration
relativt unik givet att rdvatten kommer frin en ytvattentdkt som paverkas av algblomningar
och kraftiga arstidsvariationer. Framtida anvandning av ultrafilter i kombination med
kolfilter skapar nya behov av processoptimering, exempelvis optimalt férfarande for
reaktivering av kolfilter. Norrvatten behover ocksa studera hur mikrobiogin utvecklas i
kolfilter som matas med UF-filtrerat vatten. En annan friga ar eventuell anvidndning av ozon
for att ytterligare hoja den mikrobiella barridrverkan och forstirka avskiljningen av oonskade
kemiska dmnen. Aven om ozon bidrar positivt i dessa avseenden s forviintas anvindning av
ozon ocksa 0ka halten omséttbart organiskt material. Det finns ocksé risk for att avskiljning
av naturligt organiskt material blir otillrdcklig, varfor insatser kan behovas for att forstarka
denna.

Behovet av och anvidndning av pulverkol i den framtida processen dr nagot som behdver
utredas vidare.

Anvéndning av ultrafilter skapar mojlighet att pé sikt fasa ut anvindning av monokloramin.
Monokloramin anvinds for att motverka atervixt av bakterier, men det finns ocksa risk for
ett ogynnsamt selektionstryck och bildning av ohédlsosamma desinfektionsbiprodukter.

Nanofilter dr den process som ses som mest lovande sett till dricksvattenkvalitet och
miljoprestanda, men pé grund av bristande teknikmognad f6r membran som &r ldmpade for
storre ytvattenverk si ansags den inte aktuell som ett alternativ for nya verket. Norrvatten
bor dock fortsétta folja utvecklingen kring nanofilter.
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3.3. Distribution

For att kunna genomfora effektivare fornyelse av vattenledningsniten behovs det d&nnu béttre
system och arbetssitt. Det inkluderar nya sékra material, produkter och installationer, bittre
beddmningsverktyg och tydligare information for tillgéngliga material och produkter.
Ledningsniten star for en stor del av vattenkedjans ateranskaftningsvirde. Fornyelse, drift
och underhill har bade ekonomiska och hilsoméssiga konsekvenser. Livscykelperspektiv pa
investeringar efterfragas sé att savil kostnader for investering och drift och underhall
beaktas.

3.3.1. Material och komponenter

Det behdvs mer kunskap om hur olika material och komponenter fungerar (exempelvis
packningar och ventiler). Inte minst behovs béttre forstaelse for hur olika ledningsmaterial
paverkar vattenkvalitet 1 form av mikrobiell tillvaxt, vilket sérskilt géller for PE-ledningar,
det vill séga. ledningar av polyetenplast.

Med en bittre forstaelse for faktorer som paverkar livsldngd pa ledningsmaterial och
komponenter sa kan Norrvatten tillsammans med andra VA-organisationer arbeta for
forlangd livsldngd pa distributionsnétet. For Norrvatten dr det prioriterat att fa béttre kunskap
om livsldngden for packningar i betongledningar. Projekt har piborjats, men ytterligare
insatser dr nodviandiga.

Forskning behovs kring bade befintliga och nya typer av material till ledningsnét och
installationer, bland annat polymerer, kompositmaterial, firger och ytskydd. Kunskapen om
materialens urlakningsprodukter och deras eventuella hélsoeffekter dr fortfarande mycket
begrinsad. Mal dr att det finns utvecklade testmetoder for att bedoma héalsoeffekterna av
material 1 kontakt med dricksvatten, och att de tillimpas systematiskt for godkdnnande av
material och produkter. Norrvatten kan bidra 1 detta arbete genom kravstillning och dialog
kring hur ett sddant system kan goras &ndamélsenligt.

Norrvatten efterfragar beslutsstod for materialval dér olika aspekter som kostnader,
leveranssékerhet, dricksvattenkvalitet och miljopaverkan kan vdgas mot varandra.

3.3.2. Biittre kontroll och styrning

Anvindning av sensorer och smart dvervakning av nétet r ett prioriterat utvecklingsomrade.
Information fran flodesmaétare kan tas tillvara i storre utstrickning och ge Norrvatten mer
kunskap om vattenanvéndning, men kanske ocksd mdjlighet att paverka denna. Lyssnande
vattenmaitare kan anvédndas for licksokning. For att 6kad anvdndning av sensorer och métare
ska ge effekt behover dessa integreras med ett dvergripande kostnadseffektivt och
dndamalsenligt arbete for minskat lackage. Hir ingar bland annat anvéndning av Al.

Metoder for béttre kontroll av distributionssystem behdver utvecklas, bland annat for att
sdkerstélla att alltid ha trycksatta system eller snabbt kunna atgarda tryckfall. Har ingar d&ven
okad anvéndning av fjarrstyrning av ventiler.
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3.3.3. Smartare underhall

Underhall ska helst vara forebyggande och vidtas dir det finns behov. Okad anviindning av
Al kan bidra till detta genom att forutspa och forebygga driftsstorningar i nitet genom
forbéttrad fornyelseplanering. Norrvatten har tagit del av modeller som anvénds, men
konstaterar att dessa inte fullt ut kan tillgodose Norrvattens behov. Det behdvs darfor
ytterligare arbete for att fa fram modeller som har 6nskvérd precision for att hantera de
forutséttningar som géller for ett huvuddistributionsnét.

Smartare dvervakning av nétet och battre kontroll av parametrar som sliter pa
distributionsnitet dr onskvirt liksom 6kad kunskap om invindig och utvédndig korrosion och
hur den kan motverkas.

3.3.4. Minska lidckor

Battre metoder for att soka och lokaliserar lackor behdvs, dar Norrvattens fokus ar storre
ledningar. Genom att utveckla och implementera teknik fér métning, insamling och
bearbetning for on-line-mitning av flode och tryck kan vattenforluster minskas.
Lokaliseringsmetoder, det vill sdga hjdlpmedel for att upptidcka var lackan dr, behdver
vidareutvecklas sd att lickans ldge kan anges med sa hog precision som mgjligt.

3.3.5. Dronare i vattnets tjanst

Norrvatten arbetar med att utveckla dronartekniken for att sékerstilla en béttre kvalitet nér

det géller masshantering. Dronaren kommer &ven att anvidndas for att soka efter lackor med
hjélp av varmekamera. Norrvatten kommer dven att anvénda tekniken till for att inspektera
ledningsgator.

3.4. Mikrobiologi fran tikt till kran

Mikrobiologiska fororeningar som bakterier, virus och parasiter samt en stor méngd kemiska
fororeningar utgor hot mot dricksvattenforsorjningen. For att hantera dessa hot behdvs en
kombination av atgérder som uppstromsarbete, tillrickliga barridrer i dricksvattenberedning
och ett sikert distributionssystem.

Bittre kunskap om kvalitetsfordndringar i nétet och betydelsen av fran vattenverken
utgdende kvalitet kan underlitta val av ledningsmaterial, rengéringsmetoder med mera samt
bedomning av eventuellt behov av kompletterande behandling i vattenverket.

Det behovs mer kunskap vad géller att detektera, analysera och atgidrda problem med
mikrobiologisk kontamination eller storningar i distributionssystemet. Inte minst behdvs mer
kunskap om de bakomliggande orsakerna. Som exempel behovs det studier av orsaker till
och atgirder mot bakterietillvéxt i nylagda ror. En annan utmaning ar opportunistiska
patogener och vad som hidnder med dem 1 distributionsnétet.

Det finns ocksa behov att vidareutveckla metoder for att battre och snabbare bedoma den
mikrobiella barridrverkan 1 olika processteg.
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3.4.1. Virus

Enligt de mikrobiella riskanalyser som gjorts for Norrvatten ar norovirus den storsta
utmaningen, men det finns d4ven andra virus som kan passera befintliga mikrobiella barriérer.
Samtidigt dr virus svéra att analysera och detektera. Det finns alltsd behov av att utveckla
lampliga former av virusanalys for dricksvatten. For Norrvattens del innebér det bland annat
samarbete med KWR enligt ovan. Norrvatten foljer dven de tester utvirderingar av online
PCR som forvintas genomforas hos andra dricksvattenproducenter samt deltar i ansdkan for
Omstéllningslabb for mikrobiella analysmetoder.

3.4.2. Bakterier

Genom att nyttja mer av den information som kan fas fram vid anvindning av
flodescytometri kan ocksé tillimpningen utdkas. I kombination med utveckling av andra
metoder for kartliggning av bakterier sa blir det ett vardefullt och viktigt verktyg for att folja
upp och hantera eventuella kvalitetsavvikelser. Flodescytometri kan exempelvis kombineras
med sekvensering for att fi mer information om vilken typ av bakterier som forekommer.

Anvindning av flodescytometri gor det mojligt beddma mikrobiella barridrverkan med
avseende pa bakterier over ultrafilter. Hur denna mgjlighet kan och bor anvéndas i en
framtida anldggningen behover fortsitta utredas.

En sdrskild aspekt nar det giller bakterier ar forekomst av antibiotikaresistens. I dagsldget
bedoms dricksvatten inte utgora nadgon signifikant spridningsvég for detta, men Norrvatten
behover bevaka fragan.

3.4.3. Bioinformatik

Pé sikt behover Norrvatten forstirka kompetens eller knyta till sig kompetens med
molekyldrbiologisk inriktning. Sekvenseringsanalyser forvéntas bli mer tillgdngligt och
anvént 1 framtiden och ar ett kraftfullt verktyg for att kartlagga bakteriefloran i vatten.

Svarigheten &r inte analysen i sig utan tolkning och bearbetning av data. Inledningsvis kan
arbete ske via examensarbeten och fortsatt kontakt med olika larosédten och
forskningsinstitut.

3.4.4. Alger och cyanobakterier

Alger och cyanobakterier kan pdverka lukt och smak samt ge upphov till
produktionsstorningar. Cyanobakterier kan ocksé bilda toxiner.

Okad kunskap om alger och cyanobakterier fis bland annat genom fortsatt analys med
flodescytometri. Information fran flodescytometri kan dven kombineras med information
frén sensorer som kan indikera forekomst av alger. Fordelen med flodescytometri &r
visentligt snabbare svarstider jamfort med en mer manuell hantering via sedimentering och
mikroskopering.
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3.5. Digitalisering

Digitalisering ingdr som en integrerad del i manga av de 6vriga nimnda omradena, med det
finns kan ocksa behovas specifika insatser for utveckling och tillimpning av olika digitala
verktyg.

Négra utvecklingsomrdden som identifierats ér:

e Driftstrategi for produktion och distribution, dir styrning av verket behdver vara
kopplat mot styrning av nétet och behovet hos konsument. Mélet bor vara att ha en
mer eller mindre automatiserad pumpstrategi for savil verk som tryckstegringar for
att oka sdkerheten. Ett steg kan vara att bygga upp en digital tvilling for
forsorjningssystemet.

e Anvinda Al for effektivare uppstromsarbete.

e Okad anviindning av uppkopplade vattenmitare kan ge mer kunskap om
vattenanvindningen i Norrvattens distributionsomrade. Eventuellt kan en eller flera
kommuner gé fore och tillsammans med Norrvatten gora pilotstudier med
uppkopplade mitare.

e Tryckmitare och flodesmatare pd distributionsnitet kan anvéndas i storre
utstrackning.

e Vidareutveckla VA-banken for att fa dnnu béttre dverblick av kvalitetsfordndringar
under distribution.

Under 2023-2026 deltar Norrvatten i projektet Barriers and enabling factors for
digitalisation in the Swedish water sector” inom forskningsprogrammet InfraMaint. Projektet
kommer studera hinder och mgjliggorare for digitalisering inom den svenska VA-branschen.

3.6. Utveckling av analys- och matmetodik

Det behovs snabb- och ldttanalyserade markorer som kan anvéndas for bedomning av
dricksvattenkvalitet, sdvdl mikrobiellt som kemiskt. Hir ingér dven savél utveckling av
sensorer for online-kontroll av vattenkvalitet, som snabbare och béttre mikrobiella samt
kemiska analyser. Arbetet med att identifiera nya potentiella kemiska hot i vattnet behover
utvecklas vidare. Insatser behdvs dven for att skapa battre kunskap kring detekterade
oonskade dmnen och deras eventuella hilsorisker. For 6kad kontroll av beredningsprocesser
finns behov av att vidareutveckla instrument for att enkelt och effektivt mita forekomst av
partikuldrt material och suspenderad substans.

Malet dr att det ska finnas snabba och effektiva metoder for upptéckt av nya eller ovéntade
fororeningar och for sparning av specifika kemiska och mikrobiologiska fororeningar,
metoder som kan anvéndas bade i forebyggande syfte, vid forandringar i beredningen och
vid kris. Teknik for onlinedetektion av mikrobiologiska fororeningar vidareutvecklas och
utrustning finns ute i ravattentékter, reservoarer och dricksvattennét for kontroll av
vattenkvaliteten. Analysmetoder for sé kallad “non-target” analyser for att fa fram kemiska
“fingeravtryck™ fortsétter utvecklas och Norrvatten avser att samarbeta med ledande forskare
inom omradet.
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Snabba och tillforlitliga matmetoder som kan ge indikation pa mikrobiologisk férorening
behover alltsé fortsdtta utvecklas. Behovet finns for hela vattendistributionssystemet, fran
vattentékt till tappstélle. Det finns bland annat behov av snabba och funktionella metoder for
overvakning av olja/diesel och andra kemiska fororeningar i ravatten.

Exempel pa analysmetodik som behodver vidareutvecklas dr karakterisering av organiskt
material och hur stor andel av detta som ér biotillgéngligt.

3.7. Styrmedel for hallbar vattenanviandning och biittre
kapacitetsutnyttjande

Béde kommunala verksamheter och privatpersoner anvander mer vatten varma dagar och
vattnar ofta med dricksvatten. I Norrvattens omrade kan forbrukningen av dricksvatten 6ka
med mer dn 30 % varma dagar. Det dr inte rimligt, varken ekonomiskt eller tekniskt, att
bygga ut dricksvattenproduktionen for att klara en sd hog forbrukning nagra fa dagar eller
veckor om aret. Norrvattens produktionskapacitet behover byggas ut for att méta
befolkningstillvixten men det behdvs ocksa atgirder for att minska maxforbrukningen
varma dagar, det vill séga de kraftiga forbrukningstoppar som &r vanliga varma dagar i maj
och juni. Atgirder r till exempel en omstillning till att vattna med alternativt/tekniskt vatten
och att se till att bevattning inte sker mitt pa dagen nér stora delar av vattnet avdunstar.

Incitament behdvs for att styra mot en klokare och effektivare vattenanvandning. Exempelvis
behover VA-taxan kunna utformas sa att den kan anviandas for att styra mot ett
kostnadseffektivt nyttjande av befintliga anlédggningstillgingar. P4 dricksvattensidan medfor
overanvandning av dricksvatten for bevattningsdndamal krav pa dkad produktionskapacitet
och kan dirmed medfora mycket hoga marginalkostnader dé detta kan innebéra stora
investeringar i ny produktionskapacitet. Detta medfor dven att VA-taxan blir mer réttvis da
den styr mot effektivare anvindning av befintliga anldggningar och motverkar kostsamma
investeringar.

Arbetet for mer hallbar vattenanviandning kopplar dven till FN:s héllbarhetsmal 6.4:

Till 2030 vdsentligt effektivisera vattenanvdndningen inom alla sektorer samt sdkerstdilla
hallbara uttag och en hallbar forsorjning med sotvatten for att angripa vattenbristen och
vdsentligt minska det antal mdnniskor som lider av vattenbrist.

Sa frigan dr om och hur VA-taxan kan styra mot en hallbar vattenforbrukning, och d& ocksa
bidra till att den kapacitetsutbyggnad som Norrvatten planerar ricker langre. Norrvatten
investerar i en 6kad maxkapacitet, men en stor del av produktionskapaciteten nyttjas under
relativt fa dagar per ar. Det innebér att det finns betydande kostnader for ndgot som sillan
nyttjas, men som &r kritiskt och maste finnas dér. Det dr alltsa onskvért att kunna styra mot
ett bittre nyttjande av investerad kapacitet.

Mojlighet att anvinda VA-taxa och andra styrmedel for hillbara vattenanvindning behdver
studeras vidare, men i samverkan med andra. Intressanta exempel dr Sydvattens och Uppsala
Vattens malséttning att minska hushéllens vattenanvindning till ca 100 liter per person och
dygn Norrvatten fortsitter folja utvecklingen och delta i relevanta projekt och aktiviteter.
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Under 2026 kommer projektet "Droppvis” genomforas tillsammans med Norrtilje kommun
dér “nudging” ska testas i syfte att minska hushéllens vattenanvindning.

Detta géller aven mojligheten att minska anvéndning av dricksvatten genom att erbjuda sa
kallat tekniskt vatten.

Initiativ behovs for att tillsammans med Norrvattens kommuner minska ldckaget frdn de
kommunala distributionsnéten.

3.8. Norrvatten som mojliggorare for regionens utveckling

Dricksvattenforsorjningen dr en samhéllskritisk funktion och det 4r angelédget att hela flodet
fran vattentikt till vattenanvéndare sdkerstills. Flera hot och utmaningar finns identifierade
och pé en Overgripande niva behdvs darfor:

e Vidareutveckling av metoder fOr att analysera risker och effekter av vidtagna
atgédrder for att trygga dricksvattenforsorjningen, kvalitets- och kvantitetsméssigt.

e Vidareutveckling av verktyg och metoder for att méta ohélsa kopplad till
dricksvattenkonsumtion sd att det gér att utvirdera effekter av olika atgérder. Olika
typer av verktyg behovs eftersom ohélsa kan vara av akut karaktér fororsakad av
patogener, eller av kronisk art orsakad av lang tids exponering for kemiska
substanser som till exempel PFAS.

e Fokus pa sdkerhetsfragor som IT-sdkerhet, skalskydd och informationshantering

e Dricksvattenforsorjning kriaver dven fungerande system for krisberedskap

Norrvatten ér ett kommunalforbund vars d&ndamal &r att forse forbundsmedlemmarna med
dricksvatten. Norrvatten dr dirmed en viktig och oumbarlig mojliggdrare for regionens
fortsatta tillvaxt samtidigt som denna tillvdxt kan medfora risker for vattenforsorjningen i
form av paverkan pa grundvattentikter och Mélaren. Det dr 6nskvért med
systemvetenskapliga analyser som knyter ihop tillvixten (drivkrafter) med ravattenkvaliteten
pa ett dvergripande sitt, gdrna med koppling till politik och forutséttningar for niringslivets
utveckling. Analys av moéjliga, enkla och kostnadseffektiva atgérder for att hantera
eventuella malkonflikter mellan vattenskydd och fortsatt expansion efterfragas.

Tillvixt med vattenforbrukande industrier kan ha stor betydelse och vattentillgdng kan vara
begransande for etablering. Dessa samband bor analyseras vidare.

Norrvatten behover utveckla analysen av hela vart system, fran vattentékt till kran, och ser
hur det samverkar. Detta ror savél fragor kring leveranssidkerhet som dricksvattenkvalitet.

I arbetet ingar dven att gora en fordjupad analys av den samlade leveransformagan for
regionen for olika scenarier och driftfall, med mélen i den regionala vattenforsorjningsplanen
som utgdngspunkt. Hir ingér dven arbete med att ta fram kunskap och underlag for att stirka
Norrvattens reservvattenkapacitet.
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For att 6ka forstaelsen for vad som bidrar till Norrvattens forméga att vara nyskapande och
driva utveckling av dricksvattenforsorjningen sa deltar Norrvatten i projektet “Innovation
capacities in water utilities: what is best practice?” inom forskningsprogrammet InfraMaint
fas 2 (2023-2027).

4. Arbetsformer

4.1. Breda och strategiska samarbeten med fokus pa intern nytta

For att aktivt utveckla verksamheten behover Norrvatten medverka i viktiga forum och
nitverk for forskning- och utvecklingsfrdgor. Norrvatten stravar darfor efter att samarbeta
med ledande forskare vid universitet och hogskolor i Sverige och utomlands samt med andra
V A-organisationer i Sverige. Manga av dessa forskare och VA-organisationer dr med i det
nationella forskningsprogrammet DRICKS, dir Norrvatten varit aktiv medlem under en
langre tid. Nuvarande programperiod for DRICKS pégar 2025-2028 med stdd fran Svenskt
Vatten Utveckling.

Under 2024 beviljade de statliga forskningsfinansidrerna, Energimyndigheten-Formas-
Vinnova, via Impact Innovation medel for en flerrig satsning pa vattenbranschens
innovationsprogram “Water Wise Societies”. Impact Innovation dr en stor nationell satsning
av 1 samverkan och som ska 0ka takten 1 den grona omstdllningen och stirka Sveriges
internationella konkurrenskratft.

Water Wise Societies forvintas dstadkomma en systemomstéllning for hanteringen av
vattenresurser och relaterad infrastruktur. Malet dr en framtid dér vatten ar tillgangligt 1 ratt
kvantitet och kvalitet och ger goda forutsittningar for ménniskor, miljo, ekosystem,
industrier och samhaéllet i stort, trots ett foranderligt klimat. Norrvatten forvintar sig att
Water Wise Societies kommer leda till sdvél innovativa tekniska 16sningar som utvecklade
arbetssdtt och regelverk som bidrar till att Norrvatten, och andra dricksvattenproducenter,
alltid kan leverera ett hdlsosamt dricksvatten med miljé och samhéllsnytta i fokus. Water
Wise Soccieties leds av RISE i samverkan med IVL Svenska Miljoinstitutet, Linkdping
Science Park, Lunds universitet, Stockholm Environmental Institute och Svenskt Vatten.
Norrvatten deltar tillsammans med Stockholm vatten och avfall, Kdppalaférbundet och
SYVAB som strategisk partner i programmet.

Via engagemang i DRICKS, Water Wise Societies samt aktivt deltagande i Svenskt Vattens
kommittéer och nétverk arbetar Norrvatten for att paverka prioriteringar och inriktning for
branschens gemensamma arbete med forskning, innovation och utveckling.

Fran Norrvattens perspektiv dr det avgdrande att forskningen kan appliceras pé de
forutsittningar som giller for Norrvatten. Exempelvis behovs ofta tester pA Mélarens
vattensammanséttning och ske i samarbete med andra intressenter som har Milaren som
vattentikt. Idéer fran andra delar av varlden maste testas pa plats for att kunna utvirderas.
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All forskning och utveckling som Norrvatten deltar 1 utgar frdn de utmaningar férbundet star
infor. Genom att samarbeta med andra kan kunskapsinhdmtningen méngdubblas,
forskningsbidrag erhallas och mer astadkommas med mindre resurser.

4.2. Omvirldsbevakning

Norrvatten maste ha en bred omvirldsbevakning for att veta vad som hénder och vilka
forskningsprojekt som &r viktiga att initiera samt delta i.

Arbetssitt for en effektiv och andamalsenlig omvirldsbevakning:

e Gemensamma arbetsytor for att dela information.

e Folja relevanta konferenser, méssor, seminarier mm

e Uppmuntra till redovisningar av och reflektioner frén externa evenemang som
konferenser och méssor. Kan exempelvis ske genom internseminarier och
reseberdttelser.

e Hjilpa till att koordinera deltagande pa konferenser, seminarier mm.

e Bevakning av relevanta tidskrifter.

e Deltagande i relevanta nétverk och organisationer.

4.3. Projektflode — fran idé till implementering

Rekommenderat arbetsflode fran idé till implementering for framdrift av utvecklingsprojekt:

e Projektidé stims av med berord avdelningschef samt chef for kvalitet och utveckling
samt diskuteras om behov och méjlighet finns 1 utvecklingsridet.

e Projektidé vidareutvecklas till ett projektforslag.

e Beslut om budget och tillsdttande av personella resurser gors av berord
avdelningschef och chef for kvalitet och utveckling.

e Forankring av projektforslag 1 utvecklingsradet.

e Projekt paborjas och fortlopande rapportering av visentliga fordndringar och
uppnddda resultat gors till beroérd avdelningschef och chef for kvalitet och
utveckling. Visentliga avvikelser redovisas for utvecklingsradet.

e Avslutat projekt bor vanligtvis redovisas vid ett internt seminarium for berdrda.

e Rapport tillgédngliggors via intranit och sa 1dngt som mdjligt via norrvatten.se

e Uppfdljning av resultat och forslag till fortsatt arbete gors 1 utvecklingsradet.
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4.4. Rutiner for uppfoljning av projektbudget och personella resurser

Gillande rutiner for uppfoljning av utvecklingsprojekt:

1. Beviljade projekt ska tilldelas ett indamalsnummer (gors av verksamhetscontroller)

2. Budgetering och uppfoljning av tid sker via Agda. Tid rapporteras av respektive
anvandare. For uppfoljning ansvarar projektansvarig pa Norrvatten och
Verksamhetsstod bistdr med underlag, bland annat angdende vad som ska inga i
timpriset for respektive projekt.

3. For fakturor som ska belasta RE 44 konto 6591 ska indamalsnummer anges. Onskas
en mer detaljerad uppfoljning kan aktivitet anvéindas (kontakta controller om det
behover laggas till nya aktiviteter).

4. Budget gillande fakturakostnader och bidrag ldggs in i Visma av
ekonomiavdelningen och jaimfors med utfall kvartalsvis/efter behov. Meddela girna
ekonomiavdelningen betalplaner om saddana finns. Mejla verksamhetscontroller om
kostnadsspecifikationer/fakturalistor dnskas.

5. Det dr den som ansvarig for projektet inom Norrvatten som ansvarar for uppf6ljning
av budget och tid.

4.5. Utvecklingsradet

Utvecklingsradet har fyra moten per ar:
e varav tvd ldngre med fokus pa strategi och utveckling av projekt.
e varav tva korta for uppfoljning och avstimning.

Deltagare: Minst en person per avdelning bor delta och ansvara for dterkoppling till berérd
avdelning. Medarbetare kan adjungeras vid behov.

Chef for kvalitet och utveckling dr sammankallande.

4.6. Examensarbete

Utvecklingsprojekt kan bedrivas i form av examensarbete. M§jligheter till examensarbeten
presenteras pd norrvatten.se. Ddr finns dven tidigare utférda examensarbeten tillgdngliga.
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