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1. Uppdrag, vision och maél

1.1. Norrvattens uppdrag och indamal

Norrvatten, vars andamal och styrning beskrivs i en férbundsordning, ar sedan
1926 ett kommunalférbund som &gs av 14 kommuner. Andamalet framgar av
férbundsordningen:

Andamalet med kommunalférbundet ar att inom férbundets geografiska omrade
forse medlemmarna med dricksvatten.

For fullgérande av andamalet ska kommunalforbundet forvarva, anlagga och
ansvara for drift och underhall av vattenreningsverk, ledningsnat, pumpstationer,
vattenreservoarer och andra for verksamheten nédvandiga anordningar.

Vattenforsorjningen ar en grundldggande funktion i samhallet och en forutséttning
for invanarnas halsa och medlemskommunernas tillvaxt. Norrvatten producerar
och distribuerar dricksvatten till omkring 700 000 manniskor och behdver darfor
planera, dimensionera och utveckla anlaggningarna sa att det finns en stor
trygghet i forsorjningssystemet. Det innebar dven framatsyftande arbete for att
paverka forutsattningarna.

Detta staller i sin tur krav pa ett antal kompetenser och funktioner for
omvarldsbevakning, kommunikation, krisberedskap, teknikutveckling,
vattenskydd och planering samt samordning med &garnas forvaltningar for
teknikforsorjning och samhallsbyggande.

Norrvatten maste folja samhéallsutvecklingen och, dar det ar relevant, aven bidra
till branschens utveckling genom att vara aktiv i framtids- och utvecklingsfragor.
Det galler framfor allt vid forandring av lagstiftning eller tilldmpning av denna
genom vagledningar och praxis. Férbundet ska arbeta for att Mélaren och
grundvattentakternas vatten inte fororenas. Ett aktivt arbete &r en forutsattning for
att bevaka agarnas intressen i dessa fragor. Darfor maste Norrvatten ha resurser
och kompetens att arbeta med kommunikation, paverkans- och uppstrémsarbete.

Det finns, sammanfattningsvis, ett antal uppgifter, utéver de som anges i
forbundsordningen, som Norrvatten maste ansvara for i syfte att fullgéra
andamalet med dricksvattenforsorjning for medlemmarna.
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1.2. Norrvattens vision

Norrvattens vision lyder:
Alltid halsosamt dricksvatten med miljo och samhallsnytta i fokus

”Alltid” innebér att leveransen av dricksvatten ska ske utan avbrott. Det stéller
krav pa att anlaggningar férnyas nar den tekniska livslangden ar nadd, att
kapaciteten i verk och ledningar ar tillracklig samt att Norrvatten arbetar for
redundans och reservvatten. Kapaciteten pa saval vattenproduktionen som
distributionen maste vara tillracklig éver tid och hallbar for att klara olika
stérningar.

”Halsosamt” dricksvatten innebdr att manniskors halsa inte ska paverkas negativt
vid konsumtion av dricksvatten. Detta stéller krav pa att héalsostérande amnen tas
bort i reningsprocessen. Norrvatten maste darfor ha kunskap om vilka &mnen som
finns i vara vattentékter, och vilka halsoeffekter dessa &mnen har, samt aven
arbeta forebyggande for att skydda vattentakterna fran halsofarliga amnen.

Att dricksvattenforsorjningen ska utforas med ”miljo och samhallsnytta i fokus”
betyder att produktion och distribution ska vara langsiktigt hallbar med lagsta
mojliga resursforbrukning och miljobelastning. Samhéllsnyttan innebér framfor
allt att Norrvatten anpassar sin fornyelse och utbyggnad till medlems-
kommunernas planer. Den snabba expansionen i regionen med bostadsbyggande
och infrastrukturforandringar styr till stor del Norrvattens investeringsbehov.

1.3. Strategiska méal

Hosten 2017 faststallde Norrvattens styrelse en strategisk tioarsplan. Planen ger
en gemensam och forankrad malbild for var Norrvatten ska befinna sig ar 2026,
och inkluderar ambitionsnivaer och krav for kvalitet, sakerhet och miljo. Planen
omfattar dven inriktning i fragor kring forskning och utveckling, kompetens-
forsorjning, uppdragsutveckling och kommunikation. Inom alla dessa omraden
finns dven ett antal konkretiserade mal. For mal rérande leveranssakerhet gjordes
en revidering 2020 for att anpassa malen till aktuella prognoser och
forutsattningar. De strategiska malen:

1.3.1. Leveranssakerhet och kvalitet

« Ordinarie dricksvattenforsorjning forstarks successivt sa att behovet i
Norrvattens kommuner kan tillgodoses.

« Varje punkt i huvudvattennatet ska forsorjas fran tva hall.

« Reservvattenforsorjning klarar en manads storningar i ordinarie
dricksvattenforsorjning vid normalférbrukning.

o Dricksvatten ska vara halsosamt.
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1.3.2. Forskning och utveckling

« Norrvatten ska ligga i frontlinjen fér kunskap inom dricksvattenforsorjning
och de omraden som &r angelagna for Norrvattens uppdrag.

« Norrvatten ska genom att samarbeta med ledande forskare vid universitet,
hogskolor och andra VA-producenter i Sverige och utomlands na en hogre
utvéaxling av kunskaper och insatser.

« Norrvatten ska vara aktiv inom forskning och utveckling i syfte att na hogre
kompetens och effektivare l6sningar inom vattenforsorjning.

« Norrvatten ska satsa 2 kr per abonnent pa utvecklingsfragor.

1.3.3. Uppdragsutveckling
« Norrvatten ska utifran sin specialkompetens stodja medlemmarna.

« Inom omraden dar Norrvatten har kompetens for att klara det egna behovet,
kan forbundet utveckla tjanster som medlemskommunerna efterfragar.

« Norrvatten utfor uppgifter som langsiktigt efterfragas av medlemmar, istéllet
for att utfora tjansterna pa kommunernas avrop.

1.3.4. Anslutning av nya kommuner och medlemmar

« Anslutning av kommuner som kunder eller medlemmar ska langsiktigt tillfora
ett mervérde till Norrvattens medlemmar.

1.3.5. Miljo

o Forbattrad ravattenkvalitet.

o Minskad miljopaverkan.

o Effektiv vattenproduktion med minimal kemikalieanvéndning.

1.4. Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Norrvatten har en styrmodell med framgangsfaktorer for att styra verksamheten
mot uppdraget, visionen och malen. Framgangsfaktorerna utgar fran fyra
perspektiv, Kund, Effektivitet, Hallbarhet och Medarbetare och tacker darmed in
alla delar av verksamheten. For att sakerstalla en &ndamalsenlig verksamhet och
kommunallagens krav pa uppfoljning av verksamhetsmassiga och finansiella mal
har ett antal nyckeltal kopplats till framgangsfaktorerna. Dessa utgor
kontrollpunkter for den l6pande verksamheten.
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1.4.1. Framgangsfaktorer

Dricksvatten av hogsta kvalitet
Hog leveranssakerhet

Hag tillit

Miljédiplomerad
Optimerad resursanvandning

Samordnad samhallsbyggnad

1.4.2. Nyckeltal for uppféljning

Kund

Hallbarhet

Effektivitet

Medarbetare

Nyckeltal

Ekonomi i balans
Ratt investeringar

Nyskapande

Engagerade medarbetare

Ratt kompetens

Attraktiv arbetsmiljo

Kvalitetskrav utgéende

‘ Malvarde ‘ Uppfdljning

. . . 5
Dricksvatten av hogsta kvalitet N 100 % Kvartal
Dricksvatten av hogsta kvalitet Eyalltetskrav distribuerat 100 % Kvartal
Kund ricksvatten
Hog leveranssakerhet Fornyelse av ledningsnat > 0,7 %l/ar Arsvis
Hdg tillit Antal utskickade nyhetsbrev 6 Kvartal
Ekonomi i balans I EIEE Sl o U <5% Arsvis
foérhallande till omséttning
Ekonomi i balans Soliditet > 10 % Arsvis
Effektivitet
Ekonomi i balans Sjalvfinansieringsgrad >15% Arsvis
Nyskapande Forbattringsforslag 70 Kvartal

Attraktiv arbetsmiljo

Medarb.undersékning, genomsnitt

74 % | Vartannat ar

Medarbetare | Attraktiv arbetsmiljo Sjukfranvaro <4% Kvartal
Attraktiv arbetsmiljo Olycksfall 0 Kvartal
Miljédiplomerad Uppfyllda miljomal 100 % Arsvis

Hallbarhet
Optimerad resursanvandning Energianvandning 500 Wh/m? Arsvis

1.4.3. Norrvattens organisation

Norrvatten styrs av ett fullmaktige med 49 ledamaéter och 49 erséttare fran
medlemskommunerna. Styrelsen utgdrs av 10 ledamoter och 10 erséttare och

svarar for forvaltningen och verkstéllighet av beslut. Norrvattens forvaltning
bestar av cirka 70 medarbetare organiserade i fem avdelningar och leds av en VD.
2023 &r borjan pa en ny mandatperiod for Norrvattens styrelse och nya
styrelseledamoter kommer fa en introduktion i Norrvattens verksamhet och
strategiska mal.
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2. Omvarldsfaktorer

2.1. Klimatforindringar och vattenkonsumtion

Sedan 2018 har det blivit tydligt att Norrvatten och medlemskommunerna behéver
vara forberedda infor perioder av hog vattenforbrukning. Det handlar dels om att
ha mojlighet att ta till atgarder som bevattningsforbud vid ett kritiskt
produktionsldge, men framfor allt om forebyggande insatser for att undvika att
hamna i ett sddant lage. Sommaren 2022, med flera perioder av varmt och torrt
vader i vart omrade, samt rapporteringar om den svara torkan i Europa, gor att
fragan ar mycket aktuell.

Norrvatten arbetar sedan 2019, tillsammans med medlemskommunerna, med
planering och insatser for att skapa en hallbar vattenforbrukning enligt Riktlinjer
for hallbar vattenférbrukning som ar beslutade i samtliga medlemskommuner.
Varje kommun rekommenderas ocksa ta fram en handlingsplan for hur de ska
arbeta enligt riktlinjerna, vilket vissa kommuner redan gjort och andra planerar att
gora. Under 2023 kommer Norrvatten, tillsammans med medlemskommunerna,
att fortsatta att utveckla arbetet kring hallbar vattenforbrukning.

I borjan av 2021 lanserades ett nationellt kommunikationskoncept kring hallbar
vattenanvandning. Det har tagits fram av branschorganisationen Svenskt Vatten i
samarbete med Norrvatten och andra VVA-organisationer som har deltagit i en
arbetsgrupp. Det nationella materialet syftar till att kommunicera vérdet pa vatten
och verka for en hallbar vattenanvandning i linje med Agenda 2030, men det finns
ocksa material att anvanda vid ett kritiskt produktionslage eller bevattningsforbud.
Norrvatten kommer fortsétta att vara delaktiga i det nationella samarbetet for
hallbar vattenanvandning och ser stora fordelar med att fragan drivs nationellt.

Sedan 2020 har antalet privata pooler i Sverige 6kat. Det finns ocksa ofta en
forvantan fran konsumenter att kunna anvanda stora mangder kommunalt
dricksvatten i tradgarden. Bade kommunala verksamheter och privatpersoner
anvander mer vatten varma dagar och vattnar ofta med dricksvatten. | Norrvattens
omrade kan forbrukningen av dricksvatten 6ka med mer &n 30 procent varma
dagar. Det ar inte rimligt, varken ekonomiskt eller tekniskt, att bygga ut
dricksvattenproduktionen for att klara en enorm férbrukning nagra fa dagar eller
veckor om aret. Norrvattens produktionskapacitet behdver byggas ut for att mota
befolkningstillvaxten men det behovs ocksa atgarder for att minska max-
forbrukningen varma dagar, det vill séga de enorma forbrukningstoppar som &r
vanliga varma dagar i maj och juni. Atgarder &r till exempel en omstéllning till att
vattna med alternativt/tekniskt vatten och att se till att bevattning inte sker mitt pa
dagen ndr stora delar av vattnet avdunstar.

Vid dricksvattenproduktion férbrukas energi och kemikalier. | linje med de
globala hallbarhetsmalen behover Norrvatten och medlemskommunerna verka for
en hallbar vattenforbrukning aret om. Erfarenheterna fran andra regioner som
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arbetat langre med hallbar vattenférbrukning &r att det behdvs ett langsiktigt
arbete, daribland kommunikationsinsatser, for att skapa en beteendeférandring.
I april 2019 fattade Norrvattens styrelsebeslut om att Norrvatten ska arbeta med
langsiktiga kommunikationsinsatser for en hallbar vattenanvandning.

En aspekt av klimatforandringarna ar att bade den mikrobiologiska och den
kemiska hotbilden forandras. Riskerna for vattenburen smitta beddms som storre
och kommer sannolikt att 6ka annu mer pa grund av successiva klimat-
forandringar och kraftig nederbord. Det finns ocksa en storre risk att kemiska
féroreningar av olika slag kan hamna i en vattentakt vid skyfall och
dversvdmningar.

2.2. Utmaningar for vattenkvaliteten

Norrvatten ska leverera ett halsosamt dricksvatten. Da reningen med avseende pa
kemiska fororeningar, som PFAS och lakemedelsrester, ar mycket lag for
Norrvattens anlaggningar sa kravs att vattnet i Méalaren och i grundvattenverken
inte innehaller skadliga halter av dessa amnen. For Norrvattens del ar det darfor
viktigt ligga steget fore och soka kunskap om dessa &mnens forekomst i Malaren
och grundvattnet. Att jobba med “uppstromsarbete” for att forhindra utslapp av
odnskade amnen redan vid kallan ar darfor en viktig fraga. For att Norrvatten inte
ska hamna i en situation dar kvaliteten pa dricksvattnet kan ifragasattas ar
Norrvatten starkt beroende av att andra aktorer tar ansvar och gor atgarder,
daribland avloppsanlaggningar, sjofart, dagvattenhantering men aven paverkan
fran jordbruksmark och skogsmark har stor betydelse.

Prognoser for Malarens framtida vattenkvalitet pekar pa en svag ¢kning av
naturligt organiskt material, samt hogre halter av mikrobiella och kemiska
fororeningar framover. Prognoserna pekar ocksa pa snabbare variationer i floden
och halter av @mnen i framtiden. Fler riskh&ndelser kan forvantas i framtiden, med
utslapp av mikrobiella och kemiska féroreningar samt algblomning med bildning
av algtoxiner. Norrvatten fortsatter darfor arbetet med att utveckla och
implementera olika system for tidig férvarning av forekomst av petroleum-
produkter samt algtoxiner.

EU beslutade i december 2020 om det nya dricksvattendirektivet (Europa-
parlamentets och radets direktiv (EU) 2020/2184) som stéller krav pa den som
producerar och tillhandahaller dricksvatten att se till att dricksvattnet ar sékert.
Alla EU:s medlemslander maste uppfylla minimikraven i direktivet men far dven
stalla hardare krav. Livsmedelsverket har foreslagit nya dricksvattenforeskrifter
som inforlivar delar av det nya dricksvattendirektivet i nationell lagstiftning.
Livsmedelsverket foreslar dven nationella andringar i form av strangare
gransvarden jamfort med direktivets krav for bland annat PFAS. Dricksvattnet
fran Gorvalnverket har PFAS4-halter som ligger strax 6ver det nya gransvardet.
Det nya gransvardet betyder att Norrvatten, precis som manga andra
dricksvattenproducenter i Sverige, behover infora ytterligare rening.
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Foreskrifterna innebér &ven att Norrvattens kontrollprogram utvidgas till att
inkludera de &mnen som behdver foljas upp for att sdkerstélla att Norrvatten
kommer att leva upp till det nya direktivet.

2.3. Befolkningstillvixt

Norrvatten ser en 6kning av vattenforbrukningen som inte ar véderberoende utan
hénger ihop med medlemskommunernas och regionens tillvéxt. Enligt den
regional utvecklingsplanen fér Stockholm, RUFS 2050, kommer antalet anslutna
till Norrvattens leveransomrade att 6ka fran dagens omkring 700 000 personer till
narmare 900 000 personer ar 2050 enligt RUFS lag. Eftersom en betydande andel
av vattenforbrukningen ar vaderberoende sa kan det vara relativt stora variationer
mellan enskilda ar, men den langsiktiga tendensen &r en dkad forbrukning
beroende pa okat antal anslutna.

En trygg dricksvattenproduktion av hdlsosamt dricksvatten &r en forutsattning for
Norrvattens medlemskommuners tillvaxt. Den viktigaste fragan for Norrvatten &r
darfor att bygga ut produktionskapaciteten och reningen. Planeringen for detta
pagar for inom ramen for projektet Norrvattens framtida vattenproduktion.

2.4. Sikerhetsliget

Det ar krig i Europa och det anfallskrig Ryssland inledde i februari mot Ukraina
har i grunden paverkat den europeiska sakerhetsordningen. Sverige har
tillsammans med Finland ansokt om medlemskap i NATO. Hoten fran valds-
bejakande extremism och den organiserade brottsligheten kvarstar alltjamt. |
tillagg till de antagonistiska hoten har Sveriges forutsattningar inom energi-
omradet kraftigt forsamrats genom osékerheter i energiforsorjningen vad galler
produktion av el.

Omvarldslaget och Sveriges interna utmaningar paverkar Norrvattens verksamhet,
fragorna om beredskap, sakerhet och cybersakerhet blir viktiga faktorer att ta
hansyn till for verksamheten. Bedémningen ér att kostnaderna for sédkerhet och
beredskap kommer att 6ka ytterligare.

Kraven pa att dricksvattenproduktionen ska kunna ske upp till tre manader utan
externa leveranser av till exempel kemikalier och el har forts fram bland annat i
forsvarsproposition och fran Livsmedelsverket. Norrvattens bedomning ar att

dessa fragor kommer att 6ka i omfattning och kostnad i framtiden med start nu.

Samordning inom ovanstaende fragor sker kontinuerligt tillsammans med
Képpalaforbundet och med den sékerhetschef som anstalldes under 2022.
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2.5. Forandringar i infrastrukturen

De stora samhéllsutvecklingsprojekt som pagar i regionen paverkar Norrvattens
verksamhet i stor utstrackning. Nya vagar och trafikplatser, sparbundna ny- och
omlaggningar, nya industri- och bostadsomraden innebér ofta att Norrvattens
ledningar maste flyttas. Aven om de externa exploat6rerna star for huvuddelen av
genomforandet och kostnaderna kréavs betydande insatser fran projekt- och
entreprenadavdelningen pa Norrvatten, vilket paverkar genomforandet av 6vriga
projekt i investeringsplanerna. Att planera personellt och ekonomiskt for lednings-
natets underhall och utveckling ar en utmaning nar utomstaende parter till stor del
styr vad som ska handa i de enskilda omradena.

Forandringarna i infrastruktur innebar ocksa majligheter. | samband med
exploateringar och infrastrukturprojekt blir det ofta I6nsamt att genomfora
ledningsutbyten eller materialféréandringar.

Norrvatten fortsatter att arbeta i ndra samarbete med dgarkommuner, Trafikverket,
SL och olika exploatérer. Vi ser &ven att det ar viktigt for Norrvatten att vara med
i ett tidigt skede i kommunernas planer sa att vi kan vara med att paverka hur
utbyggnadsplanerna planeras. Stora infrastrukturprojekt som paverkar Norrvatten
under 2023 &r exempelvis Malarbanan, dar Norrvattens ledningar behdver flyttas.
Nar det galler Malarbanans strackning genom Sundbyberg maste Norrvatten
dessutom ha en provisorisk ledning under sju ar. Ett annat stort projekt ar
Barkabystaden, dar Norrvatten behdver flytta en huvudvattenledning samt 6ka
ledningens dimension for att mota behovet framdver. Det pagar dven stora planer i
Osterakers kommun dar Norrvatten kommer att behova flytta ledningar pa grund
av kommunens utbyggnadsplaner.

Norrvatten ser aven 6kade kostnader for markatkomst nar vi utfor arbeten i vara
medlemskommuner. Detta géller ledningsratter samt hyra av mark for
etableringar. Norrvatten anser att vi ej ska behova sta for dessa kostnader da vi
arbetar at vara medlemskommuner.

En annan fraga som far extra fokus under perioder med stark infrastrukturell
expansion ar skyddet av Méalaren som ravattentékt och 6vriga reservvattentakter.
For Norrvattens rakning innebar det att resurser maste laggas for bevakning av
skyddsforeskrifter, yttranden i planarenden och tillstandsfragor rérande ny eller
forandrad verksamhet Norrvatten lamnar yttranden pa ett 30-tal tillstands- och
provningsarenden arligen bade avseende paverkan inom Ostra Malarens
vattenskyddsomrade och for reservvattentakterna (grundvatten) i Norra
Stockholmsasen samt i Loharadsasen, Norrtélje. Norrvatten far ocksa arligen
hantera cirka 10-15 larm om olyckor och incidenter som riskerar att paverka
ravattenkvaliteten.
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2.6. Ekonomiska forutsiattningar

De ekonomiska forutséattningarna for perioden 2023-2025 ar mycket svara.
Kraftigt stigande inflation och stigande réantor samt kraftigt 6kade priser for
elenergi och kemikalier samt 6kande kostnader for pensioner ar de storsta
orosmolnen. Kostnaden for 1onedkningar riskerar ocksa att bli hogre an tidigare ar
pa grund av den hoga inflationen. De flesta bedomare ar eniga om att Sverige
kommer ga in en lagkonjunktur under 2022 eller 2023. Sammantaget gor dessa
omvarldsfaktorer att Norrvatten, for att tdcka de nddvandiga kostnaderna, behover
hdja vattenavgiften mer an normalt.

Byggtakten i Norrvattens medlemskommuner och i infrastrukturen &r fortsatt
mycket hog, vilket paverkar férbundets arbetsbelastning och investeringsplaner.
Efterfragan pa arbetskraft kommer att vara fortsatt hog under 2022. Vi ser ingen
nedgang i antal projekt inom bygg- och VA-branschen trots laget med en
pagaende pandemi.

Norrvattens storsta driftkostnad &r el och for att fa en forutsagbarhet och bra
mojlighet att budgetera sa har Norrvatten som policy att sakra volymerna, vilket
gors till 80 procent som norm. Infoér 2023 har férbundet sakrade elpriser om cirka
75 procent och resterande del om cirka 25 procent kommer att ga mot
spotmarknaden. Prislaget pa elmarknaden just nu och for kommande period ar
mycket hogt och dven volatilt, &ven kostnaden for att sékra priset &r mycket hog.
Sammantaget blir bilden att kostnaden for elenergi riskerar att bli mycket hog
oavsett om mer sakringar gors eller om sékringsnivaerna halls oférandrade.

2.7. Fokus pa vattenfragor

Intresset for dricksvattenfragor i samhéllet har historiskt sett varit relativt 1agt,
bade bland politiker och allménhet. Det ar framst nar nagot blivit fel som
dricksvattenfragorna har kommit upp till diskussion, till exempel i samband med
vattenbrist, fororeningar eller storre lackor. Sedan 2018 har dricksvattenfragorna
fatt en annan uppmarksambhet &n tidigare. Under 2022 har dricksvattenfragor
hamnat i fokus i samband med kriget i Ukraina, da krisberedskap i allménhet blev
ett omdiskuterat amne, och under den torra sommaren 2022 nar vattenbrist
drabbade stora delar av Sverige och Europa.

Samtidigt ar rent dricksvatten i kranen &r nagot som de flesta manniskor
fortfarande tar for givet. Att det kommunala dricksvattnet ar ett livsmedel som i
forsta hand ar till for matlagning, dryck och personlig hygien kdnner manga inte
till. 1 samband med uppmaningar att spara pa dricksvatten far Norrvatten och
andra VA-aktorer i landet ofta synpunkter fran privatpersoner som tycks ta det for
sjalvklart att alla ska kunna anvanda hur mycket dricksvatten som helst till
exempelvis pooler och bevattning. I omstallningen till ett mer hallbart samhalle
behdver synen pa dricksvatten forandras.
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2.8. Tillgang till kompetens

Tillgangen pa kompetens for Norrvattens verksamhet varierar. Vissa kompetenser
finns det gott om medan det &r stor brist pa andra kompetenser. Automations-
ingenjorer, styr- och regleringenjor, bygg- och projektledare ar nagra exempel pa
kompetenser som &r svara att rekrytera. En viktig rekryteringskanal ar att fortsatta
att erbjuda praktikplatser och examensarbeten samt att ha ett ndra samarbete med
olika larosédten. Genomfdrandet av projektet Norrvattens framtida dricksvatten-
produktion kommer ocksa stélla krav pa tillgang till kompetens bade under
uppférandet samt driftskedet.
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3. Verksamhetsplan

| kapitel 1.4. beskrivs Norrvattens modell fér styrning och uppféljning av
verksamheten, inklusive framgangsfaktor och nyckeltal. Ur ett samhéllsperspektiv
har tva av dessa framgangsfaktorer betydligt hogre dignitet an Gvriga:
dricksvatten av hogsta kvalitet och hdg leveransséakerhet. Detta aterspeglas
aven 1 Norrvattens vision: “alltid hidlsosamt dricksvatten...”.

Norrvatten &r i ett skede med behov att investera i verksamheten for att rusta upp
vattenverk och ledningsnat. Dartill stéalls nya krav pa sakerhetsskydd och
dricksvattenkvalitet. Regionens snabba expansion och utbyggnad i infrastruktur
leder till att Norrvatten maste utoka kapaciteten och anpassa investeringarna till
medlemskommunernas befolkningsdkning och tillvaxt. Styrelsen fattade under
2020 ett inriktningsbeslut som avser Norrvattens framtida dricksvattenproduktion
(NFVP). Baserat pa detta har aven ett laneramsarende beslutats under 2021 dar
ramen hojs fran dagens 1 300 mnkr till 2 100 mnkr. Samtliga &garkommuner har
godkant den nya laneramen.

Norrvattens senaste kapacitetsutbyggnad gjordes i mitten av 1960-talet och sedan
dess har vattenproduktionen varit relativt konstant. Nu behdver produktions-
kapaciteten utdkas och ytterligare rening anldggas for att garantera en hélsosam
dricksvattenleverans aven framover. Investeringen aterfinns i investeringsplanen
och projektet Norrvattens framtida dricksvattenproduktion kommer att sétta en
valdigt tydlig pragel pa verksamheten de kommande aren.

Nedan presenteras de storsta och viktigaste aktiviteterna som kommer att
genomfdras under 2023.

3.1. Kund

3.1.1. Dricksvatten av hogsta kvalitet

Kvalitet

Pa Gorvalnverket finns idag tva reningssteg, sa kallade mikrobiologiska barriarer,
for att rena bort bakterier, virus och parasiter. Enligt den mikrobiologiska
barridranalysen (MBA), som rekommenderas av Livsmedelsverket, ar skyddet
mot bakterier och virus otillrackligt. Méjligheterna att stérka reningen inom
befintlig process ar begréansade och kan inte ge det skydd som kravs. Det ar darfor
nddvéndigt att infora ytterligare reningssteg, vilket kommer géras inom ramen for
det fortsatta arbetet med projektet Norrvattens framtida vattenproduktion.

Nar det galler kemiska halsostérande @mnen som finns i laga koncentrationer i
Maélaren, exempelvis PFAS och lakemedelsrester, sa ar formagan att avskilja
dessa pa Gorvalnverket mycket begransad. Under de senaste aren har nya
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analysmetoder utvecklats som indikerar den sammanlagda effekten av olika
amnens samverkan och dess samlade halsopaverkan, daribland genotoxicitet eller
DNA-skadande effekt. Detta ar potentiellt en allvarlig effekt eftersom DNA-skada
I kroppsceller kan leda till cancer och andra sjukdomar och till reproduktions-
storningar om det drabbar konsceller. Effekter kan uppsta dven vid mycket laga
doser (troskeldos saknas). De analyser som gjorts visar pa forekomst av amnen i
ravattnet som kan orsaka oxidativ stress, Ah-receptoraktivitet, genotoxicitet samt
Ostrogenaktivitet. For flera av dessa parametrar har beredningsmetoderna i
nuvarande vattenverk inte effektivt kunnat avlagsna de &mnen som orsakar
aktiviteten. Dricksvattnet fran Gorvalnverket har ocksa PFAS-halter som ligger
strax Gver det skarpta gransvarde som hogst sannolikt kommer galla fran och med
2026. Forslaget innebar att ytterligare rening behovs. | arbetet med den framtida
dricksvattenproduktionen forbereds nu for en multifunktionell process som kan
reducera lukt- och smakdmnen samt reducera innehallet av halsostérande &mnen
till acceptabla nivaer och som klarar de forvantade skarpta gransvardena. Arbete
pagar aven for att uppna viss avskiljning av PFAS i den befintliga anlaggningen.

Norrvatten arbetar sedan ett par ar tilloaka med fldescytometri for att studera och
folja bakterier i vattnet och snabbare fa svar pa kvalitetstorningar. Bland annat har
tekniken anvants for att ta fram styrstrategier for vattentorn sa att en béttre
vattenkvalitet erhalls i hela distributionsnétet. Aven andra instrument for on-line-
kontroll av dricksvattenkvalitet utvarderas. De nya teknikerna kan anvéandas bade
for att utvérdera effektiviteten hos de olika reningsstegen samt att genomfora
analyser i samband med arbeten pa ledningsnétet.

Uppstromsarbetet fortsatter for att sa langt mojligt skydda bade Malaren och
grundvattentakterna genom att forsoka motverka eventuella utslépp och
fororeningar samt ha sa god kontroll som méjligt pa de utslapp som férekommer.

Med Norra Stockholmsasens grundvattenrad som modell, dar Norrvatten
tillsammans med berérda kommuner tillsammans arbetar for att skydda det viktiga
grundvattnet i norra Stockholmsasen, har initiativ tagits for att bilda ett
motsvarande rad for Ostra Malarens vattenskyddsomrade. Detta arbete kommer
att fortsatta med malet att under 2023 etablera ett sadant rad.

For att oka Norrvattens formaga att tidigt vidta atgarder vid storningar som
paverkar vattentakten sa kombineras olika verktyg for tidig forvarning. Detta
inkluderar bland annat anvandning av sensorer for oljespill och algblomning
liksom nyttjande av Folkhédlsomyndighetens tjanst “Hélsoldge”. Norrvatten
anvander aven modeller for att prediktera utbredning och potentiell paverkan pa
dricksvattenforsorjningen.

Aven for grundvattenverken behdvs ett aktivt uppstromsarbete, vilket beskrivs
vidare under "H0Og leveranssakerhet.”
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Det ar angeldget att den periodvis hoga produktionen i Gorvalnverket inte medfér
forsamrad dricksvattenkvalitet. Darfor sker en fortlopande uppféljning av kritiska
processer och olika driftsstrategier utreds for att erhalla en optimal drift. Har ingar
arbetet med implementering av flotation i befintlig anlaggning liksom atgarder for
att 6ka kapaciteten i befintliga sandfilter. Den 6kade produktionen staller ocksa
hogre krav pa kontinuerlig 6vervakning av vattenkvalitet, nagot som blir mgjligt
genom att 6ka anvandningen av avancerade partikelmatare.

Majoriteten av Norrvattens kvalitetsanmarkningar upptacks pa ledningsnétet och
manga av dessa beror pa odlingsbara heterotrofa bakterier. Pa lang sikt forvantas
dessa avvikelser minska genom en forbattrad beredning, men pa kort sikt gors
insatser for 6kad omsattning i framfor allt reservoarer. Uppfoljningen forbéattras
ocksa successivt, bland annat genom en mer systematisk klagomalshantering i
samarbete med medlemskommunerna.

Norrvattens laboratorium &r en viktig del for att kontrollera och folja upp
dricksvattenkvaliteten. For laboratoriet géller foljande mal:

o Norrvatten ska ha ett ackrediterat laboratorium med ett kvalitetslednings-
system som ar baserat pa SS-EN ISO/IEC 17025:2018.

« Verksamheten pa laboratoriet ska hallas pa en hog och jamn niva som
motsvarar kunders, myndigheters och andra intressenters hogt stallda krav
samt arbeta for standig forbattring.

o Matosékerhet for kemiska och mikrobiologiska analyser ska motsvara eller
overstiga kraven i gallande dricksvattenkungdrelse resp. internkontroll. Vid
provningsjamforelse med andra ackrediterade laboratorium ska Norrvattens
laboratorium vara éver medel i noggrannhet.

o Prover, analyser och rapportering av resultat ska ske oberoende av
ovidkommande hansyn.

Utover den lépande verksamheten pa laboratoriet genomfors bland annat insatser
for att sékra lagring och underlatta hantering av aldre analysdata. Vidare gors
investeringar i nya instrument for att kunna ersatta utgaende utrustning och
forbattra analyskapaciteten. En 6versyn gors ocksa for att anpassa laboratoriets
analysomfattning till kraven som kommer att folja av EU:s reviderade
dricksvattendirektiv som implementeras fran 1 januari 2023. Vidare gors en
utvidgning av de analyspaket som upphandlas for att sékerstélla att Norrvatten
kommer att leva upp till kommande krav.
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Forskning och utveckling

Norrvatten ska genom sitt utvecklingsarbete samt deltagande i olika forsknings-
samarbeten starka sin formaga att na visionen och de strategiska malen for
Norrvattens verksamhet. Utifran de behov som foreligger sa har ett antal
fokusomraden identifierats och beror féljande omraden:

e uppstromsarbete for att skydda vattenresurserna

« effektivare och forbattrad dricksvattenberedning

 distribution

« mikrobiologi fran takt till kran

 digitalisering

o utveckling av analys- och matmetodik

« styrmedel for hallbar vattenanvandning och béttre kapacitetsutnyttjande
e norrvatten som mojliggorare for regionens utveckling.

Utvecklingsarbetet koordineras via Norrvattens utvecklingsrad. Arbetet med

forskning och utveckling liksom fokusomraden beskrivs utforligare i ” Plan for
Norrvattens FoU 2023-2027”

3.1.2. HOg leveranssakerhet

Gorvaln och yttre anlaggningar

Forutom det storre langsiktiga investeringsprojektet Norrvattens framtida
vattenproduktion, som drivs for att mota dricksvattenforbrukningen fram till 2050,
pagar samtidigt projektet Hallbar kapacitet 2030 som innefattar kortsiktiga
atgarder med malsattningen att hoja kapaciteten i det befintliga vattenverket med
10 procent. Detta projekt innefattar atgarder pa UV-aggregat, mikrosil,
blandningsranna, kemisk fallning, sandfilter, kalkvattenberedning och reservkraft.

Kvarstaende aktivitet for att na malet 220 000 m3/h, &r att utéka kapaciteten i
sandfiltersteget. Under 20212022 har driften provat att byta ut en viss del av
sanden till ett annat filtermaterial (Filtralite). Detta har inte gett forvantat resultat.
Under 2023 kommer Norrvatten att prova att byta ut sanden till kol i tva filter. Det
pagar aven utredning for att utdka spolkapaciteten gallande sandfilter.
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Andra exempel pa atgarder som planeras under 2023 pa Gorvalnverket och yttre
anléggningar inkluderar

« uthyggnad av reservkraftsanlaggningen med en linje for att mota de atgarder
vi utfor i den befintliga anldggningen

e renovering av Kéarrdals tryckstegring: utbyte av ventiler, el-system samt
renovering av byggnad

e renovering av Rotsunda tryckstegring: utbyte av ventiler, el-system samt
renovering av byggnad

e renovering av Rotsunda grundvattenverk: installera UV-ljus med mera
e ombyggnad av pulverkolanlaggning.

Norrvattens framtida vattenproduktion (NFVP)

Norrvatten genomfor under hosten 2022 en 6versyn av kalkylerna for projektet, da
kostnaderna har okat kraftigt pa grund av nya lagkrav och forandringar i
omvarlden. Detta paverkar tidplanen som kommer att forskjutas cirka sex
manader. Beraknad tid for att ta det kompletterande vattenverket i drift ar under
2028. De beddmda totala investeringsutgifterna, exklusive index, i projektet ligger
I nuldget inom det spann som angavs i inriktningsbeslutet, 1,8-2,4 mdr. Det finns
risk att slutkostnaden kan 6ka da det ar manga stora projekt som pagar i regionen,
vilket kan medfdra dyrare entreprenadkostnader. | dagsléget ser vi dven att
materielkostnaderna 6kar pa grund av pandemin samt det oroliga varldslaget, och
for tillfallet har vi en kostnadsokning pa material pa cirka 8-10 procent.
Norrvatten omfattas av ett kommande krav fran Livsmedelsverket pa att
verksamhetsutovare ska klara tre manaders dricksvattenproduktion utan
kemikalieleveranser, dvs i praktiken tre manaders lagerhallning av kemikalier.
Detta krav var ej med i ursprungsuppdraget for projektet Norrvattens framtida
vattenproduktion utan kommer att paverka slutkostnaden da Norrvatten maste
bygga storre lagerkapacitet for kemikalier.

Under 2023 kommer Norrvatten att hyra en ultrafilterpilot (en slags
testanlaggning for ultrafilter) for att utvardera membranfilter till kommande
reningsprocess.

Projektet Norrvattens framtida vattenproduktion kommer paborja arbete med
projektering under 2023 for att ta fram handlingar infor det genomférandebeslut
som styrelsen planeras fatta omkring arsskiftet 2023/2024.

Ledningsnatet

Ny- och reinvesteringar i ledningsnatet ar viktiga att genomfora for att klara en
avbrottsfri distribution av dricksvatten. Norrvatten har tagit fram en utbytesplan
dar ledningsnétet inventerats och riskbedomts. Genomsnittlig livslangd pa
ledningsnatet ar 60-70 ar, men da nyare ledningar anses ha en langre livslangd ar
antagandet att dessa haller i 100 &r. Darmed blir utbytesbehovet 0,7 procent av
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ledningsnatets langd, vilket motsvarar cirka 2,5 km arligen, under en 6verskadlig
framtid. Nytt for kommande ar ar att Norrvatten mater fornyelsetakten 6ver fem
ar, dar malet ar att vi ska nd 2,5 km per ar i genomsnitt.

Avrliga reinvesteringar p& minst 100 mkr ar nddvandiga for att kunna n& malet for
ledningsutbyte. Det finns aven ett behov av att 6ka kapaciteten pa flera strackor
for att bibehalla dagens sakerhet och redundans i en starkt vaxande region.
Behoven finns beskrivna i en 10-arig investeringsplan, vilken uppdateras varje ar
infor budgetarbetet.

I exploateringsprojekt har en princip faststallts som innebér att Norrvatten enbart
bekostar forbattringar av ledningen, som till exempel utékning av dimension.
Sjalva ledningsomlaggningen bekostas av exploatGren/vaghallaren.

| Rotsunda, i Sollentuna kommun, finns idag bade en tryckstegringsstation och ett
grundvattenverk. For att Rotsunda tryckstegringsstation ska kunna transportera
storre floden och, tillsammans med 6vriga tryckstegringar, skapa redundans till
Stakets tryckstegringsstation behdver en huvudvattenledning i Rotsunda bytas ut
mot en storre ledning med hogre kapacitet. Detta projekt pagar och kommer att
slutforas under 2023.

I Kungséngen finns idag en tryckstegringsstation, dar kapaciteten behdver 6ka for
att den nya tryckstegringsstationen i Upplands-Bro ska kunna na sin fulla
potential. En lokaliseringsutredning &r klar och Norrvatten har fatt ett
godké&nnande av kommunen géllande den nya platsen. Projektering kommer att
slutféras under varen 2023 och ett genomférande kommer att tidigast att paborjas
till sommaren. Den bedémda kostnaden &r 25 mkr.

Norrvatten har under aren haft upprepade lackor dar materialet i huvudvatten-
ledningar bestar av glasfiberarmerad polyester (GAP). Pa Norrvatten pagar, sedan
flera ar tillbaka, arbete med att byta ut GAP-ledningar. Under 2023 kommer vi
slutfora Rydbo-Taljo-projektet i Osteraker som paborjades under 2021. Bedémd
kostnad for detta projekt ar 80 mkr.

Ett nytt GAP-utbytesprojekt ar Grana-Sursta i Vallentuna kommun dér Norrvatten
ska byta ut en 2 000 meter lang ledningstracka som idag ar av materialet GAP.
Ledningen kommer att bytas till en stalledning eller PE-ledning. Projektet
kommer att utféras genom en schaktfri metod for att inte stora de
omkringliggande hastgardarna. Bedémd kostnad for detta projekt ar 65 mkr.

Barkarbystaden ar Jarfalla kommuns storsta utvecklingsprojekt. Fram till 2023
kommer en helt ny stadsdel att vaxa fram med 5 000 nya bostéder och 6 000
arbetsplatser. Detta Norrvattens huvudvattenledningar i omradet behdver bytas ut
mot ledningar med stérre dimension. Budget 2021-2023 uppgar till 8 mkr.

Norrvatten har dven paborjat en utredning for Hagalundsdepan i Solna. Om det
skulle det uppsta en lacka pa denna ledningsstracka sa skulle det medféra stora
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storningar i tagtrafiken. Idag &r det tva ledningar av dimension 600 mm.
Utredningen undersoker majligheten att byta ut dessa till en stalledning av
dimension 1 000 mm. Planen &r att starta ett genomfdrande under hosten 2023.
Bedomd kostnad for detta projekt ar 26 mkr.

Ovriga atgarder pa ledningsnatet inkluderar renovering av ventilkammare och
byte av sluss- och vridspjéllsventiler. Utbytesprogram gallande ventilstangerna till
luftarventiler pagar, detta for att sakerstalla arbetsmiljon. Budget 6,5 mkr per ar.

Norrvatten kommer att utveckla dronartekniken for att sékerstalla en béattre
kvalitet nar det galler masshantering i vara projekt. Drénaren kommer aven att
anvandas for att soka efter lackor med hjélp av varmekamera och har pagar ett
samverkansprojekt med Stockholm Vatten och Avfall. Norrvatten kommer dven
att anvanda dronare for att inspektera ledningsgator. Norrvatten har dven
inforskaffat en lidarkamera till dronaren for att kunna uppdatera vara
bakgrundskartor i egen regi.

Grundvattenverken och reservvattenforsorjningen

Under 2023 fortsatter Norrvattens arbete med att implementera reservvatten-
strategin som beslutades av styrelsen i december 2019. Har ingar saval
forstarkning av kapacitet och redundans vid Gorvalnverket via projektet
Norrvattens framtida vattenproduktion, samarbete med Stockholm Vatten och
Avfall, forberedelse fér sammankoppling med Uppsala Vatten via Knivsta samt
inte minst sékerstéallande, och helst forstarkt kapacitet, via grundvattentakter. |
arbetet ingar aven att gora en fordjupad analys av den samlade leveransformagan
for regionen for olika scenarier och driftfall, med malen i den regionala
vattenforsorjningsplanen som utgangspunkt.

Norrvattens grundvattentakter utgor idag den enda reservvattenresurs som
Norrvatten har egen radighet ver. Dessa ar en mycket viktig resurs for att kunna
hantera storre storningar med kort varaktighet. Det langsiktiga arbetet med att
forstarka skyddet av dessa grundvattentakter kommer darfor att fortsatta. For att
skydda och forebygga fororening av grundvattentakterna arbetar Norrvatten med
att revidera och modernisera befintliga vattenskyddsomraden. En stor del av
arbetet sker inom ramarna fér Norra Stockholmsasens grundvattenrad, dar
Norrvatten har samordningsansvaret (se separat verksamhetsplan).

Atgarder kravs for att sékerstilla och forbattra reservvattenforsorjningen.
Léansstyrelsen har darfor beviljat 1 000 000 kr i bidrag till Norrvatten for projektet
“Forstarkt grundvattenbildning genom konstgjord infiltration 1 ett reservvatten-
syfte - Hammarby & Marsta grundvattenmagasin” for genomférande under
2022-2023.
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Med stod av medel fran Lansstyrelsen har forslag till miljoovervakningsprogram
for grundvatten i norra Stockholmsasen tagits fram. Malséttningen ar att under
2023 implementera forslaget i syfte att fa battre Gvervakning av grundvatten-
kvaliteten och de fororeningskallor som kan vara av betydelse for dricksvatten-
forsorjningen.

3.1.3. Hég tillit

Norrvatten arbetar strukturerat med information till &gare, intressenter och
allmanhet for att skapa en forstaelse for verksamheten och en trygghet i att den
skots pa ett ansvarsfullt satt. Bland annat skickar Norrvatten ut sex nyhetsbrev per
ar for att beratta om var verksamhet. Vi har ocksa tydliga rutiner for kris- och
storningsinformation till vara medlemskommuner.

Norrvatten har under 2022 tagit fram en flerarig handlingsplan for sakerhet och
beredskap. Utifran den handlingsplanen kommer olika aktiviteter genomforas
under de kommande aren for att ytterligare starka sakerheten och formagan att
hantera olika typer av kriser och beredskapssituationer. Under 2023 kommer
bland annat en krisdvning att genomfdéras samt strukturerade tester av IT-miljon
for att upptacka eventuella sarbarheter. Informationssakerheten kommer fortsatt
att vara ett annat prioriterat omrade.

Det finns en sarskild dverenskommelse, bendmnd SPAT, mellan Norrvatten och
medlemskommunerna avseende samordning av kontrollen av dricksvattnet.

SPAT é&r dven ett forum for att Norrvatten och medlemmarna ska kunna diskutera
angelagna fragor rérande dricksvattenkvalitet. Norrvatten medverkar aktivt i
SPAT-natverket och foljer &ven upp genom att erbjuda riktad information till
enskilda kommuner via kundkontaktmdten.

Norrvatten fortsatter med samradsmoten med medlemmarnas ekonomidirektorer
och kommundirektorer i syfte att samrada i fragor samt ge information om
forbundets verksamhet. Norrvatten driver ocksa en rad andra motesfora med
medlemskommunerna i syfte att frimja god dialog och samverkan.

3.2. Effektivitet

3.2.1. Ekonomi i balans

Norrvatten &r inne i en fas med stora investeringsuppdrag bade avseende kapacitet
och reinvesteringar. Projektet Norrvattens framtida dricksvattenproduktion
(NFVP) har under 2021 etablerat en projektorganisation och befinner sig i
planeringsfasen. Radande ekonomiska forutsattningar med stigande kostnader for
rantor, kemikalier och elenergi samt ravaror satter tuffa krav pa forbundet att
kunna hantera dessa omvarldsfaktorer med sa liten inverkan som mojligt pa
vattenavgiften. En ny laneramshdjning planeras till 2023 i samband med
genomforandebeslut for NFVP.
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3.2.2. Rétt investeringar

Norrvatten star infor stora investeringsbehov i bade ledningsnat och produktions-
anlaggning de kommande aren. Harda prioriteringar behover goras mellan olika
investeringar for att halla nere utgifterna och avskrivningarna. Fran och med 2023
overgar Norrvatten till ett arbetssatt med investeringsplaner med i forvag satta
nivaer for investeringar inom Norrvattens framtida vattenproduktion samt 6vriga
investeringar. Syftet ar att fa battre framforhallning och styrning inom
investeringsverksamheten.

3.2.3. Nyskapande

Under 2023 kommer ett systemstdd for att tillgdngliggora arbetsprocesser och
styrande dokument att implementeras. Malsattningen &r att lattare forsta
arbetsprocesserna och latt hinna ratt dokument i rétt version. Ett forbattringsarbete
med hur lagringen av dokument ska ske effektivt kommer ocksa att genomforas.

Digitalisering av vissa HR-processer samt moteshanteringen till styrelsen kommer
att fortga under 2023 med malsattningen att effektivisera arbetsprocesser samt
uppna tidsbesparingar.

Arbetet med att vidareutveckla upphandling och inkop fortsatter under 2023 med
arbetet i det nyinrattade inkopsradet samt en eventuell anslutning till Sinfra
ink6pscentral.

3.3. Hallbarhet

3.3.1. Miljédiplomerad

Norrvattens vision anger att forbundet ska ha miljé och samhéllsnytta i fokus nar
medlemskommunerna forses med dricksvatten. For att sékerstalla detta har
Norrvatten valt att miljocertifiera verksamheten med Miljédiplom i enlighet med
Svensk Miljobas. Svensk Miljobas bygger pa miljoledningsstandarden 1SO 14001.

Norrvattens ledningsgrupp faststallde under mars 2020 miljéplan med miljomal
for perioden 2021-2023. De miljomal som i planen som ledningen utsett som
sérskilt betydelsefulla under perioden &r

« uppstromsarbete (férebyggande arbete for att forhindra att féroreningar nar
ravatten och dricksvatten)

o hallbar vattenférbrukning (genom samverkan med medlemskommunerna)

« Norrvattens framtida vattenproduktion (kontrollerad klimatpaverkan fran
entreprenadarbetet).
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3.3.2. Optimerad resursanvandning

Vi jobbar &ven med att utveckla renoveringsmetoder och andra tekniska lésningar
for att minska miljépaverkan.

Norrvatten arbetar sedan 2019 aktivt, tillsammans med medlemskommunerna,
med att framja en hallbar vattenanvandning. Arbetet ligger i linje med de globala
malen, Agenda 2030.

For att minimera energiforbrukningen inom férbundets anlaggningar sa sker ett
I6pande arbete med driftoptimering. Det innebar att olika kérscheman for pumpar
tas fram beroende pa forbrukningsmonster och efterfragan. Malet ar att alltid
anvanda sa lite energi som majligt for produktion och distribution av dricksvatten.

3.3.3. Samordnad samhallsbyggnad

Norrvatten jobbar i nara samarbete med bland annat vara medlemskommuners
exploateringskontor, SL och Trafikverket for att driva hallbara och effektiva
projekt.

Vért att ndmna har ar att Norrvatten har borjat ha samordningsmoten mellan alla
ledningségare exploateringskontoren och plankontoren i vara medlemskommuner
bade pa lang och kort sikt.

3.4. Medarbetare

Arbetet med att utveckla medarbetarskap och ledarskap fortsatter under 2023.
Under 2022 har medarbetare fran olika delar av Norrvatten borjat traffas fysiskt
igen, efter ett uppehall pa grund av pandemin, och bland annat har medarbetar-
dagar genomforts dar fragor som Norrvattens vision samt normkritik diskuterats.
Chefsforum har ocksa aterstartats i fysisk form dar chefer ges mojlighet att traffas
for att samordna sig i olika fragor och bygga ett gemensamt ledarskap. Stort fokus
de narmaste aren kommer att vara kompetensforsorjning da en del nyckelroller &r
svarrekryterade och det galler att bade behalla medarbetare samt kunna attrahera
och locka till sig nya medarbetare. Norrvatten kommer fran 2023 héja
friskvardbidraget till 3 000 kr/ar.

3.4.1. Engagerade medarbetare

Norrvattens medarbetare &r palitliga och kompetenta; de anpassar sig till
forandrade omstandigheter och de tar initiativ till férandring. Under 2023 kommer
en ny medarbetarundersékning att genomféras samt aven mindre pulsmétningar
for att ta reda pa hur medarbetarna upplever situationen mellan de storre
undersokningarna som genomfors vartannat ar. Under 2023 och kommande ar
kommer Norrvatten fortsétta att arrangera interna informationsméten, medarbetar-
seminarier och andra aktiviteter som bidrar till att behalla och 6ka medarbetarnas
engagemang.
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Under hosten 2022 lanserar Norrvatten ett nytt intrandt som battre motsvarar
medarbetarnas behov och kan bidra till en effektivare internkommunikation och
darmed engagemang, delaktighet och trivsel pa vara arbetsplatser.

3.4.2. Ratt kompetens

Genom att upprétta en kompetensforsorjningsplan kan Norrvatten identifiera vilka
kompetenser som finns och vilka kompetenser som behdvs i framtiden. Framtida
pensionsavgangar med kompetenser som ar svarrekryterade innebér att Norrvatten
behover paborja erséttningsrekrytering i god tid. Genom att arbeta med
kompetensbaserad rekrytering, med tydliga kravprofiler och strukturerade
intervjuer, sakerstalls att Norrvatten rekryterar de sokande som matchar vart
kompetensbehov.

Norrvattens behdver ha en strategi for att

o utveckla medarbetarnas kompetens
« rekrytera ratt for att mota behovet pa kort och lang sikt.

Under 2023 planerar forbundet att delta pa lampliga rekryteringsmassor och
arbetsmarknadsdagar samt fortsatta ta emot LIA fran YH-utbildningar. En
workshop med chefer for att identifiera framtida kompetensbehov kommer att
genomforas. Norrvatten tar ocksa emot examensarbetare varje ar, framfor allt har
vi ett nara samarbete med KTH i dessa fragor.

Under 2024 och 2025 kommer forbundet ha som ambition att ge bade juniora och
mer seniora medarbetare mojlighet till utveckling i sin roll samt samverka med
andra VA-organisationer i Stockholmsomradet.

3.4.3. Attraktiv arbetsmiljo

Norrvattens medarbetare ska erbjudas en hallbar arbetsmiljo med intressanta
arbetsuppgifter och goda utvecklingsmojligheter. Norrvatten fortsatter med flera
av de arbetssétt som infordes under pandemin, till exempel mgjligheten att delvis
arbeta hemifran for dem som har ett arbete som kan utféras pa distans.
Mojligheten att arbeta hemifran bidrar till en béttre balans mellan arbete och fritid
for manga medarbetare. Aven digitala moten underlattar vardagen for Norrvattens
medarbetare da det innebar ett minskat resande mellan vara tva arbetsplatser.
Samtidigt som digitala arbetssatt har manga fordelar varnar Norrvatten om vikten
av fysiska traffar och att arbeta pa kontoret nagra dagar i veckan, da det bidrar till
gemenskap pa arbetsplatsen.

Norrvatten kommer arbeta vidare med arbetsmiljéfragorna i projektet Norrvattens
framtida vattenproduktions olika delar for att sékerstalla att vi dven i framtiden
erbjuder en attraktiv arbetsmiljo for vara medarbetare.
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Under 2023 kommer alla medarbetare genomga en arbetsmiljéutbildning och
arbetsmiljon for deltagare i projektet Norrvattens framtida vattenproduktion
sarskilt beaktas.

Under 2024 kommer forbundet att dvervéga en anstallning av en KMA-ansvarig
(Kvalitet, Miljo, Arbetsmiljo) med anledning av dessa fragor &r mycket viktiga for
att skapa en bra arbetsmiljo dar medarbetare trivs och vill stanna kvar.

4. Budget

4.1. Forutsittningar for 2023

4.1.1. Generella foérutsattningar

Laget infor budget 2023 &r extraordinart. Ett krig pagar i vart ndaromrade med
foljder som ravarubrist och 6kade ravarupriser, inflationen i Sverige ar den hogsta
pa 30 ar och energipriserna har 6kat mycket kraftigt och & mycket svara att
forutse for de kommande aren. Detta tillsammans med ett nytt pensionsavtal samt
indexupprakning av pensioner gor att forbundets kostnader paverkas mycket
kraftig uppat for kommande ar men aven att en stor osékerhet finns i
bedémningarna. Den storsta osékerheten finns nar det géller budgetering av
elenergi samt rantekostnader. For rantekostnader budgeteras en niva mellan
lagscenario och basscenario utifran den normportfolj for rantebindning som
forbundet har beslutat om och for elenergi laggs en budget som antar en gradvis
tillbakagang av dagens mycket hoga nivaer.

Norrvattens verksamhet finansieras till cirka 90 procent av vattenavgifter som
debiteras medlemskommunerna. Kostnaderna bestar av personalkostnader och
driftkostnader relaterade till produktion och distribution av dricksvatten samt
avskrivningar och rantekostnader. Norrvattens verksamhet bygger pa forvaltning
av anlaggningstillgangar dar merparten &r avskrivna eller har finansierats av
statshidrag varfor dagens bokférda vérde inte motsvarar vardet av tillgangarna.
Varje ny- eller reinvestering genererar darfor hogre avskrivningskostnader.
Norrvattens investeringsvolym har de senaste aren legat runt 160-180 mkr men &r
pa vag uppat. Innevarande ar ar prognosen over cirka 300 mkr och for 2023-2025
planeras cirka 400-500 mkr per ar i investeringar, vilket innebér 6kad upplaning
och minskad sjalvfinansieringsgrad av investeringarna.

Norrvatten &r ett kommunalférbund som lyder under vattentjanstlagen, vilket
innebdr att principen om att endast debitera avgift for nddvandiga kostnader
tillampas. Norrvatten omfattas ocksa av det kommunala balanskravet, vilket
innebér att budgeten for kommande ar ska uppréttas sa att intakterna éverstiger
kostnaderna.
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Norrvatten ar i en fas av investeringar som baseras pa behov att hoja kapaciteten
och reinvestera i vattenverk och ledningar for att uppratthalla funktion och
anpassa produktionen till medlemskommunernas tillvaxt. Inriktningsbeslut ar
fattat om uppférandet av en ny kompletterande anldggning till Gérvalnverket och
det projektet ar planerat att paga fram till ar 2028 nar etapp 1 beraknas vara klar.
Ett genomforandebeslut planeras till slutet av 2023.

Verksamheten finansieras av lan inom en laneram som é&r beslutad och godkand
av alla férbundsmedlemmar. Prognosen for laneskulden vid slutet av 2022 ar

1 401 mkr. Godkand laneram uppgar idag till 2 100 mkr. Ett drende om att 6ka

laneramen ytterligare kommer att skrivas fram till &garkommunerna i samband

med genomfdrandebeslut for Norrvattens framtida vattenproduktion.

Utveckling laneniva (Mkr) Prognos 2022 Budget 2023 VP 2024 VP 2025
IB upplaning -1170,5 -1401,3 -17145 -2 034,8
Investeringar -283,1 -402,1 -394,1 -492.,6
Avskrivningar 65,4 67,6 73,8 75,4
Resultat -3,0 0,0 0,0 0,0
Utjamningsjustering -10,2 21,3 0,0 0,0
Upplaning UB -1401,3 -1714,5 -2 034,8 -2452,0

Norrvattens anlaggningstillgangar ar 1agt varderade i forhallande till ett nytt
anskaffningsvérde. Kostnader for avskrivningar okar darfér under perioden
liksom réntekostnader med anledning av hogre skuldsattning. Driftkostnader
under perioden (exklusive avskrivningar och ranta) kar ocksa under perioden
med anledning av framfor allt indexreglerade priser och underhallskostnader. For
att mota de 6kade kostnaderna prognosticeras en hdjning av vattenavgiften for
samtliga tre ar i denna plan.

Norrvatten star infor stora utmaningar i form av stora investeringar och nya
lagkrav, vilket staller krav pa bemanning, resursplanering och nya kompetenser.
Bostadsbyggandet och infrastrukturprojekten hos medlemskommunerna medfor
ocksa en utokad arbetsbelastning. Det nya sakerhetslaget har medfort mer arbete
och kostnader kring sékerhetsprévning och upphandling. Arbetsmomenten och
administrationen tar langre tid nar dokument och information ska hanteras med
sekretess och inte kan delas pa samma satt som i vanliga arbetsprocesser.
Norrvatten &r en relativt liten organisation dar flera funktioner idag kops in, till
exempel underhall, projektering och upphandling. Detta staller stora krav i form
av bestallarkompetens.

Lonerna berdknas 6ka med 2 procent for aren 2023—-2025.

For 2023 forslas en avgiftshojning pa 19,5 procent, baserat pa budgeterade
kostnader och producerad méangd vatten.
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4.1.2. Vattenforbrukning

Norrvatten ser en 6kning av vattenforbrukningen som inte &r vaderberoende utan
hanger ihop med medlemskommunernas och regionens tillvaxt. Enligt RUFS
2050 kommer antalet anslutna till Norrvattens leveransomrade att 6ka fran dagens
omkring 700 000 personer till narmare 900 000 personer ar 2050 enligt RUFS lag.
Eftersom en betydande andel av vattenforbrukningen ar vaderberoende sa kan det
vara relativt stora variationer mellan enskilda ar, men den langsiktiga tendensen ar
en okad forbrukning beroende pa okat antal anslutna.

Sammantaget medfor detta att vi budgeterar for en vattenférbrukning 2023 som
uppgar till 53 300 m?, vilket ar en 6kning med 1,5 procent fran 2022 ars
prognostiserade 52 500 m3.

Utgangsvardena i budgetbedomningen ar RUFS lag. Norrvatten har utifran dessa
samt egna bedémningar lagt en budget for invanarantal och debitering av vatten.
Infor revideringen av den langsiktiga prognosen har dven en dialog med
agarkommunerna forts och synpunkter inhamtats. Férutom invanare debiteras
andra verksamheter. I grunden ligger ett antagande om att debiterad mangd vatten
foljer den procentuella utvecklingen av befolkningen i de anslutna kommunerna.

2021 2022 2023 2024 2025
Utfall prognos budget budget budget
Debiterad mangd
dricksvatten, km? 51 606 52 500 53 300 54 100 54 600
Antalet invanare (SCB) 711018 716 660 722 935 729973 736 812

4.1.3. Andrade forutsattningar

Sedan 2016 tillampar Norrvatten en ny modell for vattenavgifter. Huvudsyftet
med den nya modellen var att skapa en storre forutsagbarhet genom att basera en
storre del av avgiften pa fasta kostnader. Modellen bygger pa att 70 procent av
avgiften matchas mot Norrvattens budgeterade kostnad och férdelas pa
medlemskommunerna utifran deras forbrukning féregaende rakenskapsar.
Resterande 30 procent baseras pa faktisk vattenforbrukning. En dversyn av
modellen gjordes 2019 och den resulterade i att vi inte andrar modellen.

4.1.4. Ovriga stéllningstaganden

| budgetforutsattningarna beraknas Norrvattens avskrivningar, under de
budgeterade aren, pa avslutade investeringar samt avskrivningar och lane-
forandringar som berédknas uppkomma med anledning av de pagaende och
planerade investeringarna. Norrvatten har inte alltid radighet 6ver tidsplanerna da
manga investeringar gors i samarbete med medlemskommuner eller Trafikverket.
Att fa en rattvisande bild av genomférandegraden avseende investeringarna ar av
vasentlig betydelse for berdkning av kapitalkostnaderna.
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Vikten av saker kapitaltillgang med goda réantevillkor ékar saledes framat och
Norrvatten har, utover kontakter med de svenska affarsbankerna och Nordiska
investeringsbanken, initierat kontakt med Europeiska investeringsbanken. Inom
kort &r forhoppningen att Norrvatten dven ska kunna soka finansiering hos
Kommuninvest.

Volymforutsattningarna avseende dricksvattenproduktionen paverkar ocksa i hog
grad energi- och kemikaliekostnaderna.

Avskrivningar pa anlaggningar som tillsammans med rantekostnaderna star for en
betydande del av kostnaderna och andelen kommer att 6ka under de narmsta aren
da investeringar aktiveras och laneskulden okar.

4.1.5. Vattenavgifter och dvriga intéakter

For att tdcka Norrvattens nettokostnader under 2023 budgeteras en avgiftsokning
pa 19,5 procent. Avgiften budgeteras till 4,90 kr/m3 varav den rorliga delen ar
1,47 kr/m3.

Avgiftsuttag per kommun redovisas under 6.5 i detta dokument.

Forutom vattenavgifter bestar intakterna av avgifter for vattenmatare,
provtagningar, antennhyror, lacksokningsavgifter forsaljning av elcertifikat samt
aktiverad tid.

Intakterna for lacksokning minskar pa grund av minskad efterfragan och intakter
for mataravgifter 6kar pa grund av hogre kostnader for inkdp av matare. Méatarna
hyrs sedan ut till medlemskommunerna.

Okningen av 6vriga intakter avser till storsta del tva projektbidrag gallande arbete
med PFAS och forstarkt grundvattenformaga och motsvaras av 6kade kostnader i
resultatrdkningens kostnadsdel.

4.1.6. Kostnader

Driftkostnaderna budgeteras totalt till 72,5 mkr vilket & 14,5 mkr hogre an
budget 2022.

Kostnaden for kemikalier okar och da framst for aluminiumsulfat och klor. Detta
beror bade pa dkade varldsmarknadspriser for ravarorna som ingar i tillverkningen
och 6kade kostnader for transporter och energikostnader vid tillverkningen.

Kostnaden for el budgeteras till totalt cirka 33 mkr jamfort med cirka 21 mkr foér
ar 2022. Det ar kostnaden for elenergi som okar kraftigt beroende pa hoga
marknadspriser. For 2023 har forbundet sékrat 75 procent av priset och resterande
del &r rorligt mot spotmarknaden och dar féreligger kraftiga svangningar i priset
varfor denna post ar mycket svar att forutsaga. Férbundet gor ett antagande om att
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spotpriset kommer att falla tillbaka under 2023 till en niva runt 1 kr/kWh givet
diskussioner om elpristak och/eller olika typer av kompensationer.

Budgeten for underhall 6kas med 1,3 mkr pa grund av 6kade materialpriser samt
indexupprakningar av avtal.

De flesta poster i driftoudgeten dkar dels pa grund av 6kad produktionsvolym,
dels pa grund av priser och avtal som indexjusteras, ofta mer &n KPI.

Okning/minskning driftkostnader budget 2023 jamfort med 2022, tkr
Kemikalier (alu, lut, klor) +2 000

Underhall +1 300
Slamhantering -900
Elkostnader +12 000
Total 6kning +14 500

Ovriga externa kostnader budgeteras totalt till 41,3 mkr vilket &r 5,2 mkr hogre
an budget 2022.

Under denna rubrik samlas manga av de externa kostnader som inte ryms inom
driftkostnader och i budget 2023 &r de storsta 6kningarna konsulter och inhyrd
personal. Konsultkostnaden 6kar med 2 200 tkr jamfort med 2022 och en stor
anledning &r att har aterfinns kostnaden motsvarande de projektbidrag som
erhallits for PFAS och forstarkt grundvattenformaga. En annan orsak till hogre
konsultkostnader ar bedémda kostnader kopplat till en framtagen handlingsplan
for sdkerhet och beredskap.

Inhyrd personal med 900 tkr jamfort med 2022 pa grund av att inhyrd personal
ersétter ordinarie personal under till exempel foraldraledighet.

Forbrukningsinventarier 6kar huvudsakligen pa grund av 6kade omvarldspriser.

| vrigt ar det manga olika budgetposter inom kategorin “6vriga externa
kostnader” och ett antal mindre justeringar upp och ned som inte framgar av
tabellen nedan.

Okning/minskning budget 2023 jamfort med 2022, tkr

Konsulter +2 200
Inhyrd personal +900
Forbrukningsinventarier +400
IT-tjanster +400

Licenskostnader +500
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Personalkostnader inklusive sociala avgifter och pensioner budgeteras totalt
till 84,1 mkr vilket &r 8,2 mkr hdgre an budget 2022.

Hela dkningen inom personalkostnader avser kostnad for pensioner, dels pa grund
av ett nytt pensionsavtal, dels en indexupprakning av pensioner och da inflationen
ar hog for narvarande sa blir indexupprakningen ocksa hog. Fran ar 2025 &r
inflationsantagandet mer normalt &n for 2023 och 2024 varfor kostnaden for det
aret prognostiseras vara lagre.

Avskrivningar och rantekostnader

Totalt budgeteras 67,6 mkr for avskrivningar vilket &r en minskning med 1,5 mkr
jamfort med foregaende ar. En del projekt skjuts framat i tid och darmed minskar
kostnaden for avskrivningar for 2023.

Réntenivan budgeteras till 2 procent for ar 2023, motsvarande 31,9 mkr, vilket ar
en okning med 22,5 mkr jamfort med 2022. Antagandet ligger mellan scenario lag
och bas. Réantekostnaden ar berdknad och uppskattad med hansyn till de
sakringsnivaer som foreligger och som 6verensstammer med vald finanssakrings-
strategi, i enlighet med finansinstruktionen. De totala rantekostnaderna paverkas
ocksa av den berdknade lanevolymen som i sin tur ar avhangig de planerade
investeringsutgifterna under perioden. Den radande samhéllsekonomiska
situationen med hog inflation och snabba ranteuppgangar under 2022 gor att laget
ar extra svarbedomt i denna budget. Manga bedémare menar att vi under 2022
eller 2023 gar in i en lagkonjunktur och detta kommer troligen ocksa paverka
rantan.

Bade rantekostnader och avskrivningar kommer att 6ka markant under de aren
som kommer pa grund av det stora investeringsbehovet och bada dessa
kostnadsposter ar nagot som &r av storsta vikt for Norrvatten att arbeta strukturerat
och langsiktigt med.

4.1.7. Ekonomi i balans

Sjalvkostnadsprincipen tillampas, vilket innebér att resultatet ska balanseras, ga
plus minus noll, dver tid. | tabellen nedan redovisas Norrvattens resultat fran 2019
t o m 2021 samt prognos 2022 samt budget 2023-2025.

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Utfall Utfall Utfall Prognos Budget VP VP

Resultat tkr 4922 901 1363 -3 000 0 0 0

For ett budgeterat nollresultat for 2023 berdknas avgiftshojningen till
19,5 procent, fran 4,10 kr/m3 till 4,90 kr/mé,
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5. Kinslighetsanalys

| budgeten finns flera osakra faktorer som Norrvatten inte kan paverka. Budgeten
bygger pa uppskattningar av tidigare ars utfall eller prognoser fran olika foretag
och myndigheter.

5.1. Vattenavgifter

Hur mycket dricksvatten som produceras och debiteras under ett ar paverkas i hog
grad av véadret. Genom den avgiftsmodell som Norrvatten anvander och beréknar
avgiften innebér en 6kning av vattenproduktionen endast en marginell
intdktsokning. Daremot innebé&r en 6kad produktionsvolym direkt 6kade kostnader
i form av el och kemikalier.

5.2. Liackor och underhall

Norrvattens ledningsnat &r till stora delar anlagt under 1960-1970 talet. |
Norrvattens omrade pagar manga exploateringar och vid lackage med mera blir
kostnaden for reparationer oftast hog. Ledningsnétet innehaller ocksa en del
glasfiberarmerade ledningar (GAP) som inte haller mattet kvalitetsmassigt och det
ofta blir omfattande lackor nar nagot gar sénder. I nya ledningar anvands stal som
material.

Norrvattens vattenverk har under de senaste aren haft ett flertal haverier av
pumpar och anlaggningsdelar, vilket varit svart att forutse. Detta medfor bade
svarigheter att budgetera kostnader samt risker for driftstérningar i
vattenleveransen.

5.3. Elenergi

Skeendena pa elmarknaden och i omvarlden har gett mycket stora osakerheter
gallande budgetering av elenergin for kommande ar. Norrvatten har en i styrelsen
fastslagen modell for inkop av elenergi, dér en relativt stor del ska vara prissakrat
for kommande perioder. For ar 2023 finns 75 procent av beraknad forbrukning
prissékrat och ytterligare sakringar med nuvarande elpriser inneb&r mycket hdga
kostnader. Priserna varierar fran timme till timme och dag till dag och kostnaden
for att binda ar i vissa lagen upp mot tio ganger hogre an den bundna nivan
forbundet har. Att inte binda mer innebar en risk om vi ser hdgre priser an vad
som kan beddmas idag.

5.4. Rantekostnader

Pa grund av de stora investeringar som ligger framfor Norrvatten de kommande
aren kommer laneskulden att stiga. Detta innebér att kansligheten for stigande
marknadsrantor okar. | oktober 2021 beslutade styrelsen om en mer forsiktig
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strategi for rantebindning efter ett genomfort strategitest. Strategitestet utférdes
utifran forbundets forvantade utveckling de kommande aren, med stora
investeringar, och bedomd utveckling pa rantemarknaden. Befintlig finanspolicy
och finansinstruktion samt beslutad normportfolj for hantering av ranterisken &r
de verktyg som anvénds for att hantera dessa risker.
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6. Rapportbilagor

6.1. Resultatbudget 2023 med verksamhetsplan 20242025

X Utfall Prognos Budget Budget VP VP
RESULTATRAKNING (tkr) NOT 2021 2022 2022 2023 2024 2025
Verksamhetens intékter
Vattenavgifter Not 2 207 424 214451 215451 261187 271330 275982
Mataravgifter 8 694 9290 8 700 9 650 9 950 10 250
Ovriga intakter 6014 7242 5145 6279 4 808 4784
Aktiverat eget arbete 11 048 12 548 18 995 19 328 18 586 18 917
Fondering framtida investering 1000 1000 1000 1 000 1000 1000
Summa Verksamhetens intékter 234 180 244 532 249 292 297 443 305 674 310933
Verksamhetens kostnader
Driftkostnader -54 434 -62 685 -57 936 -72 455 -65 499 -66 983
Ovriga externa kostnader -40 907 -37 941 -36 057 -41 295 -39 592 -39 543
Personalkostnader -67 475 -68 241 -75 905 -84 152 -86 213 -79 043
Summa verksamhetens
Kostnader -162816 -168867 -169898 -197903 -191304 -185569
Avskrivningar -63 795 -65 202 -69 152 -67 599 -73 829 -75 374
Verksamhetens nettokostnader -226 611  -234069 -239050 -265501 -265133 -260 943
Verksamhetens resultat 7570 10 463 10 242 31942 40 542 49 990
Finansiella poster
Finansiella intakter 492 280 0 0 0 0
Finansiella kostnader -6 699 -13743 -9 442 -31 942 -40 542 -49 990
Resultat efter finansiella poster 1363 -3 000 800 0 0 0
Extraordindra poster 0 0 0 0 0 0
Arets resultat 1363 -3 000 800 0 0 0
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6.2. Balansbudget 2023

M Stallning Prognos Budget Budget
BALANSRAKNING (tkr) 2021-12-31 2022-12-31 2022-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar
Immateriella tillgangar 1198 3677 1272 3116
Summa immateriella anlaggningstillgdngar 1198 3677 1272 3116
Materiella anlaggningstillgdngar
Mark, byggnader och tekniska anléaggningar 1037045 1122731 1135000 1283686
Maskiner och Inventarier 172 419 233 048 316 532 321 095
Ovriga materiella anlaggningstillgngar 188 335 257 395 291 346 343 432
Summa materiella anlaggningstillgangar 1397799 1613174 1742878 1948 213
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 100 100 100 100
Ovriga langfristiga fordringar 0 0 0 0
Summa finansiella anlaggningstillgangar 100 100 100 100
Omsattningstillgangar
Varulager
Ravaror och fornodenheter 1185 2 940 1940 4 000
Summa varulager 1185 2940 1940 4 000
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 22 967 47 000 47 000 56 000
Interima fordringar 23075 4000 3500 25 000
Ovriga kortfristiga fordringar 15 349 14 000 6 200 17 000
Summa kortfristiga fordringar 61 392 65 000 56 700 98 000
Kassa och bank 9769 0 0 0
SUMMA TILLGANGAR 1471442 1684891 1802890 2053429
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Avrets resultat 1363 -3 000 800 0
Dispositionsfond 1159 1159 1159 1159
Ovrigt kapital 179 684 181 046 179 724 178 046
Summa eget kapital 182 205 179 205 181 683 179 205
Avsattningar
Avsatt till pensioner 17 197 18 000 16 603 18 021
Summa avsattningar 17 197 18 000 16 603 18 021
Skulder
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 1170463 1401275 1512171 1714532
Investeringsfondering 14 000 13 000 13 000 12 000
Summa langfristiga skulder 1184463 1414275 1525171 1726532
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 0 11 544 22 619 57 107
Leverantdrsskulder 57 707 37 144 38813 42 694
Interima skulder 29 870 24 723 18 000 29 870
Summa kortfristiga skulder 87 577 73411 79 432 129 671
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER 1471442 1684891 1802890 2053429
PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Panter och darmed jamforliga sakerheter Inga Inga Inga Inga
Ansvarsforbindelser
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland 25703 23 648 23 648 22 500

skulderna eller avsattningarna
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6.3. Finansieringsbudget 2023

- Utfall Prognos Budget Budget
KASSAFLODESANALYS (tkr) NOT  \lelar2021 Heldr 2022 Heldr 2022 Helar 2023
Avrets resultat 1363 -3 000 800 0
Justering fér avskrivningar 63 795 65 202 69 152 67 599
Justering for dvriga ej likviditetspaverkande poster  Not 6 2173 803 -501 21
Medel fran verksamheten fére forandring av
rorelsekapital 67 331 63 005 69 451 67 620
Okning(-)/minskning(+) kortfristiga fordringar -6 441 -3608 =797 -33 000
Okning(-)/minskning(+) av férrad 787 -1 755 -40 -1 060
Okning(+)/minskning(-) kortfristiga skulder -32 531 -14 166 -39 828 56 260
Medel fran den I6pande verksamheten 29 146 43 475 28 787 89 820
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Avyttring av anlaggningstillgangar 1630 0 0 0
Investering i anlaggningar -238 309 -283 056 -398 997 -402 077
Medel fran investeringsverksamheten -236 679 -283 056 -398 997 -402 077
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna ldn och upplGsning 217301 229813 370210 312257
investeringsfondering
Medel fran finansieringsverksamheten 217 301 229 813 370 210 312 257
ARETS KASSAFLODE 9769 -9 769 0 0
Likvida medel vid arets borjan 0 9769 0 0
Likvida medel vid periodens slut 9769 0 0 0
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6.4. Noter till resultat-, balans- och finansieringsbudget

Not 1

Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper

Kommunalférbundet Norrvatten tillampar i allt vasentligt frdn och med
verksamhetséaret 2019 redovisningsprinciper i enlighet med Lag (2018:597)
om kommunal bokféring och redovisning samt god redovisningssed som
bland annat kommer till uttryck i anvisningar och rekommendationer fran
Radet for kommunal redovisning.

Resultatrakningen har dock ej stéllts upp i enlighet med lagstiftningen som i
forsta hand inriktats pa att ge en rattvisande bild av kommuners redovisning
dar skatteintakter och generella statsbidrag utgér huvudsakliga intékter.
Norrvatten bedriver affarsmassig verksamhet varfér en uppstéaliningsform for
resultatrakningen, som mer liknar Arsredovisningslagens, har anvants i syfte
att erhalla tydligare information och en mer rattvisande bild av verksamhetens
ekonomiska utfall.

Redovisningsprinciper och berékningsmetoder som anvants i denna
redovisning skiljer sig inte fran motsvarande i narmast féregdende
arsredovisning.

Redovisning av pensionsfdrpliktelser och jAmfdrelsestdrande poster
Pensionsatagande redovisas enligt den lagstadgade blandmodellen, vilket
innebar att pension som intjanats fore ar 1998 inte tas upp som skuld eller
avsattning, utan redovisas som ansvarsférbindelse i enlighet med den
kommunala redovisningslagen. Utbetalningar avseende pensionsférmaner
som intjanats fore 1998 redovisas som en kostnad i resultatrakningen.
Pensionsformaner intjanade fran och med 1998 redovisas som kostnad i
resultatrakningen. Pensionsatagandena inkluderar dven I6neskatt med
24,26 procent.

Tidigare an &r 2021 har pensionsavsattningarna noterats som jamforelse-
stérande. D4 transaktionerna ar aterkommande beddms detta inte langre vara
en jamforelsestdrande post.

Ekonomistyrning av driftverksamheten

Budgeten avseende driftverksamheten beslutas arligen av férbundsfullmaktige
och fordelas pa olika resultatansvar inom organisationen. Budgetarendet
bereds pa tjanstemannaniva och forelaggs styrelsen som sedan foreslar
forbundsfullméktige att fatta beslut. | budgetbeslutet ingar aven vilken
vattenavgift som ska galla for kommande &r. Beslutad budget foljs upp i
kvartalsrapportering under aret dar bade ekonomiska och verksamhets-
massiga avvikelser kommenteras och vid behov fattas beslut for att halla
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budget och/eller na mélen for verksamheten. Uppféljningen avslutas med att
en arsredovisning for helaret upprattas.

Ekonomistyrning i investeringsverksamheten

Budgeten avseende investeringsverksamheten i Kommunalférbundet
Norrvatten beslutas netto per projekt och &r. Nar ett projekt redovisas i
budgetarbetet for forsta gangen anses aven projektets vid tillfallet redovisade
totalbudget utgéra den ram projektet har att forhalla sig till.

Har ett projekt en beslutad budget som av nagot skal inte forbrukats flyttas
kvarvarande budget med till kommande budgetperiod, men bara i sddan
utstrackning att totalsumman i projektet bibehalls. Budgetmedel som inte
behovs i projektet forfaller och flyttas inte till nAstkommande budgetar.

Not 2 Vattenavgift

VATTENAVGIFT Utfall 2021 Prognos 2022  Budget 2022  Budget 2023 VP 2024 VP 2025
% Resultat/Omséttning 0,6 % 1,2 % 0,3% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Okning av vattenavgift 21% 3,9 % 3,9% 19,5% 2,4 % 0,7 %
Forvantad volym m3 51 606 52 000 52 500 53 300 54 100 54 600
Kr/m?3 vattenavgift 3,95 4,10 4,10 4,90 5,02 5,05
Not 3 Norrvattens framtida vattenproduktion, NFVP

Totalt av fullméktige godkand budget for projekt NFVP &ar 212 mkr. Summan
av budget fér 2023 och VP 2024-2025 6verstiger detta belopp, varfor ett
genomforandebeslut for projektet kommer behdva fattas under ar 2023 for att
projektet inte ska dverskrida beslutad totalbudget.
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6.5. Fordelning av vattenavgift per kommun 2023

DEBITERING VATTEN

PER KOMMUN leverans m? 2021 2023 2023-prognos Totalt 2023
Summa Andel Kr/70 % Kr /30 %
Solna 7 137 000 13,83 % 25 286 127 10 836 912 36 123 039
Sundbyberg 3829 000 7,42 % 13 566 005 5814 002 19 380 008
Sigtuna 3981 000 7,71 % 14 104 536 6 044 801 20 149 337
Sollentuna 5614 000 10,88 % 19 890 194 8 524 369 28 414 563
Taby 6 060 000 11,74 % 21 470 356 9201 581 30671 937
Upplands-Bro 2 455 000 4,76 % 8697 974 3727703 12 425 677
Upplands Vasby 3466 000 6,72 % 12 279 910 5262 819 17 542 728
Vallentuna 2013 000 3,90 % 7 131 985 3 056 565 10 188 549
Danderyd 3066 000 5,94 % 10 862 725 4 655 453 15518178
Jarfalla 7 136 000 13,83 % 25 282 584 10 835 393 36 117 977
Knivsta 893 000 1,73 % 3 163 866 1355943 4519 809
Norrtélje 2 354 000 4,56 % 8 340 135 3574 344 11 914 479
Vaxholm 806 000 1,56 % 2 855628 1223841 4079 469
Osteraker 2794 000 5,41 % 9 899 039 4 242 445 14 141 484
Foérbrukning 2021 51 604 000 100,0 % 182 831 064 78 356 170 261187 234

Norrvattens Nettokostnader 2023

70 % av nettokostnader

30 % av nettokostnader

Antagen debiterad volym vatten 2023

261187 234 kr
182 831 064 kr
78 356 170 kr

53 300 000 m?®

Kr per m3

Totalpris per m® 2023
Totalpris per m® 2022
Totalpris per m® 2021
Totalpris per m® 2020
Totalpris per m® 2019

4,90 kr
4,10 kr
3,95 kr
3,87 kr
3,83 kr

Okning/minskning %

195%

1,47
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6.6. Investeringsbudget 2023 med verksamhetsplan

2024-2025

INVESTERINGSBUDGET NOT Budget 2023 Budget 2023 Budget 2023 VP 2024 VP 2025 Totalt beraknad
2023, VP 2024-2025 total tidigare nytt beslut utgift redo-
beslutat visade projekt

2023-2025

Gorvélnverket -47 931 227 -21 223 051 -26 708 176 -18 900 000 -19 000 000 -85 831 227
Allmént, sakerhet, drift m m -9 300 000 0 -9 300 000 -13 400 000 -13 500 000 -36 200 000
Elférsérining -18 577 344 -4 566 668 -14 010 676 -4 000 000 -4 000 000 -26 577 344
Fastighet -1 920 000 -920 000 -1 000 000 -1 000 000 -1 000 000 -3 920 000
Filtrering/pumpning -6 038 156 -4 940 656 -1 097 500 0 0 -6 038 156
Flockning Fallning -4 701 298 -4 701 298 0 0 0 -4 701 298
Kemikaliedosering/UV -5 294 429 -5 294 429 0 0 0 -5 294 429
Styrsystem Driftdvervakning -2 100 000 -800 000 -1 300 000 -500 000 -500 000 -3100 000
Yttre anlaggningar -54 837 768 -11 400 000 -43 437 768 -48 661 439 -16 700 000 -120 199 207
Allmént, sakerhet, drift m m -20 950 000 -450 000 -20 500 000 -16 850 000 -6 500 000 -44 300 000
Grundvattenverk -4 650 000 -4 650 000 0 -5 000 000 0 -9 650 000
Métarservice -6 700 000 0 -6 700 000 -6 700 000 -5 700 000 -19 100 000
Reservoarer -8 000 000 -4 500 000 -3 500 000 -1 500 000 -1 500 000 -11 000 000
Tryckstegringsstation -14 537 768 -1 800 000 -12 737 768 -18 611 439 -3 000 000 -36 149 207
Ledningar -151592 576 -107 307 388 -44 285 188 -38 004 770 -65 202 251 -254 799 597
Allmént, sakerhet, drift m m -57 750 0 -57 750 0 0 -57 750
Externa byggprojekt pd HVL -4 094 792 -3974 792 -120 000 -1 000 000 -4 536 584 -9 631 376
Redundans Knivsta -2 256 069 -2 256 069 0 0 -5 000 000 -7 256 069
Ovriga ledningsprojekt -145183965 -101 076 527 -44 107 438 -37 004 770 -55 665 667 -237 854 402
Kvalitet och utveckling -550 000 0 -550 000 -515 000 -520 000 -1 585 000
Laboratorium -550 000 0 -550 000 -515 000 -520 000 -1 585 000
Verksamhetsstod/IT 0 0 0 0 0 0
Fastighet 0 0 0 0 0 0
IT 0 0 0 0 0 0
Summa ex NFVP -254 911571 -139930439 -114981132 -106081209 -101422251 -462 415 031
g‘ﬁ;ﬁ:’;&;{‘esngmﬂﬁzon 147165500  -78451388  -68 714112 -288000000 -391200000  -212 000 000
NFVP Not3 -147 165 500 -78 451 388 -68 714 112 -288 000 000 -391 200 000 -212 000 000
SUMMA TOTALT -674 415 031

-402 077 071

-218 381 827

-183 695 244

-394 081 209

-492 622 251
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6.7. Kostnadsutveckling med nyckeltal

STATISTIK OCH NYCKELTAL Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget Budget
Norrvatten 5 &r i sammandrag (tkr) 2018 2019 2020 2021 2022 2022 2023
Vattenavgifter 190 314 196 525 199 245 207 424 214 451 215451 261187
Mataravgifter 6 303 7076 8231 8 694 9290 8 700 9 650
Ovriga intakter 12 190 8671 14 390 18 062 20 790 25 140 26 606
Totala intékter 208 807 212 272 221 866 234 181 244 531 249 291 297 443
Kemikalier 10 036 8 967 9 464 11180 14 838 11371 13 461
Elenergi 18 949 19 400 20693 22 600 26 831 21165 33094
Ovriga driftskostnader 26 390 24210 27108 20 654 21017 25400 25900
Loner och ersattningar 32750 34 200 36 788 40 508 39312 46 552 46 192
Pensionskostnader 8371 6 979 8 915 11105 10 307 9415 17 663
Ovriga personalomkostnader 13085 13 487 14724 15863 18 621 19 939 20297
Ovriga kostnader 31977 31667 36176 40907 37941 36 057 41 295
Avskrivningar 57 310 62 165 59 334 63 795 65 202 69 152 67 599
Réntenetto 5618 6 275 7764 6 207 13 463 9442 31942
Totala kostnader 204 486 207 350 220 966 232819 247 531 248 492 297 443
Resultat 4321 4922 901 1363 -3 000 800 0
Anlaggningstillgangar 986172 1118155 1227609 1399097 1616951 1744250 1951429
Omséttningstillgangar 54 288 67 080 56 923 72 345 67 940 58 640 102 000
Totala tillgdngar 1040460 1185235 1284532 1471442 1684891 1802890 2053429
Eget kapital 175021 179943 180 843 182 205 179 205 181 683 179 205
Avséttningar 19114 16 886 16 419 17 197 18 000 16 603 18 021
Langfristiga skulder 757 563 874 862 967162 1184463 1414275 1525171 1726532
Kortfristiga skulder 88762 113 544 120 108 87577 73411 79 432 129 671
Totala skulder 1040460 1185235 1284532 1471442 1684891 1802890 2053429
SRf/T;bara“de laninklusive checkrakning 764 928 915502 1017858 1170463 1412819 1534790 1771639
Nettoinvesteringar 159 213 189 122 168 255 238 309 283 056 398 997 402 077
Pris per mé, kr (Vattenavgifter) 3,75 3,83 3,87 3,95 4,10 4,10 4,90
Arsanstéllda, antal 50 55 58 63 76 76 76
Sjukfranvaro 2,8% 2,7% 34% 35% 4,0 % 4,0 % 4,0 %
Frisknarvaro 97,2% 97,3 % 96,6 % 96,5 % 95,1 % 96,0 % 96,0 %
Kostnader exklusive kapitalkostnader 141 558 138 910 153 868 162 817 168 866 169 898 197 903
Nettoresultat i forh&llande till omsattning 2,1% 2,0% 2,0% 0,6 % -12% 0,3 % 0,0%
Kapitalkostnader i % av totala kostnader 30,8 % 33,0 % 33,0 % 30,1 % 318 % 31,6 % 335 %
Soliditet exklusive ansvarsforbindelse 16,8 % 15,0 % 15,0 % 124 % 10,6 % 10,1 % 8,7 %
Lanefinansiering i % av anlaggningar 79,6 % 82,0 % 82,0 % 83,7 % 87,4 % 88,0 % 90,8 %
Rorelsekapital -34 474 -46 464 -63 185 -15 232 -5471 -20 792 -27 671
Sjalvfinansieringsgrad 36,0 % 33,0 % 33,0 % 26,8 % 23,0 % 17,3 % 16,8 %
Sjalvfinansieringsgrad 10 ar 34,8 % 335% 33,0% 315% 30,7 % 29,1 % 28,3 %
Uppfordrad r&vattenmangd km? 56 715 54 311 52 780 54 370 54 650 56 300 56 000
Producerad mangd dricksvatten km? 54 031 51489 50 722 51930 52 800 53 600 53 800
Intern forbrukning 5,0% 55 % 4,0 % 4.7 % 34 % 4,8 % 3,9 %
Debiterad méngd km? 52 861 51 005 50 331 51 606 52 000 52 500 53 300
Forlust i procent av producerad mangd 22 % 0,9 % 1,0% 0,6 % 15% 21% 0,9 %
Energiuttag produktion totalt kWh 24010 23703 24054 25059 24 476 26 250 26 210
Energiproduktion Vindkraftverket KWh 6299 6 569 7 094 6 708 7 000 7 000 6 587
Okning/minskning producerat vatten 7,6 % -3,5% -1,0% 25% 1,7% 15% 0,4 %
Befolkningsmangd (SCB) 691 100 689 382 697 162 711018 716 660 716 660 722935
Okning/minskning befolkningsmangd 3,44 % 1,76 % 1,13 % 1,99 % 0,79 % 0,00 % 0,88 %
Producerad mangd vatten/invanare liter 78 75 73 73 74 75 74
Kemikaliekostnad/m? debiterat vatten (kr) 0,19 0,18 0,19 0,22 0,29 0,22 0,25
Energikostnad/m? debiterat vatten (kr) 0,36 0,38 0,41 0,44 0,52 0,40 0,62
Pris per m3,(kr) 3,75 3,83 3,87 3,95 4,10 4,10 4,90
Energi och kemikaliekostnad procent av 15 % 15 % 15 % 17 % 20 % 15% 18 %

pris m®
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6.8. Arvoden och ersittningar till olika organ i Norrvatten

| forbundsordningen § 4d framgar det att “ersattning till i forbundets organ valda
ledaméter och erséttare skall framga av varje ars budget och faststallas av
forbundsfullmaktige.”

6.8.1. Ersattning till valda ledamdoter och erséttare i férbundets organ 2023

Upprakning av fasta arvoden och sammantradesersattningar ska ske den 1 januari
varje ar och félja riksdagsledamoternas arvodesférandringar i enlighet med
fastslagen procentuell fordelning. Arvoden raknas upp till narmast hogre 10-tal
kronor.

2023

ARVODEN Y%-sats Kr/ar Avrundat

Fortroendevalda
Forbundsfullmaktige
Ordférande forbundsfullmaktige 1,25% 10725 10730
Vice ordférande férbundsfullméaktige 0,65 % 5577 5580
Revision
Ledamot i revisionen 1,25% 10 725 10 730
Valberedning
Ordférande i valberedningen 0,55 % 4719 4720
Ledamot i valberedningen 0,25 % 2 145 2150
Forbundsstyrelse
Ordférande i forbundsstyrelsen 15,50 % 132 990 132 990
Vice ordférande i forbundsstyrelsen 10,50 % 90 090 90 090
Ledamot i férbundsstyrelsen 4,80 % 41 184 41 190
Erséttare i forbundsstyrelsen 2,10 % 18 018 18 020

0
Samtliga fértroendevalda %-sats . 2923 Avrundat
Kritillfalle

Sammantradeserséttning 0-4 tim 0,10 % 858 860
Sammantradesersattning > 4 tim 0,20 % 1716 1720

Arsarvode Riksdagsledamot 858 000




	Innehållsförteckning
	1. Uppdrag, vision och mål
	1.1. Norrvattens uppdrag och ändamål
	1.2. Norrvattens vision
	1.3. Strategiska mål
	1.3.1. Leveranssäkerhet och kvalitet
	1.3.2. Forskning och utveckling
	1.3.3. Uppdragsutveckling
	1.3.4. Anslutning av nya kommuner och medlemmar
	1.3.5. Miljö

	1.4. Verksamhetsstyrning och uppföljning
	1.4.1. Framgångsfaktorer
	1.4.2. Nyckeltal för uppföljning
	1.4.3. Norrvattens organisation


	2. Omvärldsfaktorer
	2.1. Klimatförändringar och vattenkonsumtion
	2.2. Utmaningar för vattenkvaliteten
	2.3. Befolkningstillväxt
	2.4. Säkerhetsläget
	2.5. Förändringar i infrastrukturen
	2.6. Ekonomiska förutsättningar
	2.7. Fokus på vattenfrågor
	2.8. Tillgång till kompetens

	3. Verksamhetsplan
	3.1. Kund
	3.1.1. Dricksvatten av högsta kvalitet
	Kvalitet

	3.1.2. Hög leveranssäkerhet
	Görväln och yttre anläggningar
	Norrvattens framtida vattenproduktion (NFVP)
	Ledningsnätet
	Grundvattenverken och reservvattenförsörjningen

	3.1.3. Hög tillit

	3.2. Effektivitet
	3.2.1. Ekonomi i balans
	3.2.2. Rätt investeringar
	3.2.3. Nyskapande

	3.3. Hållbarhet
	3.3.1. Miljödiplomerad
	3.3.2. Optimerad resursanvändning
	3.3.3. Samordnad samhällsbyggnad

	3.4. Medarbetare
	3.4.1. Engagerade medarbetare
	3.4.2. Rätt kompetens
	3.4.3. Attraktiv arbetsmiljö


	4. Budget
	4.1. Förutsättningar för 2023
	4.1.1. Generella förutsättningar
	4.1.2. Vattenförbrukning
	4.1.3. Ändrade förutsättningar
	4.1.4. Övriga ställningstaganden
	4.1.5. Vattenavgifter och övriga intäkter
	4.1.6. Kostnader
	Ökning/minskning driftkostnader budget 2023 jämfört med 2022, tkr
	Ökning/minskning budget 2023 jämfört med 2022, tkr
	Avskrivningar och räntekostnader

	4.1.7. Ekonomi i balans


	5. Känslighetsanalys
	5.1. Vattenavgifter
	5.2. Läckor och underhåll
	5.3. Elenergi
	5.4. Räntekostnader

	6. Rapportbilagor
	6.1. Resultatbudget 2023 med verksamhetsplan 2024–2025
	6.2. Balansbudget 2023
	6.3. Finansieringsbudget 2023
	6.4. Noter till resultat-, balans- och finansieringsbudget
	6.5. Fördelning av vattenavgift per kommun 2023
	6.6. Investeringsbudget 2023 med verksamhetsplan  2024–2025
	6.7. Kostnadsutveckling med nyckeltal
	6.8. Arvoden och ersättningar till olika organ i Norrvatten
	6.8.1. Ersättning till valda ledamöter och ersättare i förbundets organ 2023





