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1. Uppdrag, vision och mal

1.1. Norrvattens uppdrag och behov av utvecklingsarbete

Norrvatten, vars andamal och styrning beskrivs i en forbundsordning, dr sedan 1926 ett
kommunalférbund som #gs av 14 kommuner. Andamélet framgér av forbundsordningen:

Andamdlet med kommunalforbundet dr att inom forbundets geografiska omrdde forse
medlemmarna med dricksvatten.

For fullgérande av dndamalet ska kommunalforbundet forvirva, anligga och ansvara for
drift och underhall av vattenreningsverk, ledningsndt, pumpstationer, vattenreservoarer och
andra for verksamheten nodvindiga anordningar.

Vattenforsorjningen ér en grundldggande funktion i samhéllet och en forutséttning for
invénarnas hélsa och medlemskommunernas tillvdxt. Norrvatten producerar och distribuerar
dricksvatten till omkring 700 000 ménniskor och behdver dérfor planera, dimensionera och
utveckla anldggningarna sé att det finns en stor trygghet i forsorjningssystemet. Det innebér
dven framatsyftande arbete for att paverka forutséttningarna. Detta stéller i sin tur krav pa ett
antal kompetenser och funktioner for omvérldsbevakning, kommunikation, krisberedskap,
teknikutveckling, vattenskydd och planering samt samordning med dgarnas forvaltningar for
teknikforsorjning och samhéllsbyggande.

Norrvatten maste folja samhéllsutvecklingen och, dér det ar relevant, dven bidra till
branschens utveckling genom att vara aktiv i framtids- och utvecklingsfragor. Det giller
framforallt vid fordndring av lagstiftning eller tillimpning av denna genom végledningar och
praxis. Forbundet ska ocksé arbeta for att Midlaren och grundvattentdkternas vatten inte
fororenas.

Ett aktivt arbete dr en forutsittning for att bevaka dgarnas intressen i1 dessa fragor. Déarfor
maste Norrvatten ha resurser och kompetens att stindigt utveckla sin verksamhet och ha
formaga att aktivt medverka i branschens gemensamma utvecklingsarbete och samverka med
experter, forskare och andra som aktivt tillfor ny kunskap och bidrar till forbattrade arbetsstt.

Syftet med denna plan &r att vara en gemensam grund for att utveckla Norrvattens FoU-arbete
sa att det stirker Norrvattens formaga att nd visionen och de strategiska malen som anges
nedan.



1.2. Norrvattens vision

Norrvattens vision lyder:
Alltid hdlsosamt dricksvatten med miljo och samhdllsnytta i fokus

”Alltid” innebér att leveransen av dricksvatten ska ske utan avbrott. Det stiller krav pé att
anldggningar fornyas nér den tekniska livslangden dr nadd, att kapaciteten i verk och
ledningar ar tillrdcklig samt att Norrvatten arbetar for redundans och reservvatten.
Kapaciteten pa savil vattenproduktionen som distributionen méaste vara tillrdcklig ver tid och
hallbar for at klara olika storningar.

“Hilsosamt” dricksvatten innebér att ménniskors hélsa inte ska paverkas negativt vid
konsumtion av dricksvatten. Detta stiller krav pé att hdlsostorande &mnen tas bort i
reningsprocessen. Norrvatten maste dirfor ha kunskap om vilka &mnen som finns i vara
vattentékter, och vilka hélsoeffekter dessa &mnen har, samt dven arbeta forebyggande for att
skydda vattentdkterna fran hilsofarliga &mnen.

Att dricksvattenforsorjningen ska utféras med “miljo och samhillsnytta i fokus” betyder att
produktion och distribution ska vara langsiktigt hallbar med ldgsta mojliga resursforbrukning
och miljobelastning. Samhéllsnyttan innebdr framforallt att Norrvatten anpassar sin fornyelse
och utbyggnad till medlemskommunernas planer. Den snabba expansionen i regionen med
bostadsbyggande och infrastrukturforandringar styr till stor del Norrvattens
investeringsbehov.

1.3. Strategiska mal for Norrvatten

Hosten 2017 faststdllde Norrvattens styrelse en strategisk tiodrsplan. Planen ger en gemensam
och forankrad malbild for var Norrvatten ska befinna sig r 2026, och inkluderar
ambitionsnivaer och krav for kvalitet, sdkerhet och milj6. Planen omfattar dven inriktning i
fragor kring forskning och utveckling, kompetensforsorjning, uppdragsutveckling och
kommunikation. Inom alla dessa omraden finns dven ett antal konkretiserade méal. Fér mal
rorande leveranssikerhet gjordes en revidering 2020 for att anpassa mélen till aktuella
prognoser och forutséttningar. Utvecklingsarbetet ska bidra till att Norrvatten nar malen for

e Leveranssikerhet och dricksvattenkvalitet

e Minskad miljopdverkan och hallbar vattenforbrukning

De strategiska malen som Norrvatten har for forskning och utveckling ir:

e Norrvatten ska ligga 1 frontlinjen for kunskap inom dricksvattenférsorjning och de
omraden som dr angeldgna for Norrvattens uppdrag.

e Norrvatten ska genom att samarbeta med ledande forskare vid universitet, hogskolor
och andra VA-producenter i Sverige och utomlands nd en hogre utvéxling av
kunskaper och insatser.

e Norrvatten ska vara aktiv inom forskning och utveckling i syfte att nd hogre
kompetens och effektivare I6sningar inom vattenforsorjning.

e Norrvatten ska satsa 2 kr per abonnent pa utvecklingsfrigor.!

! Medel for FoU budgeteras pa RE 44 konto 6591.



1.4. Onskviirt lige for Norrvattens FoU-arbete

Onskvirt lige:

- FoU arbetet vil forankrat och vl ként i hela organisationen.

- Aktivt deltagande fran samtliga avdelningar.

- Anvinda olika typer av projekt utifran behov. Projekt kan alltsa vara av olika karaktar,
som interna utvecklingsprojekt, examensarbeten och deltagande i forsknings- och
utvecklingsprojekt.

- Smart arbete sé att storsta mojliga effekt uppnés for Norrvatten i forhéllande till
avsatta resurser.

- Norrvatten har stort inflytande 6ver inriktning och framdrift for projekt som ligger
inom fokusomradena och dér Norrvatten avsétter betydande resurser.

Det finns ett flertal externa faktorer som styr tillgdngliga externa resurser for FoU, inte minst
nér det géller tillganglig kompetens. For att nd denna kompetens sé dr det viktigt att
Norrvatten ér en attraktiv samarbetspartner. Vad som krévs for detta kan kridva en fordjupad
analys, men faktorer som beddms ha betydelse &r att Norrvatten:

- har tillracklig kompetens for att bidra med sakkunskap

- har forstaelse for forskningens forutséttningar och logik

- har tid och ekonomiska medel for att delta 1 projekt

- kan tillgéngliggora data som behovs for forskningsdndamal

- ar aktiv 1 olika forum dér FoU hanteras

For Norrvatten dr formégan att prioritera och forankra strategiskt och langsiktigt arbete
avgorande. Norrvatten behdver avsitta resurser som arbetar med utvecklingsfragor, men
ocksé sékerstilla att arbetet dr vil kdnt och anpassat till verksamheten i stort.

1.5. Utvecklingsradet

Det operativa FoU-arbetet samordnas via Utvecklingsradet. Utvecklingsrédet ska bidra till att
Norrvatten nar de strategiska malen for forskning och utveckling som angetts ovan.

Utvecklingsradet ska

- omfatta Norrvattens hela verksamhet.

- haen radgivande och koordinerande funktion.

- vara ett forum for att identifiera behov av FoU-arbete, initiera FoU-projekt,
rekommendera deltagande i externa projekt och uppfoljning av FoU-projekt dir NV
medverkar.

- verka for att relevanta resultat frdn FoU aterkopplas till NV:s linje- och
projektverksamhet.

- stdtta NV i prioritering mellan olika FoU-initiativ och projekt.

- bidra till att utveckla och strukturera omvérldsbevakningen (som deltagande pa
konferenser, ta del av litteratur mm).

- ska bisté i att bevaka relevanta utlysningar.

Utvecklingsridet kan vara ett forum for stod for framarbetande av ansdkningar.
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2. Omvarldsfaktorer

2.1. Klimatforandringar och vattenkonsumtion

Sedan 2018 har det blivit tydligt att Norrvatten och medlemskommunerna behdver vara
forberedda infor perioder av hog vattenforbrukning. Det handlar dels om att ha mojlighet att
ta till atgdrder som bevattningsforbud vid ett kritiskt produktionsldge, men framfor allt om
forebyggande insatser for att undvika att hamna i ett sddant ldge. Den varma inledningen pa
sommaren 2023, med varmt och torrt vider i juni och extremt hog vattenférbrukning, gor att
frdgan dr mycket aktuell.

Norrvatten arbetar sedan 2019, tillsammans med medlemskommunerna, med planering och
insatser for att skapa en hallbar vattenforbrukning enligt Riktlinjer for hallbar
vattenforbrukning som &r beslutade i samtliga medlemskommuner. Varje kommun
rekommenderas ocksé ta fram en handlingsplan for hur de ska arbeta enligt riktlinjerna, vilket
vissa kommuner redan gjort och andra planerar att goéra. Under 2024 kommer Norrvatten,
tillsammans med medlemskommunerna, att fortsatta att utveckla arbetet kring hallbar
vattenforbrukning.

I borjan av 2021 lanserades ett nationellt kommunikationskoncept kring héllbar
vattenanvindning. Det har tagits fram av branschorganisationen Svenskt Vatten i samarbete
med Norrvatten och andra VA-organisationer som har deltagit i en arbetsgrupp. Det nationella
materialet syftar till att kommunicera virdet péd vatten och verka for en hallbar
vattenanvéindning i linje med Agenda 2030, men det finns ocksa material att anvinda vid ett
kritiskt produktionsldge eller bevattningsforbud. Norrvatten kommer fortsitta att samarbeta
med andra aktorer fOr att frimja en hallbar vattenanvéndning.

De senaste aren har antalet privata pooler 1 Sverige 6kat. Det finns ocksd ofta en férvintan
fran konsumenter att kunna anvinda stora méngder kommunalt dricksvatten i traddgérden.
Béide kommunala verksamheter och privatpersoner anvinder mer vatten varma dagar och
vattnar ofta med dricksvatten. I Norrvattens omrade kan forbrukningen av dricksvatten dka
med mer dn 30 % varma dagar. Det dr inte rimligt, varken ekonomiskt eller tekniskt, att bygga
ut dricksvattenproduktionen for att klara en enorm forbrukning négra fa dagar eller veckor om
aret. Norrvattens produktionskapacitet behdver byggas ut for att mota befolkningstillvixten
men det behdvs ocksa atgérder for att minska maxforbrukningen varma dagar, det vill sdga de
enorma forbrukningstoppar som ir vanliga varma dagar i maj och juni. Atgirder ér till
exempel en omstillning till att vattna med alternativt/tekniskt vatten och att se till att
bevattning inte sker mitt pa dagen nér stora delar av vattnet avdunstar.

Vid dricksvattenproduktion forbrukas energi och kemikalier. I linje med de globala
héllbarhetsmélen behover Norrvatten och medlemskommunerna verka for en hallbar
vattenforbrukning aret om. Erfarenheterna frn andra regioner som arbetat lingre med héllbar
vattenforbrukning &r att det behovs ett langsiktigt arbete, daribland kommunikationsinsatser,
for att skapa en beteendefordndring. I april 2019 fattade Norrvattens styrelse beslut om att
Norrvatten ska arbeta med langsiktiga kommunikationsinsatser for en hallbar
vattenanvindning.



2.2. Utmaningar for vattenkvaliteten

Klimatforandringen och en allt intensivare ménsklig paverkan innebér alltsd att hoten mot
dricksvattentékterna okar. Klimatforandringar kan ge en forsdmrad révattenkvalitet men
verkar ocksa ge storre variationer i savél kvalitet som kvantitet. Skyfall med dkad avrinning
som foljd kommer att 6ka fororeningstransporten till vattentékter, bland annat pé grund av
briaddningar och 6kade utsldpp av otillrdckligt renat avloppsvatten. Det finns ocksé en storre
risk att kemiska fororeningar av olika slag kan hamna i en vattentékt vid skyfall och
oversviamningar. Hogre vattentemperatur 6kar ocksé de mikrobiologiska riskerna samt
riskerna for algblomning.

Hoten mot dricksvattentikterna kommer fran olika delar av samhaéllet, bland annat
avloppsvattenhantering, jordbruk, skogsbruk, bat- och véigtransporter, industrimark och
deponier. Dessa utsldpp generar i sin tur flera olika sorters hot, exempelvis kommer sdvil
smittdmnen som hélsoskadliga kemikalier ut i vattentikter via utsliapp fran avloppssystem.

Prognoser for Mélarens framtida vattenkvalitet pekar pa en svag 6kning av naturligt organiskt
material, samt hogre halter av mikrobiella och kemiska fororeningar framdver. Prognoserna
pekar ocksa pé snabbare variationer i floden och halter av &mnen i framtiden. Fler
riskhéndelser kan forvéntas i framtiden, med utsldpp av mikrobiella och kemiska féroreningar
samt algblomning med bildning av algtoxiner.

Den 1 januari 2023 borjade Livsmedelsverkets nya foreskrifter for dricksvatten (LIVSFS
2022:12) att gilla. Ett nytt, betydligt lagre gransvérde for PFAS4 borjar gilla frdn 2026 och ér
ett riktvdrde redan idag. Norrvattens dricksvatten innehéller idag PFAS-halter nira det nya
gransvérdet, och Norrvatten kommer att behdva infora ytterligare rening.

2.3. Befolkningstillvaxt

Norrvatten ser dven en 6kning av vattenforbrukningen som inte dr vaderberoende utan hinger
thop med medlemskommunernas och regionens tillvixt. Norrvatten verkar i en av Sveriges
mest expansiva regioner. Enligt RUFS 2050 kommer antalet anslutna till Norrvattens
leveransomrade att 6ka frén dagens ndrmare 700 000 personer till ndirmare 900 000 personer
ar 2050 enligt "RUFS 1ag”. Norrvatten har under 2023 gett i uppdrag &t Sweco att f6lja upp
befolkningsutvecklingen och aktuella prognoser. Resultatet av detta arbete indikerar att en
utveckling i linje med "RUFS lag” fortfarande forefaller sannolikt &ven om bostadsbyggandet
minskar i nértid.

En trygg dricksvattenproduktion av hédlsosamt dricksvatten dr en forutsittning for Norrvattens
medlemskommuners tillvéxt. Den dverligset viktigaste fragan for Norrvatten ar darfor att
bygga ut produktionskapaciteten och reningen.

En annan fraga som fér extra fokus under perioder med stark infrastrukturell expansion &r
skyddet av Milaren som ravattentékt och dvriga reservvattentikter.

2.4. Sakerhetsliget

I Livsmedelsverkets redovisning av sékerhetsldget Hotbilden mot dricksvatten och
livsmedelsomradet, Maj 2023 anges bland annat f6ljande:
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e Hotet fran frammande makt dr stort. Ryssland, men ocksa Kina och Iran, utgor
fortsatt de storsta sikerhetshoten mot Sverige. Auktoritira stater har de senaste dren
blivit allt mer offensiva i sitt agerande. De agerar aggressivt och anvdnder alla
samhdllets resurser.

o Ryssland dr det enskilt storsta hotet mot Sverige. Agerandet dr oberdkneligt och
regimen dr bendgen att ta stora risker. Ryssland har formaga att utféra bdde attentat
och sabotage.

o Den snabba tekniska utvecklingen och den pdgdende svenska
totalforsvarsuppbyggnaden innebdr okade sarbarheter. Allt fler verksamheter
omfattas av Sveriges sdkerhet. Brister inom sdkerhetsskydd innebdr att
totalforsvarsformagan riskerar att véjas allt eftersom den byggs upp.

o Sdkerhetshotande verksamhet frdn frimmande makt pagar stindigt genom exempelvis
olovlig underrdttelseverksamhet, paverkansoperationer och cyberangrepp. Det
oroliga omvdrldsldget bidrar till ett fordnderligt hot ddr frimmande makts
tillvigagangssdtt och malval, framfor allt pa cyberarenan, kan skifta snabbt.

o Frammande makt ldgger omfattande resurser pd att anskaffa avancerad teknologi i
Sverige. Omvdrldsldget och kriget i Ukraina har bland annat inneburit att Ryssland
har ett 6kat behov av teknologi for att kunna upprdtthdlla sin militira formdga. Aven
Kina och Iran anskaffar teknik och kompetens, bland annat i form av forskning, i hég
utstrédckning.

e Det finns ett okat attentatshot till f6ljd av hdndelseutvecklingen i omvdirlden. Samtidigt
driver den breda extremismen pd den valdsbejakande extremismen och paverkar
attentatshotet. Gdarningspersoner, ofta med oklar ideologisk 6vertygelse och ibland
med inslag av psykisk ohdlsa samt ibland minderadriga, radikaliseras online.

e Spridning av konspirationsteorier och antistatliga budskap é6kar. Detta riskerar att
undergrdva fortroendet for samhidllets institutioner, politikers beslutsfattande och
statens legitimitet som det demokratiska systemet. Det hdr dr nagot som utnyttjas av
savdl valdsbejakande extremister som frammande makt.

e Valdsbejakande extremister uppmanar till att infiltrera eller paverka olika delar av
samhdllet. Anledningen kan till exempel vara att hoja sin egen formdga, men dven att
paverka exempelvis myndighetsbeslut. Uppmaningar till infiltration kan dven handla
om att langsiktigt undergrdva fortroendet for samhdllet.

2.5. Fokus pa vattenfragor

Intresset for dricksvattenfragor i samhéllet har historiskt sett varit relativt lagt, bade bland
politiker och allménhet. Det dr frimst nidr nagot blivit fel som dricksvattenfrigorna har
kommit upp till diskussion, till exempel i samband med vattenbrist, féroreningar eller storre
lackor. Sedan 2018 har dricksvattenfragorna fatt en annan uppmaérksamhet én tidigare,
framforallt i samband med vdrmebdljor, ndr vattenbrist drabbat stora delar av Sverige och
Europa. Detta blev tydligt &ven under den varma inledningen péd sommaren 2023 nér
Norrvatten och andra dricksvattenproducenter hade svart att mota den stora efterfragan pa
dricksvatten. Sedan 2022 har dricksvattenfragor dven hamnat i fokus i samband med kriget i
Ukraina, da krisberedskap i allménhet blivit ett omdiskuterat &mne.



Samtidigt dr rent dricksvatten i kranen dr ndgot som de flesta manniskor fortfarande tar for
givet. Att det kommunala dricksvattnet dr ett livsmedel som 1 forsta hand é&r till for
matlagning, dryck och personlig hygien kidnner ménga inte till. I samband med uppmaningar
att spara pa dricksvatten far Norrvatten och andra VA-aktorer i landet ofta synpunkter fran
privatpersoner som tycks ta det for sjalvklart att alla ska kunna anvénda hur mycket
dricksvatten som helst till exempelvis pooler och bevattning. I omstéllningen till ett mer
hallbart samhélle behover synen pa dricksvatten forandras.

2.6. Tillgdng till kompetens

Behovet av kompetens som behdvs for vattenforsorjning &r mycket stort i stockholmsregionen
och konkurrensen om arbetskraft dr stor bade for Norrvatten och bland konsulter och
entreprendrer, leverantorer. Norrvatten arbetar darfor langsiktigt med kompetensférsorjning,
dér en del utgdrs av samarbeten med ldroséten, genom till exempel att erbjuda
examensarbeten och praktikplatser.
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3. Fokusomraden

Fokusomréden inkluderar de frdgor och omraden som Norrvatten ser som mest prioriterade
och dir det behovs stod av FoU {or en positionsforflyttning eller atminstone en avsevérd
forbéttring med ett tidsperspektiv pa 5—15 ar. Detta betyder att FoU-insatser som paborjas
helst ska ge resultat inom fem ar, men for vissa frdgor kan ett ldngre tidsperspektiv krévas.

3.1. Uppstromsarbete for att skydda vattenresurserna

Norrvatten ska leverera ett hdlsosamt dricksvatten. Da reningen med avseende pa kemiska
fororeningar, som PFAS och ldkemedelsrester, 4r mycket lag for Norrvattens anldggningar s
krévs att vattnet i Médlaren och i grundvattenverken inte innehéller skadliga halter av dessa
dmnen. For Norrvattens del dr det darfor viktigt ligga steget fore och sdka kunskap om dessa
dmnens forekomst i Mélaren och grundvattnet. Darfor ar det viktigt med “uppstromsarbete”
for att forhindra utsldpp av odonskade &mnen redan vid kédllan. For att Norrvatten inte ska
hamna i en situation dér kvaliteten pa dricksvattnet kan ifragasittas ar Norrvatten starkt
beroende av att andra aktorer tar ansvar och gor atgérder, diribland avloppsanldaggningar,
sjofart, dagvattenhantering men dven paverkan fran jordbruksmark och skogsmark har stor
betydelse. Ur bdde mikrobiell och kemisk synpunkt dr det angeldget att minska paverkan fran
reningsverk och avloppsnét, inte minst minskade braddningar, men ocksa atgéirda bristfélliga
enskilda avlopp och andra utslipp som kan ge betydande bidrag. Aven utslipp via dagvatten
kan ha stor betydelse. Flera projekt pagéar eller ar planerade inom uppstromsomradet och
nedan redovisas en 6nskad vidareutveckling av arbetet.

3.1.1. Riskbedomning och riskhantering avseende tillrinningsomridena

Det blir generellt 6kat fokus pa uppstromsarbetet i samband med implementering av det
reviderade dricksvattendirektivet. Detta kommer med stor sannolikhet att kopplas till det
pagéende vattenforvaltningsarbetet som da behdver fi 6kat dricksvattenfokus jamfort med
idag. Har handlar det alltsa mycket om samverkan med andra aktdrer och att driva pa for att
andra aktorer beaktar dricksvattenaspekter, men mer kunskap behovs for att béttre hantera de
malkonflikter som finns kring vattentdkter. Ur FoU-synpunkt behovs dven sérskilda insatser
for att vidareutveckla modeller och metoder for att kartldgga och identifiera paverkan fran
olika kéllor och deras relativa betydelse. Detta giller saval tillfalliga utslédpp av smittimnen
som pagaende utsldpp av odnskade kemiska &mnen. Har behover riskbeddmningar fordjupas
och kunskap om riskhantering 6ka. En 1amplig metodik for detta arbete bor vara anvindning
av "Water Safety Plans” som tagits fram av WHO,

En viktig faktor for vattenkvalitén dr markanvandningen och effekter av klimatforandringar.
Har behovs samarbete med aktdrer inom jord- och skogsbruk, men dven markanvindning
inom exploaterade omraden &r viktig (inte minst det som genererar utfléden av odnskade
dmnen och smittdmnen via dagvatten).

Aven de modeller som anvinds for att prediktera utbredning och potentiell paverkan pé
dricksvattenforsdrjningen behdver vidareutvecklas. For uppfoljning av trender behovs
ytterligare statistiska analyser. Vidare behdvs mer information om hydrauliska forhéllanden i
Mailaren och hur vil uppsatta modeller stimmer med verkliga forhillanden.
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P& lidngre sikt behover risk for saltvattenintrangning i Mélaren och dess effekter for
dricksvattenforsorjningen foljas.

3.1.2. PFAS

Livsmedelsverkets nya foreskrifter anger nya grinsvérden for PFAS. Dricksvattnet fran
Gorvilnverket har PFAS-halter som ligger strax dver det nya grinsvirdet, vilket betyder att
atgirder behover vidtas.

Genom tidigare och pagaende projekt har kunskapen om tillflodena av PFAS till dstra
Mailaren okat. Det dr angeldget att denna kunskap anvénds for att minska tillforseln av PFAS
till Mélaren. Atgérder uppstroms Gorvilnverket kan emellertid drdja och griinsvirdet for
PFAS4, som borjar giélla fran 2026, utgor redan idag ett riktvirde for nér dricksvattnet anses
hilsosamt och rent. Hur detta planeras att hanteras av Norrvatten redovisas nedan.

3.1.3. Genotoxiska effekter och bedomning av kemiska risker

Livsmedelsverkets foreskrifter anger att dricksvatten inte fir innehalla &mnen som utgdr
potentiell risk for manniskors hilsa. Detta betyder att &mnen som ger upphov till sa kallade
genotoxiska effekter inte ska forekomma i dricksvatten.

Under senaste dren har nya analysmetoder utvecklats som indikerar den sammanlagda
effekten av olika &mnens samverkan och dess samlade hdlsopaverkan, déribland genotoxicitet
eller DNA-skadande effekt. Detta dr potentiellt en allvarlig effekt eftersom DNA-skada i
kroppsceller kan leda till cancer och andra sjukdomar och till reproduktionsstorningar om det
drabbar konsceller. Effekter kan uppsta dven vid mycket laga doser (troskeldos saknas).
Prover pa utgdende dricksvatten fran Gorvélnverket indikerar att det finns en sdsongsvariation
for &mnen som ger upphov till genotoxiska effekter. Projekt dr planerat for att utreda orsak
och eventuell koppling till cyanobakterier.

I projektet ”"Nya metoder och strategier for sikert dricksvatten” vidareutvecklas den praktiska
tillimpningen av effekttester. I projektet, som leds av Biocell Analytica och finansieras av
Formas, s& kommer dven effekttester anvéndas for att kartldgga paverkan pé vattentékter.

Norrvatten deltar dven i det av Svenskt Vatten Utveckling finansierade projektet
”Mikrobiologiska och Kemiska risker i dricksvatten (MiKe)” som bland annat ska bidra till att
definiera kvalitetskriterier dir gransvarden saknas for att kunna uppna kravet pa att producera
ett dricksvatten som &r ’hdlsosamt och rent” enligt Livsmedelsverkets foreskrifter.

Ytterligare ett projekt med finansiering fran Svenskt Vatten Utveckling dir Norrvatten deltar
ar ”"Risktermometern”. Projektet ska ta fram ett prioriteringsverktyg for atgérder mot
odnskade kemiska &mnen i dricksvatten.

3.1.4. Tidig forvarning

For att 6ka Norrvattens forméga att tidigt vidta atgdrder vid storningar som paverkar
vattentidkten sd kommer arbetet med verktyg for tidig forvarning att fortsétta. Detta inkluderar
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bland annat arbete med att utveckla och implementera olika system for tidig forvarning av
forekomst av petroleumprodukter samt algtoxiner. Nar det giller effekter av brianslespill kravs
okad kunskap om egenskaperna hos nya brinslen, bland annat behovs ett faststillande av
luktgranser for dessa branslen for att sdkerstilla att anvindningen av pulverkol vid behov
fungerar tillfredstéllande.

Flera projekt har bedrivits och pdgar inom omradet. Under inledningen av planperioden, det
vill sdga under 2024, bor dessa kunna sammanstéllas och bli ett underlag for Norrvattens
fortsatta arbete med verktyg och strategi for tidig forvarning. Dérefter kommer Norrvatten
noggrant fortsitta folja utvecklingen inom omrédet.

3.1.5. Skydd av grundvattentikter och dricksvattenanpassad dagvattenhantering

Norrvattens grundvattentikter utgor idag den enda reservvattenresurs som Norrvatten har
egen rddighet 6ver. Dessa dr en mycket viktig resurs for att kunna hantera storre stérningar
med kort varaktighet. Vid grundvattenverken finns ingen rening utéver UV som finns pé vissa
verk. Detta gor att sarbarheten nér det géller eventuella fororeningar som nar vattentékterna ar
hog. Aktivt och effektivt uppstromasarbete ar darfor mycket viktigt och behovet av att
vidareutveckla detta dr stort, exempelvis en mer dricksvattenanpassad dagvattenhantering. For
att komma vidare i detta arbete sé avser Norrvatten att fortsdtta samarbetet med Luleé
Tekniska Universitet inom ramen for Formas satsning pa innovationsprojekt inom utlysningen
”Bla Innovation”.

Det finns ocksé andra utmaningar for grundvatten och vad som kan paverka Norrvattens
reservvattentikter. En sddan fraga ar tillgdngen till vatten och klimatets paverkan pé
grundvattennivéer och i en del fall dven kvalitén.

3.2. Effektivare och forbittrad dricksvattenberedning

Klimatfoérandringarna medfor hogre krav pé att reningsprocessen kan hantera hogre och mer
varierande halter av smittimnen och odnskade kemiska dmnen. Aven med ett vilutvecklat
uppstromsarbete behdvs ett starkt skydd mot mikrobiologiska och kemiska fororeningar
genom mer kraftfulla barriédrer 1 vattenverkens beredningsprocess.

Nar det géller kemiska hilsostérande @&mnen och som finns i 1aga koncentrationer i Mélaren,
exempelvis PFAS, sa dr formagan att avskilja dessa pd Gorvélnverket mycket begransad och
obefintlig for Norrvattens grundvattenverk.

3.2.1. Okad mikrobiell barrisirverkan

P& Gorvilnverket finns idag tva reningssteg, sa kallade mikrobiologiska barriérer, for att rena
bort bakterier, virus och parasiter. Enligt den mikrobiologiska barridranalysen (MBA), som
rekommenderas av Livsmedelsverket, dr skyddet mot bakterier och virus otillrackligt.
Mojligheterna att stirka reningen inom befintlig process ér begriansade och kan inte ge det
skydd som krdvs. Det dr darfor nddvéandigt att infora ytterligare reningssteg, vilket kommer
goras inom ramen for det fortsatta arbetet med Norrvattens framtida dricksvattenproduktion.
Den process som valts ér ultrafilter.
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Tidigare och pdgaende pilotforsok samt erfarenheter frdn andra membrananldggningar visar
pa utmaningar att kontrollera den faktiska barridrverkan med avseende pa virus och bakterier.
Metodik for kontroll av barridrverkan i den framtida anldggningen behover darfor utvecklas
och anpassas for Norrvattens behov.

I samband med upphandling av ultrafilter for komplettering av befintlig rening kommer dven
en pilotanldggning att anskaffas, vilket skapar mojligheter for kompletterande uppfdljningar
och framtagande av strategier for drift och kvalitetskontroll.

3.2.2. PFAS

For att 0ka kapaciteten i befintligt verk har flotationsprocess installerats, vilken ocksa ger en
viss avskiljning av PFAS. For att inte aterfora avskild PFAS behdvs en anldggning for att
hantera slammet fran flotationsprocessen. Utformning och utvérdering av en sddan anldggning
kommer att vara prioriterat.

Norrvatten planerar dven for att bygga ett kompletterande vattenverk intill Gorvélnverket. Dér
planerar Norrvatten att infora rening med aktivt kol for att klara det nya griansvirdet. For att fa
underlag for design och drift pagar pilotforsok med kolfilter. Dessa forsok planeras fortsitta
2024, bland annat for att f4 kunskap om hur kolfilter i befintligt verk kan nyttjas for att
hantera PFAS i det fall flotation inte ger tillracklig effekt for att klara framtida gransvérde.

Norrvatten deltar dven i forskningsprojektet "Hallbara innovativa 16sningar for behandling av
dricksvatten for storskalig vattenforsorjning och ateranvandning av processvatten” som syftar
till att vidareutveckla reningsteknik for PFAS. Projektet leds av SLU och kommer piga fram
till 2026.

3.2.3. Ovriga kemiska imnen

De analyser (effekttester) som gjorts visar pa forekomst av @mnen i rvattnet som kan orsaka
oxidativ stress, Ah-receptoraktivitet, genotoxicitet samt dstrogenaktivitet. For flera av dessa
parametrar har beredningsmetoderna i nuvarande vattenverk inte effektivt kunna avlagsna de
dmnen som orsakar aktiviteten. I arbetet med den framtida dricksvattenproduktionen
forbereds nu for en multifunktionell process i form av aktivt kolfilter som kan reducera lukt-
och smakdmnen samt reducera innehallet av hilsostorande dmnen, inklusive PFAS, till
acceptabla nivaer.

Resultat fran pagaende pilotforsok med kolfilter, som syftar till att ta fram ta fram underlag
for dimensionering och drift av kolfilter till det kompletterande verket, visar att genotoxiska
effekter reduceras med aktivt kol. Dé kolfilter i befintligt verk kommer fortsitta anvindas
behovs dven forsok for att utvdrdera hur dessa kan nyttjas for att hantera genotoxiska effekter.
Eventuellt behdvs ytterligare atgiarder och da kan en mojlighet vara att nyttja befintliga
snabbfilter, som idag ar fyllda med filtersand, som extra kolfilter.

Indikationer pi att de genotoxiska effekterna ar kopplade till forekomst av cyanobakterier

medfOr att det dven &r intressant att studera i vilken utstrackning som ultrafilter kan reducera
dessa effekter.
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Norrvatten har gjort beddmningen att kolfilter ger tillfredstéllande resultat med avseende pa
kemiska risker, men uppstar behov av ytterligare rening s kommer det finnas mojlighet att
infora ozonering 1 det kompletterande verket. Resultat fran de forsok med ozonering i
kombination med aktivt kol som Norrvatten tidigare genomfort visar att detta &r en process
som effektivt avskiljer de flesta organiska @mnen. Ozon 1 sig har dock en marginell effekt pa
PFAS.

3.2.4. Instrumentering, processkontroll och automation

For effektivare och forbéttrad dricksvattenberedning behdver instrumentering, processkontroll
och automation vidareutvecklas, vilket bland annat ger ett behov av:

e Test och utvirdering av olika typer av online-instrument for parametrar som turbiditet,
pH, UV-absorbans, klor, organiskt material, partiklar och forekomst av oonskade
dmnen som PAH och cyanobakterier.

e Vidareutveckling av kvalitetskontroll och driftovervakning sé att den blir s&
dndamaélsenlig och kostnadseffektiv som mojligt. Har kan ingd dversyn av
provtagningsforfarande samt anvéndning av online instrument och om dessa i storre
utstrdckning kan ersitta provtagning och analys. For vissa parametrar, som exempelvis
PFAS, kan flodesproportionerlig provtagning ge en béttre och mer kostnadseffektiv
uppfoljning av vattenkvalitet och processprestanda in stickprovtagning.

e Styrning av processteg och fordelning av hydraulisk belastning for optimal prestanda
med avseende pa reningseffekt och driftkostnader.

Komplettering av Gorvilnverket med nya kolfilter och ultrafilter skapar nya behov av
processoptimering, exempelvis optimalt forfarande for reaktivering av kolfilter. Med
linjeindelning i det kompletterande verket skapas ocksa dkade forutsittningar for optimering
och utvérdering av olika driftstrategier.

For dricksvattensystemet, som inkluderar vattenverk, reservoarer och distributionsnit, behdvs
strategier och optimering for att sa langt mdjligt tillgodose sidvil hog leveranssikerhet,
energieffektivitet som god vattenkvalitet. Har ingar styrning av dricksvattenpumpar vid
vattenverket och nyttjande av den storre lagreservoar som kommer att byggas.

3.2.5. Mot en mer héllbar process

Det ar viktigt att dricksvattenproduktion sker kostnadseffektivt och med minimal
miljobelastning. Bland annat ska energi- och kemikalieforbrukning vara sé 14g som majligt
och dricksvattenproduktionen bor inte orsaka miljostorande reststrommar, utan skapa
forutsittningar for en cirkuldr hantering av det biprodukter som genereras vid
dricksvattenberedning.

Utbyggnaden av befintligt vattenverk innebér att befintlig anldggning for avvattning av slam
maste ersittas. Detta kan antingen goras genom att bygga en ny anldggning vid vattenverket
for hantering av reststrommar frin savil befintlig process som tillkommande anldggningsdelar
och processteg, alternativt leda dver reststrommarna till reningsverk. Det finns olika for- och
nackdelar med dessa alternativ, vilket belysts i ett examensarbete som genomforts under
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2023. Ytterligare kunskap kommer ocksé fas via projektet ”Hantering av vattenverksslam och
dess reningsverksaspekter” som drivs av RISE och finansieras av Svenskt Vatten Utveckling.
Om det blir fortsatt lokal hantering av reststrommar vid vattenverket behdver Norrvatten gora
insatser for och delta 1 aktiviteter som leder till att:
- Vattenverksmull (avvattnat slam) blir en attraktiv produkt som kan nyttjas som resurs.
- Utsldpp av polymerrester och akrylamid minskar, vilket bland annat kan ske genom
byte av avvattningsmetoder.
- Flotationsslam hanteras sa att inte Norrvatten bidrar till att koncentrationen av PFAS
okar 1 Mélaren.

Med 6kad anvéndning av aktivt kol kommer Norrvattens klimatpaverkan att 6ka. For att
minimera detta krivs att kolfiltren anvdnds s& optimalt som mojligt och att reduktion av
framforallt PFAS gors pa ett sa klimatsmart som mojligt. Har kan det bland annat bli aktuellt
att nyttja mdjligheten att bygga in flotation dven i det kompletterande verket och darmed
minska belastningen pa kolfilter. Det kan ocksa bli aktuellt med ozonering i det fall
genotoxiska effekter blir dimensionerande for belastningen av kolfiltren.

Framtida process for ultrafilter medfor bland att det behovs 16sningar for hur miljobelastning
fran forbrukade membran kan minimeras. Norrvatten har dirfor tagit initiativ till och deltar i
det av Svenskt Vatten Utveckling finansierade projektet "Héllbara membran for
dricksvattenberedning”.

3.2.6. Pa lingre sikt

Anvéndning av ultrafilter skapar mojlighet att pd sikt fasa ut anvindning av monokloramin.
Monokloramin anvinds for att motverka atervixt av bakterier, men det finns ocksa risk for ett
ogynnsamt selektionstryck och bildning av ohdlsosamma desinfektionsbiprodukter.

Nanofilter dr den process som ses som mest lovande sett till dricksvattenkvalitet och
miljoprestanda, men pé grund av bristande teknikmognad sa dr den for nérvarande inte aktuell
som ett alternativ for NFVP. Det dr dock onskvirt med fortsatt utvecklingsarbete for att pa
sikt kunna implementera nanofilter.

3.3. Distribution

For att kunna genomfora en effektiv fornyelse av vattenledningsnéten behovs det béttre
system och arbetssitt. Det inkluderar nya sidkra material, produkter och installationer, béttre
bedomningsverktyg och tydligare information for tillgdngliga material och produkter.
Ledningsnéten stér for en stor del av vattenkedjans ateranskaffningsvarde. Fornyelse, drift och
underhdll har bade ekonomiska och hélsoméssiga konsekvenser. Livscykelperspektiv pa
investeringar efterfragas sé att savil kostnader for investering och drift och underhall beaktas.

3.3.1. Material och komponenter

Det behdvs mer kunskap om hur olika material och komponenter fungerar (exempelvis
packningar och ventiler). Inte minst behovs bittre forstaelse for hur olika ledningsmaterial
paverkar vattenkvalitet 1 form av mikrobiell tillvaxt, vilket séarskilt géller for PE-ledningar.
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Med en bittre forstielse for faktorer som paverkar livsldngd pa ledningsmaterial och
komponenter s& kan Norrvatten tillsammans med andra VA-organisationer arbeta for forlangd
livsldngd pa distributionsnétet. For Norrvatten dr det prioriterat att fa béttre kunskap om
livsldngden for packningar i betongledningar. Projekt har pabdrjats, men ytterligare insatser ér
nddvéndiga.

Forskning behovs kring bade befintliga och nya typer av material till ledningsnét och
installationer, bland annat polymerer, kompositmaterial, fairger och ytskydd. Kunskapen om
materialens urlakningsprodukter och deras eventuella hdlsoeffekter dr fortfarande mycket
begriansad. Mal dr att det finns utvecklade testmetoder for att bedoma héalsoeffekterna av
material 1 kontakt med dricksvatten, och att de tillimpas systematiskt for godkdnnande av
material och produkter. Norrvatten kan bidra i1 detta arbete genom kravstillning och dialog
kring hur ett sddant system kan goras &ndamaélsenligt.

Norrvatten efterfragar beslutsstod for materialval dir olika aspekter som kostnader,
leveranssdkerhet, dricksvattenkvalitet och miljopaverkan kan végas mot varandra.

3.3.2. Bittre kontroll och styrning

Anvéndning av sensorer och smart Overvakning av nétet dr ett prioriterat utvecklingsomrade.
Information frén flodesmaétare kan tas tillvara i storre utstrdckning och ge Norrvatten mer
kunskap om vattenanvandning, men kanske ocksé mdjlighet att paverka denna. Lyssnande
vattenmaitare kan anvédndas for lacksokning. For att 6kad anvindning av sensorer och méitare
ska ge effekt behover dessa integreras med ett overgripande kostnadseffektivt och
dndamaélsenligt arbete for minskat lickage. Hér ingar bland annat anvindning av Al

Metoder for bittre kontroll av distributionssystem behdver utvecklas, bland annat for att
sakerstdlla att alltid ha trycksatta system eller snabbt kunna atgérda tryckfall. Héar ingér dven
okad anvéindning av fjarrstyrning av ventiler.

3.3.3. Smartare underhall

Underhall ska helst vara forebyggande och vidtas dir det finns behov. Okad anviindning av Al
kan bidra till detta genom att forutspa och forebygga driftsstorningar i nétet genom forbattrad
fornyelseplanering. Norrvatten har tagit del av modeller som anvénds, men konstaterar att
dessa inte fullt ut kan tillgodose Norrvattens behov. Det behovs darfor ytterligare arbete for
att f4 fram modeller som har 6nskvérd precision for att hantera de forutsittningar som géller
for ett huvuddistributionsniit.

Smartare Gvervakning av nitet och bittre kontroll av parametrar som sliter pa
distributionsnétet dr onskvirt liksom 6kad kunskap om invindig och utvéindig korrosion och
hur den kan motverkas. Har finns ett pagdende projekt ”Smart dvervakning av ledningsnétets
status och prestanda inom dricksvatteninfrastruktur (Smart Infra)” dir Norrvatten medverkar.

3.3.4. Minska lidckor

Bittre metoder for att soka och lokaliserar lackor behovs, dar Norrvattens fokus ar storre
ledningar. Genom att utveckla och implementera teknik for métning, insamling och
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bearbetning for on-line-métning av flode och tryck kan vattenforluster minskas.
Lokaliseringsmetoder, det vill sdga hjalpmedel for att uppticka var lickan dr, behover
vidareutvecklas sa att 1ickans ldge kan anges med sa hog precision som mojligt.

3.3.5. Dronare i vattnets tjinst

Norrvatten avser att utveckla dronartekniken for att sdkerstélla en battre kvalitet nér det géller
masshantering i vara projekt. Dronaren kommer &ven att anvdndas for att soka efter lackor
med hjilp av virmekamera. Norrvatten kommer dven att anvinda tekniken till {6r att
inspektera ledningsgator.

3.4. Mikrobiologi fran tikt till kran

Mikrobiologiska fororeningar som bakterier, virus och parasiter samt en stor méngd kemiska
fororeningar utgor hot mot dricksvattenforsorjningen. For att hantera dessa hot behdvs en
kombination av atgérder som uppstromsarbete, tillrdckliga barridrer i dricksvattenberedning
och ett sikert distributionssystem.

Bittre kunskap om kvalitetsforandringar i nitet och betydelsen av fran vattenverken utgaende
kvalitet kan underldtta val av ledningsmaterial, rengéringsmetoder med mera samt bedomning
av eventuellt behov av kompletterande behandling i vattenverket.

Det behovs mer kunskap vad géller att detektera, analysera och atgidrda problem med
mikrobiologisk kontamination eller storningar i distributionssystemet. Inte minst behdvs mer
kunskap om de bakomliggande orsakerna. Som exempel behovs det studier av orsaker till och
atgarder mot bakterietillvixt i nylagda ror. En annan utmaning dr opportunistiska patogener
och vad som hénder med dem 1 distributionsnétet.

Det finns ocksa behov att vidareutveckla metoder for att battre och snabbare bedéoma den
mikrobiella barridrverkan i olika processteg.

3.4.1. Virus

Enligt de mikrobiella riskanalyser som gjort for Norrvatten dr norovirus den storsta
utmaningen, men det finns dven andra virus som kan passera befintliga mikrobiella barriérer.
Samtidigt dr virus svéra att analysera och detektera. Det finns alltsa behov av att utveckla
lampliga former av virusanalys for dricksvatten. For Norrvattens del innebér det bland annat
fortsatt medverkan i projektet ” Expanderad nationell laboratorieférmaga for analys av
dricksvattenprov med oként innehéll vid kris och hdjd beredskap” som leds av
Livsmedelsverket. Har ingér bland annat screening av naturligt forekommande virus i tdkt och
1 process. Inom projektet tillimpas PCR och kan bidra till implementering av RT qPCR eller
digital PCR.

Under 2023 har flodesvirometer testats och utvarderats. Det dr en teknik som bedéms kunna
bli intressant pa sikt, men inte prioriterat under 2024.
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3.4.2. Bakterier

Under 2024 fortsitter uppfoljningen av fordndringar av mikrobiell tillvaxt i distributionsnétet
inklusive reservoarer. Vigledning for hantering av krav pd “inga onormala fordndringar”
fordjupas.

Projekt ar pabdrjat om hur flodescytometer kan ge underlag for att underlétta idrifttagning
efter ledningsarbeten. Detta arbete fortsitter under 2024.

Anvéndning av flodescytometri gor det mojligt beddma mikrobiella barridrverkan med
avseende pa bakterier over ultrafilter. Hur denna mojlighet kan och bor anvindas i en framtida
anldggningen behdver fortsétta utredas.

Genom att nyttja mer av den information som kan fés fram vid anvidndning av flodescytometri
kan ocksé tillimpningen utokas. I kombination med utveckling av andra metoder for
kartldggning av bakterier sa blir det ett vardefullt och viktigt verktyg for att folja upp och
hantera eventuella kvalitetsavvikelser. Flodescytometri kan exempelvis kombineras med
sekvensering for att fA mer information om vilken typ av bakterier som férekommer.

En sérskild aspekt nér det géller bakterier dr forekomst av antibiotikaresistens. I dagsldget
bedoms dricksvatten inte utgéra nagon signifikant spridningsvég for detta, men Norrvatten
behover bevaka fragan.

3.4.3. Bioinformatik

P& sikt behover Norrvatten forstirka kompetens eller knyta till sig kompetens med
molekyldrbiologisk inriktning. Sekvenseringsanalyser forvéntas bli mer tillgangligt och
anvént 1 framtiden och ar ett kraftfullt verktyg for att kartlagga bakteriefloran i vatten.

Svarigheten dr inte analysen 1 sig utan tolkning och bearbetning av data. Inledningsvis kan
arbete ske via examensarbeten och fortsatt kontakt med olika ldroséten och forskningsinstitut.

3.4.4. Alger och cyanobakterier

Alger och cyanobakterier kan paverka lukt och smak samt ge upphov till
produktionsstorningar. Cyanobakterier kan ocksa bilda toxiner.

Okad kunskap om alger och cyanobakterier fis bland annat genom fortsatt analys med
flodescytometri. Information frén flodescytometri kan dven kombineras med information fran
sensorer som kan indikera forekomst av alger. Fordelen med flodescytometri dr vasentligt
snabbare svarstider jimfort med en mer manuell hantering via sedimentering och
mikroskopering.

En rekommendation for vilken uppf6ljning och kontroll som Norrvatten behdver ha avseende
alger ska tas fram senast 2024.
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3.5. Digitalisering

Ingér som en del i andra omraden — men hér finns ocksa behov av specifika insatser som att
bygga in prognosmodeller i aCurve for att bittre kunna forutse produktionspaverkande
faktorer.

Ett annat utvecklingsomrade ar driftstrategi for produktion och distribution, dér styrning av
verket behdver vara kopplat mot styrning av nétet och behovet hos konsument. Mélet bor vara
att ha en mer eller mindre automatiserad pumpstrategi for sdvél verk som tryckstegringar for
att oka sdkerheten.

Andra utvecklingsomraden inom “digitalisering”:

- Utveckla kopplingen till andra omraden, exempelvis Al for effektivare
uppstromsarbete.

- Okad anviindning av uppkopplade vattenmiitare kan ge mer kunskap om
vattenanvéndningen i1 Norrvattens distributionsomrade. Eventuellt kan en eller flera
kommuner g fore och tillsammans med Norrvatten gora pilotstudier med
uppkopplade mitare.

- Tryckmaitare och flodesmitare pa distributionsnitet kan anvéndas i storre utstrackning.

- Vidareutveckla VA-banken for att f& dnnu bittre dverblick av kvalitetsfordndringar
under distribution.

Under 2023-2027 kommer Norrvatten delta i projektet Barriers and enabling factors for
digitalisation in the Swedish water sector” inom forskningsprogrammet InfraMaint. Projektet
leds av forskare fran KTH och kommer studera hinder och mdjliggorare for digitalisering
inom den svenska VA-branschen.

3.6. Utveckling av analys- och mitmetodik

Det behdvs snabb- och lattanalyserade markdrer som kan anviandas for bedomning av
dricksvattenkvalitet, sdvdl mikrobiellt som kemiskt. Hér ingdr dven sdvil utveckling av
sensorer for on-line kontroll av vattenkvalitet, som snabbare och béttre mikrobiella samt
kemiska analyser. Arbetet med att identifiera nya potentiella kemiska hot i vattnet behdver
utvecklas vidare. Insatser behdvs dven for att skapa béttre kunskap kring detekterade
oonskade dmnen och deras eventuella hilsorisker. For 6kad kontroll av beredningsprocesser
finns behov av att vidareutveckla instrument for att enkelt och effektivt mita forekomst av
partikulért material och suspenderad substans.

Malet dr att det ska finnas snabba och effektiva metoder for upptéckt av nya eller ovéntade
fororeningar och for sparning av specifika kemiska och mikrobiologiska féroreningar,
metoder som kan anvindas bade i forebyggande syfte, vid fordndringar i beredningen och vid
kris. Teknik f6r on-line detektion av mikrobiologiska fororeningar vidareutvecklas och
utrustning finns ute i ravattentdkter, reservoarer och dricksvattennét for kontroll av
vattenkvaliteten. Analysmetoder for si kallad non-target” analyser for att fa fram kemiska
“fingeravtryck” fortsdtter utvecklas och Norrvatten avser att samarbeta med ledande forskare
inom omrédet.
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Snabba och tillforlitliga midtmetoder som kan ge indikation pa mikrobiologisk férorening
behover alltsa fortsétta utvecklas. Behovet finns for hela vattendistributionssystemet, fran
vattentikt till tappstélle. Det finns bland annat behov av snabba och funktionella metoder for
overvakning av olja/diesel och andra kemiska fororeningar i ravatten.

Exempel pa analysmetodik som behdver vidareutvecklas ér karakterisering av organiskt
material och hur stor andel av detta som ar biotillgidngligt.

3.7. Styrmedel for hallbar vattenanviandning och bittre
kapacitetsutnyttjande

Incitament behdvs for att styra mot en klokare och effektivare vattenanvandning. Exempelvis
behover VA-taxan kunna utformas sa att den kan anvindas for att styra mot ett
kostnadseffektivt nyttjande av befintliga anldggningstillgangar. Pa dricksvattensidan medfor
overanvandning av dricksvatten for bevattningsdndamal krav pa 6kad produktionskapacitet
och kan dirmed medfora mycket hoga marginalkostnader d& detta kan innebéra stora
investeringar i ny produktionskapacitet. Detta medfor dven att VA-taxan blir mer réttvis da
den styr mot effektivare anvindning av befintliga anldggningar och motverkar kostsamma
investeringar.

Arbetet for mer hallbar vattenanvdndning kopplar dven till FN:s héllbarhetsmél 6.4:

"Till 2030 vdsentligt effektivisera vattenanvindningen inom alla sektorer samt sdkerstdlla
hdllbara uttag och en hallbar forsorjning med sotvatten for att angripa vattenbristen och
vdsentligt minska det antal mdnniskor som lider av vattenbrist.”

Sa frdgan dr om och hur VA-taxan kan styra mot en hallbar vattenforbrukning, och da ocksé
minska behovet av kapacitetsutbyggnad. Norrvatten investerar tungt for att kunna né en
maxkapacitet, men en stor del av produktionskapaciteten nyttjas under relativt fa dagar per ar.
Det innebir att det finns betydande kostnader for ndgot som séllan nyttjas, men som é&r kritiskt
och maste finnas dér. Det ar alltsa onskvirt att kunna styra mot ett béttre nyttjande av
investerad kapacitet.

Mojlighet att anvdinda VA-taxa och andra styrmedel for hallbara vattenanvindning behdver
studeras vidare, men i samverkan med andra. Intressanta exempel dr Sydvattens och Uppsala
Vattens malsittning att minska hushéllens vattenanvindning till ca 100 lit/p/d. Norrvatten
fortsitter folja utvecklingen och delta i relevanta projekt och aktiviteter. Om mojligt sokes
dven samverkan med Norrvattens kommuner.

Detta giller aven mojligheten att minska anvidndning av dricksvatten genom att erbjuda si
kallat tekniskt vatten.

Initiativ behovs for att tillsammans med Norrvattens kommuner minska lackaget fran det
gemensamma distributionsnitet.
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3.8. Norrvatten som mojliggorare for regionens utveckling

Dricksvattenforsorjningen dr en samhéllskritisk funktion och det dr angelédget att hela flodet
frén vattentikt till vattenanvéndare sékerstills. Flera hot och utmaningar finns identifierade
och pé en overgripande niva behdvs darfor:

- Vidareutveckling av metoder for att analysera risker och effekter av vidtagna atgérder
for att trygga dricksvattenforsorjningen, kvalitets- och kvantitetsmassigt.

- Vidareutveckling av verktyg och metoder for att méta ohélsa kopplad till
dricksvattenkonsumtion sa att det gar att utvirdera effekter av olika atgérder. Olika
typer av verktyg behovs eftersom ohilsa kan vara av akut karaktér fororsakad av
patogener, eller av kronisk art orsakad av lang tids exponering for kemiska substanser
som till exempel PFAS.

- Fokus pa sdkerhetsfragor som IT-sikerhet, skalskydd, informationshantering mm.

- Dricksvattenforsorjning kriaver dven fungerande system for krisberedskap

Norrvatten ér ett kommunalforbund vars &ndamal dr att forse forbundsmedlemmarna med
dricksvatten. Norrvatten dr ddrmed en viktig och oumbarlig mojliggdrare for regionens
fortsatta tillvaxt samtidigt som denna tillvdxt kan medfora risker for vattenforsorjningen i
form av péverkan pa grundvattentiikter och Mélaren. Det dr 6nskvért med
systemvetenskapliga analyser som knyter ihop tillvdxten (drivkrafter) med révattenkvaliteten
pa ett dvergripande sitt, gdrna med koppling till politik och forutséttningar for niringslivets
utveckling. Analys av mojliga, enkla och kostnadseftektiva dtgiarder for att hantera eventuella
malkonflikter mellan vattenskydd och fortsatt expansion efterfrigas.

Tillvixt med vattenforbrukande industrier kan ha stor betydelse och vattentillgdng kan vara
begrdnsande for etablering. Dessa samband bor analyseras vidare.

Norrvatten behdver utveckla analysen av hela vart system, frin vattentdkt till kran, och ser hur
det samverkar. Detta ror savél fragor kring leveranssidkerhet som dricksvattenkvalitet.

I arbetet ingér dven att gora en fordjupad analys av den samlade leveransformégan for
regionen fOr olika scenarier och driftfall, med mélen i den regionala vattenférsorjningsplanen
som utgdngspunkt. Hir ingar dven arbete med att ta fram kunskap och underlag for att stérka
Norrvattens reservvattenkapacitet.

For att 0ka forstdelsen for vad som bidrar till Norrvattens formaga att vara nyskapande och
driva utveckling av dricksvattenforsorjningen sa deltar Norrvatten i projektet “Inovation
capacities in water utilities: what is best practice?” inom forskningsprogrammet InfraMaint
fas 2 (2023-2027).
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4. Arbetsformer

4.1. Breda och strategiska samarbeten med fokus pa intern nytta

For att aktivt utveckla verksamheten behdver Norrvatten vara representerade i viktiga forum
och nétverk for forsknings- och utvecklingsfrdgor. Har utgdr det nationella
forskningsprogrammet DRICKS en viktig del, men Norrvatten behover dven medverka i
Svenskt Vattens kommittéer och natverk for att pdverka prioriteringar och arbetet for
branschens gemensamma utveckling. Utover ovanstaende finns flera viktiga
samarbetspartner, inte minst forskare pa olika lirosdten och forskningsinstitut.

Norrvatten strivar alltsa efter att samarbetamed ledande forskare vid universitet och
hdgskolor i Sverige och utomlands samt med andra VA-producenter i Sverige. Det senare
sker till stor del inom ramen for DRICKS, men en viktig del dr ocksd ett ndra samarbete med
SVOA.

Svenskt Vatten har tagit initiativ till ett stort nationellt innovationsprogram inom
vattenomradet (WAVE). Norrvatten deltar 1 arbetet och avser att, tillsammans med dvriga
storre VA-organisationer i Stockholmsregionen, ga in som strategisk partner givet att
programmet far finansiering.

Norrvatten maste ha en bred omvirldsbevakning for att veta vad som hiander och vilka
forskningsprojekt som é&r viktiga att initiera samt delta i.

Fran Norrvattens perspektiv ar det avgorande att forskningen kan appliceras pé de
forutsittningar som géller for Norrvatten. Exempelvis behovs ofta tester pa Mélarens
vattensammansittning och ske i samarbete med andra intressenter som har Milaren som
vattentékt. Idéer frin andra delar av véarlden méste testas pé plats for att kunna utvérderas.

All forskning och utveckling som Norrvatten deltar i utgér frdn de utmaningar forbundet stér
infor. Genom att samarbeta med andra kan kunskapsinhdmtningen méngdubblas,
forskningsbidrag erhéllas och mer dstadkommas med mindre resurser.

4.2. Projektflode — fran idé till implementering

Rekommenderat arbetsflode fran idé till implementering for framdrift av utvecklingsprojekt:

- Projektidé staims av med berdrd avdelningschef samt chef for KU samt diskuteras om
behov och mojlighet finns 1 utvecklingsradet.

- Projektidé vidareutvecklas till ett projektforslag.

- Beslut om budget och tillsdttande av personella resurser gors av berérd avdelningschef
och chef for KU.

- Forankring av projektforslag i Utvecklingsradet.
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Projekt paborjas och fortldpande rapportering av vésentliga forandringar och
uppnadda resultat gors till berord avdelningschef och chef for KU. Visentliga
avvikelser redovisas for Utvecklingsradet.

Avslutat projekt bor vanligtvis redovisas vid ett internt seminarium for berorda.
Rapport tillgéngliggors via Aqua och sé langt mojligt via norrvatten.se
Uppf6ljning av resultat och forslag till fortsatt arbete gors 1 Utvecklingsradet.
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4.3. Rutiner for uppfoljning av projektbudget och personella resurser

Gillande rutiner for uppfoljning av utvecklingsprojekt:

1. Beviljade projekt ska tilldelas ett indamalsnummer (gors av verksamhetscontroller)

2. Budgetering och uppfoljning av tid sker via Agda. Tid rapporteras av respektive
anvandare. For uppfoljning ansvarar projektansvarig pa Norrvatten och
Verksamhetsstod bistdr med underlag, bland annat angdende vad som ska ingé 1
timpriset for respektive projekt.

3. For fakturor som ska belasta RE 44 konto 6591 ska indamalsnummer anges. Onskas
en mer detaljerad uppfoljning kan aktivitet anvéndas (kontakta controller om det
behover ldggas till nya aktiviteter).

4. Budget géllande fakturakostnader och bidrag l4ggs in i Visma av ekonomiavdelningen
och jamfors med utfall kvartalsvis/efter behov. Meddela gidrna ekonomiavdelningen
betalplaner om sddana finns. Mejla verksamhetscontroller om

kostnadsspecifikationer/fakturalistor 6nskas.
5. Det édr den som ansvarig for projektet inom Norrvatten som ansvarar for uppfoljning
av budget och tid.

4.4. Arbetsformer for Utvecklingsradet

Utvecklingsrddet har fyra méten per ar,
- varav tva langre med fokus pé strategi och utveckling av projekt.
- Varav tva korta for uppfoljning och avstamning.

Deltagare: Minst en person per avdelning bor delta och ansvara for aterkoppling till berdrd
avdelning. Medarbetare kan adjungeras vid behov (behdver ej vara permanenta medlemmar).

Chef for Kvalitet och utveckling dr sammankallande.
Delning av information inom rédet bor 1 forsta hand ske via Teams och andra hand via e-post
med lénk till material for mapp for Utvecklingsradet. Dokumentation for Utvecklingsradet

finns dock 1 huvudsak tillsvidare under
N:\01 Styra och leda\01.07 Utveckla verksamhet\Utvecklingsrad

4.5. Rutiner for examensarbete

Utvecklingsprojekt kan bedrivas i form av examensarbete. Rutiner for examensarbeten finns
under N:\01 Styra och leda\01.07 Utveckla verksamhet\Utvecklingsrdd\Examensarbeten och
studentprojekt
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4.6. Omvirldsbevakning

Forslag till arbetssitt for en effektiv och &ndamalsenlig omvérldsbevakning:

Skapa gemensam arbetsyta for att dela information

Ha koll p4 kommande konferenser, seminarier mm

Uppmuntra till redovisningar pa Aqua av konferenser, reseberittelser mm.
Uppmuntra dterkoppling frdn konferenser, resor mm pé Norrvattenaktuellt, APT
och internseminarier.

Hjélpa till att koordinera deltagande pa konferenser, seminarier mm. Plats pad Aqua
dér det syns vilka som avser delta. Gidrna med kalenderfunktion.

Strukturera litteraturbevakning. Prenumerera pa Internationell-VA.

Deltagande i IWA.
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